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L OINOIDAU

huc hién Quyét dinh s6 200/QD-TTg ngay 14 thang 2 nam 2017 phé

duyét K& hoach hanh déng nang cao nang luc canh tranh va phat trién

dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025, bat dau tirnam 2017, B6 Cong
Thuaong da phéi hgp cung cac chuyén gia logistics xay dung Bao cao Logistics
Viét Nam thudng nién nham ra soat, danh gia, cung cap théng tin vé tinh hinh,
trién vong logistics Viét Nam va quéc té va cac quy dinh chinh sach lién quan...
gbp phan phuc vu céng tac quan ly nha nudc, hoat dong san xuat, kinh doanh,
dau tu clia cac doanh nghiép, cdng tac nghién ctiu khoa hoc va truyén thong
trong linh vuc logistics.

Tiép thu y kién clia cac chuyén gia ti Bdo cao Logistics 2017,2018,2019,2020 va
trén tinh than lién tuc déi mdi, bam sat nhimg xu huéng va bién déng thuc tién
trén thi trudng trong nudc va quoc té€, Bao cao Logistics Viét Nam 2021 dugc két
cau theo 6 chuang, trong dé c6 mét chuang chuyén dé. Cu thé nhu sau:

(i) M6i truong kinh doanh logistics;

(i) Ha tang logistics;

(iii) Dich vu logistics;

(iv) Hoat déng logistics tai doanh nghiép san xuat, kinh doanh;
(v) Hoat déng hé trg logistics;

(vi) Chuyén dé: Phat trién nhan luc logistics.

PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

Bao cdo dugc xay dung véi su tham gia clia Ban Bién tap gém cac chuyén gia
dén tircac Bo, nganh, Hiép hoi, cac té chic dao tao va nghién ctu... trén co s hé
thong thong tin va dit liéu dang tin cdy, cap nhat tir cdc nguon thong tin chinh
thong va két qua khao sat thuc té do Ban Bién tap tién hanh.

Ban Bién tap hy vong Bao cao sé dap ting dugc co ban cac nhu cau vé thong tin,
s6 liéu va dinh hudng ctia déc gia va mong nhan dugc cacy kién gop y dé hoan
thién. Moi van dé can trao ddi, xin vui ldng lién hé véi Ban Bién tap theo dia chi:

Cuc Xuét nhap khau, Bé Cong Thuong
54 Hai Ba Trung, Ha Noi
Email: cuexnk@moit.gov.vn

Website: www.logistics.gov.vn
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(kem theo Quyét dinh s6 674/QP-BCT ngay 23 thdng 02 ndm 2021
cua Bé truéng B6 Céng Thuong)

ThS. Tran Thanh Hai, Phé Cuc trudng Cuc Xudt nhap khau,
B6 Cong Thuong

TS. Trinh Thi Thanh Thay, Phé Vién trudng Vién nghién ctiu
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Dich vu Logistics Viét Nam
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1.1. Tinh hinh kinh té Viét Nam va thé giéi nam 2021
1.1.1. Tinh hinh kinh té Viét Nam ndm 2021
1.1.1.1. Mét sé chi tiéu kinh té vi mé

Sau khi dat dugc nhiing két qua an tugng nhiing thang dau nam, quy 111/2021, Viét Nam bij
tac dong rat 16n baéi dot dich Covid-19 lan thi 4: Nhiéu dia phuong, trong dé c6 hai trung
tam kinh té 16n cla ca nudc, phai thuc hién gidn cach xa hoi kéo dai dé phong chéng dich,
khi€n GDP quy 111/2021 gidm 6,17% so v&i cung ky nam trudc - day la mic gidm sau nhat ké
tu khi Viét Nam tinh va c6ng bo GDP theo quy dén nay. Két qua la GDP 9 thang nam 2021 chi
tang 1,42% so vai cung ky nam 2020 va can c6 nhiing bt pha manh mé trong quy cudi nam
dé GDP c& nam 2021 c6 thé dat trén 3%.

Tri nhap khiu va xuat khau hang hoéa van tang kha so véi cing ky nam 2020, phan I6n cac
chi s6 khac tang thap hodc giam, dac biét doanh thu ban Ié hang héa va dich vu (da loai trir
yéu té gia) giam tGi 8,7% do thai gian gian cach xa hoi kéo dai, & ca 3 thanh phé 16n la Ha Noi,
TP. H6 Chi Minh, Da N3ng va nhiéu tinh thanh phia Nam. Xuat khau dich vu gidm manh trong
khi nhap khau van tang, khién nhap siéu dich vu trong 9 thang dau nam lén tai 11,69 ty USD.

Hinh 1: Tang truéng so chi tiéu kinh té caa Viét Nam giai doan 2016-2021

35,00
30,00
2500
20,00
# 15,00
% 10,00
-
= 5.00
0.00
-5,00
-10,00
-15,00
Ban lé
SPCN | HHaDv ugfggu cPl | xk NK
GDF SXCN bid (43 loai he todk Binh hang hang
1en yéuts | Y. | quan héa héa
che tao . XH
gia)

mMNam 2016| 6,21 706 11.80 833 8.70 266 8.60 4 60

mMNam 2017| 6,81 785 14,40 9,30 12,10 353 21,10 20,80

EMNam 2018, 708 ] 12,30 840 11,20 354 13,80 11,50

mMNam 2019| 702 886 11,29 920 10,20 279 8,40 6,80

mMam 2020 291 336 5482 -1.20 570 | 231 7.00 3.70

m 9T/2021 142 445 5.05 -8,70 040 | 182 18,80 30,80

Nguén: Téng hap s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké
Riéng s6 liéu xudt nhdp khdu: Téng cuc Hai quan
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Trong muc tang chung cla toan nén kinh té 9 thang dau nam 2021, khu vuc néng, lam
nghiép va thuly san tang 2,74%, déng goép 23,52%; khu vuc coOng nghiép va xay dung tang
3,57%, dong gop 98,53%; khu vuc dich vu gidm 0,69%, lam giam 22,05%. Vé co cau kinh té
9 thang nam 2021, khu vuc ndng, lam nghiép va thay san chiém ty trong 12,79%; khu vuc
céng nghiép va xay dung chiém 38,03%; khu vuc dich vu chi€ém 40,19%; thué san pham tri
trg cdp san pham chiém 8,99%.

Hoat dong dau tu nudc ngoai vao Viét Nam ciing bi anh hudng vi dich bénh, dan dén nguy
ca dong vén sé khéng chuyén dich vao Viét Nam nhu du bao vao dau nam 2021.Theo s6 liéu
cta Cuc Dau tu nudc ngoai (Bo K& hoach Bau tu), tinh dén ngay 20/9/2021 téng vén dau tu
nudc ngoai, bao gom vén dang ky cap mai, vén dang ky diéu chinh va gia tri goép vén, mua
c6 phan ctia nha dau tu nudc ngoai dat 22,15 ty USD, chi tang 4,4% so véi cung ky nam trudc.

1.1.1.2. Tinh hinh san xudt
a) San xuat néng, lam nghiép va thuy san

San xuat néng, lam, thay san trong 9 thang dau nam 2021 c6 thuan Igi vé thai tiét, nhung tu
thang 7/2021, nhiéu dia phuong, dac biét la khu vuc Béng bang song Ctiu Long (BBSCL) -
trung tam san xudt ndng nghiép 16n nhat ctia ca nudc, bi anh hudng nang né badi dich bénh
nén luu thong, tiéu thu néng, thiy san déi mat véi nhiing khé khan rat 16n, khién linh vuc
nay chi tang trudng 1,04% so vaGi cung ky. Tinh chung 9 thang nam 2021, khu vuc ndng, Iam
nghiép va thly sdn tang 2,74%, déng goép 23,52% vao muc tang GDP cd nudc.

b) San xuat céng nghiép

Nhiéu nha may phai ngling hoat déng hodc gidm manh cong suat, luu théng hang hoa gap
kho khan khién san xuat céng nghiép trong quy 111/2021 gidm manh, tham chi dinh tré & cac
dia phuong cé khu cong nghiép I16n phai thuc hién gian cach xa hoéi kéo dai.

Hinh 2: Toc d6 tang gia tri tang thém (VA) nganh c6ng nghiép va cong nghiépché bién ché tao
giai doan 2016-2021

Don vi: %
16,00
14,40
14,00 1230
12,00 11,90 ) 11,29
- 10,00 ——— — 879 886
3 7,85
£ 800 706 aa 1 = 1
S 5,82 6,05
6,00 1 B | B | B | I —445 [
4,00 | | | | _— | | _— a 3,36 — | |

YOI N e = T S S

0,00

Nam 2016 Nam 2017 N&am 2018 Nam 2019 Nam 2020 9T/2021

SXCN SXCN ché bién ché tao

Nguén: Téng hop s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké
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Nhiéu doanh nghiép trong linh vuc céng nghiép cho biét phai déi mat khé khan 16n nhat
trong nhiéu nam tra lai day, nhiéu doanh nghiép da phai tam ngting san xuat hoac rut khoi
thi trudng. Gia tri tdang thém nganh cong nghiép quy 111/2021 gidm 3,5% so véi cung ky nam
truéc. Tinh chung 9 thang nam 2021, gia tri tang thém nganh céng nghiép tang 4,45% so vdi
cung ky nam 2020, trong d6 linh vuc ché bién ché tao tang 6,05%.

Téng thé hoat dong san xuat cdng nghiép bi tac ddng nang né bai dich bénh, tuy nhién van
c6 mot s6 nhéom hang ghi nhan mc tang trudng trong 9 thang nam 2021 so véi cling ky
nam 2020, trong d6 ndi bat cé6 nhém linh kién dién thoai tang 43,6%, thép cén, 6 t6, xang
dau,... Trong khi d6, san xuat ti vi sut giam manh nhat trong tat ca cdc nhém hang, giam téi
35,9%, khi dét thién nhién dang khi, thty hai san ché bién, bia va dudng kinh cling la nhiing
nhém hang c6 san lugng sut gidam trong 9 thang dau nam nay.

Hinh 3: Nhiing nhém hang c6 san lugng san xuat tang/giam manh nhét trong 9 thang nam 2021
so ciing ky nam 2020
bon vi: %

Linh kién dién thoai 43.6
Thép can 43.3
Xang dau 16.1
Khi hoa long (LPG) 15.7
Ot 15.6
Sét, thép thod 12.4
Buong kinh -8.3
Bia -8.7
Thy s&n ché bién -8.8
Khi dét thién nhién dang khi -17.6
TivB5.9
-40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 50

Nguén: Téng hap s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké
1.1.1.3. Tinh hinh xudt nhdp khdu hang héa va dich vu
a) Xuat nhap khau hang héa

Xudt khdu hang héa

Theo s6 liéu thdng ké ctia Téng cuc Hai quan (Bé Tai chinh), xuat khdu hang héa 9 thang nam
2021 dat 240,63 ty USD, tang 18,8%, tuang Uing tang 38,09 ty USD.

Trong s6 cac mat hang xuat khau, mét sé mat hang van tang truéng trong 9 thang nam
2021 nhu: may moc thiét bi, dung cu, phu tung khac tang 8 ty USD, tuong (ng tang 44,1%;
sat thép cac loai tang 4,78 ty USD, tuong Uing tang 130,9%; may vi tinh, sdn pham dién td va
linh kién tang 4,39 ty USD, tuong Uing tang 12,5%; dién thoai cac loai & linh kién tang 4,24 ty
USD, tuong Ung 11,5%...
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Hinh 4: Xuat khau cac nhém hang tiéu bi€u 9 thang nam 2021 so ciing ky nam 2020
Pon vi: Ty USD

50,00 41,02

40,00 %7 52 35,56

a 2617 23,41

o 30,00 207

) 20.00 18,1 ! 13,31

> 20, 12,14 7,83

[ 8,511 11 843 ¢33 6.0 1° 410

10,00 II . 3,65. » ) 2,56

i - ml mm =

0,00
Dién thoai May vi May méc, Hang dét, Giadydép GO vasp Phuing Sétthép Hangthly X, sgi
&linh kién tinh, sp  thiét bj, may gb tién van san dét
dién t& & dung cu tai va phu
LK phu ting tung
khac

B 9 thidng/2020 ™ 9 thang/2021

Nguén: Tinh todn tur sé liéu ctia Téng cuc Hai quan

Hinh 5: Nhiig mat hang c6 kim ngach xuat khau bién dong manh nhat
trong 9 thang nam 2021 so ciing ky nam 2020

Don vi: %
4 quy, kim loai quy va sdn phim ?5,3?'—‘—:
Déu thé 099 =
Qudng va khodang sén khac 6,66 -
Tii xéch, vivali, md va & di -3,82 0
Ché 248 |
Gao 1,16 |
Biénh keo va cac san pham tir ngl che 0,44

May dnh, may quay phim va linh kign ] 80,52

Sin 6284

Chét déo nguyén lidu 69,5

Vi manh, vdi ki thudt khae ﬁs]ﬂa
_Than céc leal ] l - 113,85
Sat thép cae loai I : ] 1 130,92
-100 -50 o 50 100 150

Nguén: Tinh todn tir s6 liéu cda Téng cuc Héi quan

Nhdp khdu hang héa

Tinh chung 9 thang nam 2021, kim ngach nhap khau hang hoa dat 243,18 ty USD, tang
30,8%, tuong Uing tang 57,3 ty USD so v&i cung ky nam trudc. Nhiing nhém hang nhap khau
chinh nhin chung van tang so véi cing ky nam 2020 nhu: may vi tinh, sdn pham dién ta &
linh kién tang 8,7 ty USD, tuong (ing tang 19,3%; may mac, thiét bi, dung cu & phu tung khac
tang 8,41 ty USD, tuong Ung tang 31,8%; dién thoai cac loai & linh kién tang 4,16 ty USD,
tuong Ung tang 39,2%.

MOI TRUONG KINH DOANH LOGISTICS N
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Cdn cdn thuong mai

Tinh chung 9 thang nam 2021, téng tri gia xuat nhap khau hang hoa ctia ca nudc dat 483,82
ty USD, tang 24,6% véi cung ky nam trudc, tuong Uing tang 95,39 ty USD. Cén can thuong
mai hang hda tham hut 2,55 ty USD, nguagc lai véi con sé xuat siéu 16,66 ty USD cla cung ky
nam 2020.

b) Xuat nhap khau dich vu

Trong 9 thang nam 2021, kim ngach xuat khau dich vu tinh dat 2,66 ty USD, giam 59,6%
so V&i cung ky nam trudc, trong d6 dich vu du lich dat 107 triéu USD (chiém 4% téng kim
ngach), giam 96,6%; dich vu van tai dat 266 triéu USD (chiém 10%), giam 72,1%.

Kim ngach nhap khau dich vu 9 thang nam 2021 dat 14,35 ty USD, tang 7,2% so véi cing
ky nam trudc, trong d6 dich vu van tai dat 7,4 ty USD (chiém 51,2% tong kim ngach), ting
32,9%; dich vu du lich dat 2,7 ty USD (chiém 18,7%), giam 24,1%. Nhap siéu dich vu trong 9
thang nam 2021 la 11,69 ty USD

1.1.1.4. Tinh hinh phdt trién mét sé dich vu

Trur dich vu vién thong, nhin chung hau hét cac nhom dich vu déu sut giam manh trong nam
2021 vidich bénh, dac biét la nhém van tai hanh khach, trong khi dich vu an uéng va luu tra,
[t hanh gan nhu“déng bang” trong suét quy 11172021 vi dich bénh (Hinh 6).

Hinh 6: Tang/giam doanh thu cac nhom dich vu trong 9 thang nam 2021 so véi cing ky nam 2020
Don vi: %

5 1,46
I

0
5 Ban ‘é HH i'a DV  Van taihanhkhach Van |f’i hénL; héa  Dichw vién théng

-54
-10 87

-15

-23,8

Nguén: Téng hop sé liéu ctia Téng cuc Théng ké (29/9/2020)
1.1.2. Tinh hinh kinh té Thé giéi ném 2021
1.1.2.1. Kinh té thé giGi ndm 2021

Theo bao cao cta T6 chic Hgp tac va Phat trién kinh té€ (OECD) phat hanh trong thang
9/2021, tang trudng kinh t&€ nhin chung chuyén bién tich cuc han nam 2020, dugc hé trg bai
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cac chinh sach kich thich tang trudng; hiéu qua tu cac chién dich tiém ching trén dién rong
va nhiéu nudc bat dau néi lai cac hoat ddng san xuat, luu thong hang héa tu quy 111/2021.

GDP toan cau hién da vugt qua muc trudc dai dich, nhung khoang cach vé san lugng va viéc
lam van con rat 16n gilla cac quéc gia, dac biét 1a & cac thi trudng méi ndi va dang phat trién,
nai ty 1é tiém ching phong dich Covid-19 thap. Bién thé Delta da lam gidm ddng luc ngan
han & nhiting nén kinh té co ty & 1ay nhiém cao, trong d6 c6 Viét Nam va gay thém ap luc lén
chudi cung Ung va chi phi toan cau.

Lam phat da ting manh & Hoa Ky, Canada, Vuong quéc Anh va mét s6 nén kinh té méi ndi,
nhung van & muc tuong déi thap & nhiéu nén kinh té tién tién khac, dac biétla & EU va chau
A. Gia hang héa cao han va chi phi van chuyén toan cau, dic biét 1a van chuyén dudng bién
va dudng hang khéng tang manh, lam phat sinh thém 1,5 diém phan tram vao lam phat gia
tiéu dung hang nam cia nhém cac nén kinh té G20. Chi phi van chuyén chiém phan I6n muc
tang lam phat tir quy IV/2020 dén nay.

1.1.2.2. M6t s6 du bdo vé tdng trudng kinh té

GDP toan cau dugc OECD du bao sé tang 5,7% vao nam 2021 va 4,5% vao nam 2022. Su phuc
h6i manh mé & chau Au, cac géi hé trg tai chinh bé sung & Hoa Ky, tiéu duing, dau tu déu ting
lén, dan thay thé tam ly chi tiéu tiét kiém trong thai dai dich, tat ca nhimng yéu t6 nay sé thic
day trién vong tang trudng & cac nén kinh té tién tién va cac nén kinh té€ dang phat trién da
kiém soat tot dugc dich bénh.

Hinh 7: Du bao tang truéng kinh té thé gidi va cac nén kinh té c6 mic tang truéng GDP cao nhat
nam 2021 va 2022
Don vi: %
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Theo du bédo ctia OECD, Trung Quéc sé ghi nhan muc tang truéng GDP cao nhat toan cau
trong ndm 2021, nhung An D6 sé vuon 1én dan dau vé muc ting trudng trong nam 2022.
Nhu vay hai nuéc ddng dan nhat chau A sé trg thanh nhiing dong luc quan trong cho kinh
té toan cau thai ky hau Covid-19.

Trong khi @6, cac nén kinh t€ Dong Nam A, trong d6 ¢ Thai Lan va Viét Nam bat ngd bi anh
hudng rat I16n bai bién thé siéu lay nhiém Delta, khién viéc tim lai déng luc tang truéng
cho kinh té khu vuc ding truéc nhiing thach thic to 16n.

Ngoai Trung Quéc, cac déi tac thuong mai quan trong cla Viét Nam tai chau A du béo
c6 muc tang trudng khiém ton trong nam 2021 nhu Han Quéc (4%), Nhat Ban (2,5%),
Indonesia (3,7%).

1.2.1. Logistics thé gidi chiu tdc d6ng manh mé tur Covid-19

Khéac véi nam 2020, khi dich bénh Covid-19 lan rong & Trung Quéc, cac qudc gia chau Au
va Bac My lam té liét cac nén kinh té nay, thi dén nam 2021, khi cac nén kinh té I6n nay
dang trén da phuc héi va maé clia tré lai nha chién dich tiém ching trén dién réng, thi tai
chau A, lan s6ng Covid-19 tai bung phat manh mé tai cac qudc gia nhu Thai Lan, Indonesia,
Philippines, Malaysia, Viét Nam va An B9, tao ra nhiing nut thit mai trong chudi cung Ung
toan cau, mét lan nita de doa va kim ham su phuc héi cia nén kinh té hau Covid-19.

Bén canh Trung Quéc, An Do 13 ngusi khéng 16 méi ctia nén kinh té thé gidi, vén da duoc
coi la mét trong nhitng mat xich quan trong nhat va la lua chon hang dau trong chién dich
chuyén hoat dong san xuat ra khdi Trung Quéc. Chinh vi vay, bién cé Covid-19 tai An D6 anh
hudng khong nhé téi chubi cung Uing toan cau va toan bd nén kinh té thé gidi, va c6 kha
nang cac nha dau tu phai mot l1an nlta can nhac lai chuyén di dgi hoat ddng san xuat tuTrung
Quéc sang An Do.

Tham chi, nganh van tai bién quéc té von phu thudc vao luc lugng thuyén vién khéng 16 &
dat nuéc Nam A nay cling dang bi de doa. Theo s6 liéu clia Van phong Van tai bién quéc té
(ICS), cling véi Philippines va Trung Qudc, An D6 [ mot trong nhifng nudc cung cap thuyén
vién 1én nhat cho thé gidi, khodng 240.000 trong s6 khoang 1,6 triéu thuyén vién trén toan
cau dén tir nudc nay. Viéc cac thuyén vién dén tir quéc gia nay hay cac thuyén vién ghé qua
qudc gia nay bi nhiém Covid-19 khién nganh van tai bién d6i mat véi vién canh toan bd
thuyén vién trén tau bi nhiém bénh rat nhanh, ddng nghia vai viéc phai diing hoat déng cla
nhing con tau nay. Nhiing han ché thay déi thuyén vién néu trén cé thé gay ra cl séc cho
nganh van tai bién, von van chuyén 80% gia tri thuong mai toan cau.

Khong chi An B, cac qudc gia tiém nang trong chién dich Trung Qudc + 1 khac nhu Viét
Nam, Indonesia hay Thai Lan da trai qua mét dot bung phat dich mdéi trén dién rong, ap dung
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lénh phong tda va ngling hoat dong tai cac khu céng nghiép, ngung tré hoat dong san xuat.
Diéu nay c6 thé lam cham lai qua trinh chuyén dich chudi cung Uing nhu da du tinh ti trudc.

Covid-19 va nhiing hé qua clia n6 dan t6i nhiing bién déng khéng thé ludng trudc déi véi
cac doanh nghiép, dac biét 1a doanh nghiép & cac nudc phat trién. Trong khi chi mot nam
trudc, cdc doanh nghiép phai d6i mat véi nhu cau hang hoa giam doét ngdt va nhanh chéng
hon bao gi¢ hét, thi tinh dén quy 11/2021, nhu cau tang vot sau mét giai doan dai bi dén nén.
Téng cau gia tang c6 thé néi mot phan 1a do chinh sach tai khoa va tién té mé rong dugc thuc
hién bd&i cac chinh pht nham dua nén kinh té vugt qua suy thoai. Cling chinh nh& d6, hoat
déng tai chinh ctia doanh nghiép dan 6n dinh, thu nhap ho gia dinh tang Ién thuc day tiéu
dung va dau tu manh mé, gitp phuc héi téng cau. Xu huéng téng cau cao nay dugc du bao
sé kéo dai trong thai gian tdi, dac biét la trong béi cdnh hau Covid-19 véi cac chuang trinh
tiém chlng vaccine réng rai trén toan cau.

Nhung ngay sau d6, doanh nghiép phai déi mat vai van dé thiéu ngudn cung: bao gém ca
dau vao nguyén liéu tho va nhan cong khong du dap tng. Cau vira phuc hoéi thi cung lai dut
gdy. Tham chi, van dé nguén cung con dugc danh gia la nghiém trong hon so véi van dé vé
cau ma nén kinh té toan cau phai déi mat trudc d6. Thiéu hut nguén cung cling su tdc nghén
luu chuyén hang héa dang pha v& hang loat chudi cung ting trén toan cau.

Covid-19 dang va c6 nhiéu nguy ca bung phat tré lai & cac qudc gia dugc coi la cong xudng
san xuat ca thé gidi nhu Trung Quéc, An D9, Brazil hay cac qudc gia Dong Nam A dan téi hé
qua nhiéu nha may va co sd san xuat phai dong cla, ap luc chi phi déi vai chudi cung ting
budc doanh nghiép phai tap trung vao san xuat tinh gon hoac thué ngoai, néu cé bat ky gian
doan nao & dau chudi cung ting (ngudn cung) sé gay ra phan tng day chuyén, budc toan bd
hé théng phai dung lai.

Cac doanh nghiép lic nay khéng chi d6i mat véi viéc lam sao dé tim nguyén liéu kip thoi,
dam bao hiéu qua chi phi, ma con can dam bao dap ting nhu cau theo tiing mua doi véi san
pham cudi cung.

< Thiéu hut nhan luc tr& nén tram trong

Thiéu hut lao dong la mét bai todn chua c6 I6i gidi v6i nhiéu doanh nghiép. Ly do cla su
thi€u hut, bén canh nhiing nhan céng mic bénh khéng thé di lam hay bién phap cach ly xa
hoi dugc thuc hién dé ngan chan su nghiém trong cda dich, thi nhiing yéu t6 khac cing phai
dugc nhin nhan nhu hé théng gido duc anh huéng, khéng c6 ngudi nhan trong tré, trudng
hoc tiép tuc déng clra. Hon nira, diéu kién can la cé lao dong, nhung diéu kién du la ky ndng
va kién thuc cta lao dong lai khong dugc dap ung trong béi canh chudi cung tng khdng
ngung bién chuyén tiing ngay. Nén du mét vai doanh nghiép cé ap dung nhiéu chinh sach
tang luong hay chinh sach phuc lgi xa héi tot hon, kha nang tim dugc lao déng phu hop
ciing khéng may dugc cai thién.




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

< Tinh trang khan hiém hang héa, dac biét la nguyén liéu dau vao

Khi Trung Quéc - ngudn cung clia hau hét cac chudi cung Ung trén thé gidi ngiing hoat
déng, thi viéc thi€u nguyén liéu dau vao la khé c6 thé nao tranh khoi.

Trong sudt 50 nam qua ké tu khi khai niém Just-In-Time (JIT)' dudc ap dung lan dau tién bai
hang Toyota, khai niém nay da dugc st dung réng rai trén toan thé gidi. Bang viéc giam hang
ton kho xudng muc thap nhat, doanh nghiép cé thé tiét kiém khéng gian, chi phi va nguén
luc, d€ danh dau tu cho nhimng thiic khac. Phuong phap nay déng thai cho phép cac chubi
cung Ung thay di nhanh chéng sdn phdm nham thich nghi véi véi bién déng thi trudng, tao
thém lgi ich cho céng ty. Nhung khi dai dich ap dén, viéc ap dung qua muc phuong cham
nay ctng chinh la nguyén nhan tao nén su khiing hoang khan hiém toan cau, lam gian doan
chudi cung ting. Covid-19 lam cho san xuat khong thé Just-In-Time dugc nira. Hé luy cha JIT
dugc nhin thay ré nhat & chudi cung ting chip dién t toan cau cho chinh nganh san xuat 6
t6 - cha dé cua triét ly san xuat nay.

Chuéi cung ing toan cau dugc hinh thanh béi cac diém va tuyén (nodes and lines), thi gis
day, cdc nha may hay cac cang bién (diém - nodes) phai ngliing hoat déng vi nhing ly do
ké trén, con nhiing tuyén dudng bién (lines) cling ngap trong khiing hodng khéng héi két.

< Mat can bang cung - cau vé container tai Hoa Ky, Chau Au va Chau A

Nguyén nhan cla tinh trang mat can bang vo container bat dau tir thai diém cudi nam 2020,
khi mot s6 nudc trén thé gidi dan phuc héi sau cd s6c¢ dai dich va trung véi mét dgt bung né
mua hang chuén bi cho mua & héi tai Chau Au va Bac My. Thay vi di du lich dé tan hudng ky
nghi nhu moi nam, ngudi dan tai cac qudc gia nay danh nhiéu han cho viéc mua sam nhu
mot su bl dap cho ca nam dich bénh, lam gia tang tinh trang nhap siéu so véi truéc day. Bén
canh d6, hiéu suat xt ly hang tai cac cang dén bi gidm do thiéu hut lao déng bi cach ly vi
dich bénh, mét lugng khéng 16 container bi & dong tai cac cdng Bic My va Chau Au khong
thé luu chuyén vé Chau A da lam gia tdng nhu cau container va day gia cudc van tai bién én
cao. Tai Trung Qudc, tinh trang thiéu hut container xady ra nghiém trong trong giai doan cuoi
nam 2020 va dau nam 2021.

Hinh 8 thé hién tinh trang thi€u hut container tai Thugng Hai, Trung Quéc déi véi container
40 feet. Trong d6 Gia tri CAx bang 0,5 c6 nghia la cing mét lugng container rgi va vao mot
cang trong cung mot tuan. Gia tri CAx> 0,5 c6 nghia la nhiéu container hon vao va gia tri CAx
<0,5 c6 nghia la nhiéu container r&i khdi mot cang cu thé.

1 Just-In-Time (JIT) |3 mét khai niém trong san xuat hién dai: “Duing sdn phdm - véi ddng sé lugng - tai ding
Nnai - vao dung thai diém can thiét”.
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Hinh 8: Tinh trang thiéu hut container tai cang Thugng Hai, Trung Quéc
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Nguén: https://container-xchange.com

Cu thé, theo tap doan Container Hang hai Quéc té Trung Qudc - CIMC, sdn lugng container 20
feet da tang tur 300.000 chiéc vao thang 9/2020 lén 440.000 chiéc vao thang 1/2021 nhung
van khéng da dé dap Uing nhu cau van chuyén hang hoa khi can dén 180 triéu vé container
trén toan thé gidi. Thém vao dé, thai gian quay vong clia mot container da tang vot 1én 100
ngay (so véi 60 ngay trudc day) cang lam tinh trang khan hiém container trd nén tram trong.

< Su ¢6, rai ro trong van tai dudng bién
- Tau Ever Given trén kénh dao Suez

Dén thoi diém thang 3/2021, tinh trang thi€u hut container da dugc cai thién dang ké, nhung
gia cudc van tai bién khong cé dau hiéu ha nhiét. Ti€p sau d6, vao ngay 23/3/2021, tau Ever
Given - mét trong nhitng con tau container I6n nhat thé gidi bi mac ket & Kénh dao Suez va
chan dung tuyén dudng giao thuang toan cau trong gan mot tuan. Tau Ever Given c¢é chiéu
dai 400 m va co thé chd téi 20.000 TEU. Theo udc tinh c6 khodng 12% gia tri thuong mai toan
cau di qua kénh dao Suez, trung binh méi ngay cé hon 50 tau di qua kénh nay. Vu viéc da gay
ra mot cudc khiing hoang van tai bién toan cau, tinh trung binh mét ngay kénh dao Suez bi
tdc nghén da lam gian doan hoat dong thuong mai hang héa tri gia 9,6 ty USD.

Trong 50 nam qua, nang luc chuyén chd container clia nhiing con tau I6n nhat da tang
1.500%, va tang gap doéi trong thap ky qua. Diém tich cuc khéng thé phd nhan clia xu huéng
tang kich thudc va nang luc chuyén chd la tau container siéu I6n hiéu qua hon va than thién
véi moi trudng hon khi van chuyén sé luong I6n hang hoa trén toan cau. Tuy nhién, kich
thudc clia kénh dao Suez khong tang cling téc dé vai nhing con tau nay. Trong nhiing nam
gan day, kénh dao nay da phai ti€p nhan nhiéu tau chg container loai I1én, budc con kénh
phai dugc maé rong nhiéu lan. Theo S&P Global Panjiva, céng suat trung binh cla tau qua
kénh dat 119.000 tan trong 12 thang tinh dén thang 2 nam 2020, so vé&i 93.500 tan vao nam
2015. Kénh dao Suez chi la mot trong nhiéu mat xich quan trong trong chudi cung Ung,
nhung néu mat xich nay gap su 6, thi rat kho dé van hanh lai ca chubi.
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- Roi container trén bién

Tau container siéu I6n khéng chila nguyén nhan cda su ¢ mac ket tai kénh dao Suez ma con
dan téi viéc x€p céac 16 hang container cao hon trén nhiing con tau, day cé thé la mét trong
nhiing nguyén nhan dan dén cac su c6 roi container trong diéu kién thgi tiét xau chi trong
chua day 12 thang tinh tGi thai diém thang 6/2021.

Bang 1: Tong hgp cac tai nan tau container giai doan thang 9/2020 dén 9/2021

Kha

nangvan Thoigianxdy Dia diém xay ra 56 lugng Nguyén
Hang tau Tén tau P . R Lo trinh container 5
chuyén ratainan tai nan o nhan
thiét hai
(TEV) :
ONE Apus 14.000 30/11/2020 ~1.600 dém Yantian (Trung Qudc) - 1.900 Bao, gid manh
phiaTay Bacddo  Long Beach, Califonia
Hawaii (Hoa Ky)
Evergreen Liberal 8.452 4/01/2021 Busan (Han Quadc) - 36 Gié manh
Los Angeles (Hoa Ky)
A.P. Moller- Essen 13.092 16/01/2021 Xiamen (Trung Qudc) - 750 Bién dong
Maersk Los Angeles (Hoa Ky)
MSC Aires 14.300 29/01/2021 Long Beach, California | Thai tiét xdu
(Hoa Ky) - Ningbo
(Trung Qudc)
A.P Moller- Aindhoven 13.100 19/02/2021  45damphiaBac  Xiamen (Trung Qudc) - 260 Thai tiét xau -
Maersk Nhdt Ban Los Angeles (Hoa Ky) L6i dong co

Nguén: Ban Bién tdp téng hop

Tai nan nghiém trong nhat phai ké dén 1.900 container bi roi khéi tau ONE Apus vao ngay
30/11/2020. Cac tau Essen va Eindhoven cla hang van tai Maersk lan lugt bi mat hoac bi hu
hai khoang 750 va 325 container khi bién dong hoi dau nam nay.

- Dich bénh bing phdt ngung tré hoat déng cua cdc cdng bién Trung Quéc

Vao thang 5/2021, mot dgt bung phat dich Covid-19 tai Quang Péng, Trung Quéc khién
gidi chuc trach phai dinh chi hoat ddng van chuyén tai cac cang va thiét lap cac bién phap
nghiém ngat dé kiém soat dich bénh. Diéu nay da lam gian doan cac dich vu cdng va cham
tré giao hang, “hiéu ing domino” da nhanh chéng lan ra ca cac cang container khac 8 Quang
Doéng bao gdbm Shekou, Chiwan va Nansha. Pay la nhirng cang quan trong, déu nam trong
s6 nhirng cang I6n nhat toan cau. Tinh trang nay tao ra mot van dé I6n cho nganh van tai
bién thé gidi.

V6i lugng hang thong qua Yantian la 13,3 triéu TEU vao nam 2020, Yantian xt ly lugng hang
hoa nhiéu hon gan 50% so véi Cang Los Angeles - cdng container I6n nhat tai My. Tac nghén
& Yantian khién nhiéu hang tau phai dgi it nhat 14 ngay dé nhan hang, udc tinh trung binh
mobi ngay c6 khoang 25.500 TEU hang héa cang khong thé xdr ly va gan 160.000 container
dang chg dugc bdc dé. Cang da khong thé x{r ly khodng 357.000 container tir cudi thang 5.
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Con s6 nay Ién hon téng khéi lugng hang hoa bi anh hudng bai su cé tac nghén & Kénh dao
Suez vao thang 3/2021.Tinh trang tdc nghén nghiém trong, chi phi van chuyén ting cao dan
t&i su cham tré trong viéc van chuyén hang héa ti Trung Quéc dén chau Au va Hoa Ky, lam
gian doan chudi cung Uing toan cau von da cang thang. Theo cac chuyén gia, hién chua thé
udc tinh dugc tac déng clia cudc khiing hoang nay dén chudi cung ting toan cau.

< Cudc van tai bién tang cao

Bén canh yéu td vé nguén cung va thiéu hut lao ddng, van tai toan cau - tuyén ndi cac diém
nut trong chudi cung ting ghi nhan chi phi van tai bién tang cao ky luc.

Hinh 9: Gia cudc trung binh mét container 40 feet
Don vi: USD

World Container Index - Assessed by Drewry
% per 40 ft container

Nguén: Drewry Shipping

Tinh dén thai diém thang 9/2021 theo d(t liéu théng ké clia Drewry Shipping, gia cudc trung
binh cia mot container dat muic trung binh hon 10.000 USD/container 40 feet, cao gap gan
5 lan so v&i 1 nam trudc va cao gap haon 6 1an so vaéi 2 nam trudc (gia cudc container trung
binh vao thai diém cudi thang 9/2019 la 1.700 USD/container 40 feet)

Gia cudc tang chu yéu trén cac tuyén van tai Péng - Tay, ti Thugng Hai (Trung Quéc) sang
cac Los Angeles (My) va Rotterdam (Ha Lan). Cu thé gia cudc van tai container trén mot s
tuyén chinh dugc thé hién & Bang 2.

Xu hudng tdng cudc van tai bién khéng dién ra ngay khi dich bénh Covid-19 bung phat vao
quy 1/2020 ma bat dau vao thang 7/2020 va tiép tuc tang manh cho t&i thang 9/2021 va chua
c6 dau hiéu dung lai.




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

Bang 2: Gia cuéc van chuyén container trén mét so tuyén chinh

Tuyén dubng 9/9/2021  16/9/2021 23/9/2021 th::z :f'(% ) th:::‘;f(i%)
Trung binh $10,084 $10.375 $10.377 0% 229%
Thugng Hai - Rotterdam $14.287 $14.294 $14.356 0% 528%
Rotterdam - Thuong Hai $1.626 $1.628 $1.626 0% 26%
Thugng Hai - Genoa $13.543 $13.502 $13.646 1% 389%
Thugng Hai - Los Angeles $11.569 $12.424 $12.424 0% 217%
Los Angeles - Thugng Hai $1.448 $1.448 $1.404 -3% 171%
Thugng Hai - New York $15.124 $16.138 $15.849 -3% 236%
New York - Rotterdam $1.118 $1.198 $1.107 -8% 101%
Rotterdam - New York $6.160 $6.162 $6.179 0% 154%

Nguén: Drewry Shipping

Chi trong chua day 1 nam, nhimng yéu té tiéu cuc lién ti€p da day gia cudc van tai bién lén
mUic cao nhat moi thoi dai. Tuy nhién, hau hét cac hang tau I1én da thu vé muc Igi nhuan 16n
nhat trong it nhat 1 thap ky trd lai day. Theo bao cao tai chinh clia loat hang tau 16n trén thé
giGi trong quy 1/2021 cho thay, doanh thu va lgi nhudn ctia cac hang tau nay déu tang khing.
Cu thé, hét quy 1/2021, hang tau Cosco ¢6 lgi nhuan tang 26 lan so cung ky nam ngoai.
Maersk du dodn Igi nhudn rong ca nam cuia tap doan co thé cao gap déi so véi udc tinh trudce
dé, dat khoang tir9 - 11 ty USD. Va ¢é phiéu clia cdng ty nay cling dang & gan muc cao nhat
moi thoi dai. Hang tau OOCL ¢6 doanh thu tang dén 96% lén 3,02 ty USD. Lgi nhuan rong
clia CMA CGM tang 354%, tU 878 triéu USD Ién gan 3,104 ty USD; hang Cosco tang 221%,
tu hon 960 triéu USD 1én 2,122 ty USD; hang Hapag Lloyd tang 162%, ti 811,4 triéu USD lén
hon 1,315 ty USD.

1.2.2. Bién déng cua gid cudc vdn tai

Cudc van tai bién tang cao dan t&i mot xu hudng méi trong van tai quéc té: sir dung van tai
duong khong va dudng sat nhu mét giai phap thay thé.

Nhu cdu van chuyén hang khéng dang duy tri & muic cao & kh3p cac linh vuc tir dugc pham,
thuong mai dién ti cho dén hang dién t va thuc pham. Nhu cau van tai hang héa bang hang
khéng ti chau A sang My trong thang 4/2021 tang 44% so véi cung ky nam ngoai. Trong khi
dé, muc tdng nay & cac tuyén bay tir Trung Quéc sang chau Au la 18% so véi thang 4/2019.
DHL Express cudi thang 6/2021 da m& 2 tuyén bay thang ti trung tdm Trung A (Central Asia
Hub - CAH) dat tai Dac khu hanh chinh Hong Kong dén Penang (Malaysia) va TP. H6 Chi Minh
V@i tan suat lan lugt 5 va 6 lan/tuan. Diéu nay kéo theo xu huéng chuyén déi cac may bay
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van tai chd khach thanh cac may bay ché hang trong boi canh nhu cau van tai hang hoéa
tang cao ma nhu cau van tai hanh khach sut gidam nghiém trong. Vao dau thang 8/2021,
OOCL Logistics va hang tau OOCL cho ra mat dich vu van chuyén container da phuang thuc
hoan toan mgi ti Trung Quéc dén B& Dong Hoa Ky. Day la su két hgp cla tuyén tau «Chang
An» Trung Quéc - Chau Au ti Tay An dén Kaliningrad, Nga, véi trung chuyén tiép theo dén
Bremerhaven, va sau do véi cac tuyén dudng bién OOCL ti Bremerhaven dén cac cang khac
nhau trén B& Bong Hoa Ky.

Bén canh d6, mét s6 cong ty logistics dang van hanh mé hinh van tai da phuong thiic va tau
kin. Gidi phap nay dugc trién khai bdi mét s6 cdng ty logistics I6n nhu U-Freight Group (Héng
Kéng), CEVA Logistics (Phap), DHL Forwarding (Puc), SF Holding (Trung Quéc) hay Nippon
Express (Nhat Ban),... Theo Uy ban Cai cach va phét trién quéc gia Trung Quéc (NDRC), trong
thang 4/2021, s6 chuyén tau chd hang di qua cac nudc tham gia dy an “Vanh dai va Con
dudng” ctia Trung Qudc tang 1én 1.218, cao hon 24% so véi cing ky ndm ngoai va so lugng
hang hoa tinh theo dan vi container 20 feet dugc van chuyén trén cac chuyén tau nay cling
tang 33%. Tuy nhién, van tai dudng sat xuyén luc dia cling c6 diém han ché vi chu yéu tap
trung & cac tuyén A - Au, déng thdi, van tai hang héa bang dudng sét gilta Trung Qudc va
chau Au cling dang phai d6i mat véi ap luc cdu qua 16n tir Trung Qudc sang chau Au, nhung
chiéu ngugc lai con kha nho.

1.2.3. Xu huéng M&A trong linh vuc Logistics

Trong nam 2021, mot sé thuong vu mua ban va sap nhap dugc thuc hién bdi nhitng doanh
nghiép hang dau trong nganh logistics toan cau.

+ Linh vuc giao nhan

Dau tién phai ké t6i thuong vu DSV Panalpina mua lai don vi kinh doanh logistics hgp nhat
toan cau cua Agility (Agility’s Global Integrated Logistics - Agility GIL). Agility GIL Ia don vi phu
trdch mang kinh doanh logistics giao nhan, truc thuéc Agility Public Warehousing Company
K.S.C.P. Thuong vu tri gia 4,1 ty USD, thap hon khoang 500 triéu USD so véi thuong vu DSV
mua lai Panalpina han 2 nam trudc. Agility GIL la mét trong nhitng doanh nghiép giao nhan
hang khong 1én nhat thé gidi véi doanh thu nam 2020 dat 4,0 ty USD, trong dé khoang 80%
la lién quan dén van tai hang khong va dudng bién. Sau khi ti€p quan thanh cong Agility
GIL, DSV Panalpina dugc ky vong sé trg thanh cong ty giao nhan I6n nhat thé gidi, vugt qua
Kuehne + Nagel (K+N) va DHL Global Forwarding.

Truéc do, vao thang 5/2021, Kuehne + Nagel da hoan tat viéc mua lai 88,5% c6 phan cia Apex
International. K& tir ddu nam 2021, trong nd luc nham mé& réng su hién dién tai Chau A - Thai
Binh Duong, Kuehne + Nagel da ky théa thuan dé mua lai Apex International Corporation.
Tri gid giao dich dugc udc tinh vao khoang 1,5 ty USD - 2 ty USD. Bay la thuong vu mua lai
I6n nhat trong lich st ctia Kuehne + Nagel véi hy vong sé dua cong ty trg thanh nha giao
nhan I&n nhat trong thi trudng van tai hang khong. Apex dugc thanh 1ap tai Trung Quéc vao
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nam 2001 va da mé& rong phat trién manh mé trén khdp chau A, dac biét véi cac tuyén xuyén
Thai Binh Duong va néi A. Viéc mua lai Apex International tai Trung Quéc theo ké hoach sé
bé sung thém 9% vao doanh thu clia Kuehne + Nagel va tang ty lé doanh thu tai Chau A
Thai Binh Duong tir 11% lén 19% téng doanh thu. Tuy nhién dén thang 7, Kuehne + Nagel
da dong y ban 24,9% c6 phan ctia Apex International cho céng ty c6 phan tu nhan Partners
Group nham thuc hién“Ké hoach tao ra gia tri chuyén d6i”, ciing c6 vi thé tai thi trudng Trung
Quéc. Partners Group cling sé tham gia cung c6 déng I6n Kuehne + Nagel Group véi mét
ghé trong Hoi dong quan tri Apex.

Vi nd luc hoan thién hé sinh thai logistics véi giai phap tich hgp dau cudi ti van tai quéc té
bang dudng bién sang logistics ndi dia vai hé théng kho bai, moi gisi hai quan, cdng nghé
van tai dudng b, vao thang 8/2021, A.P. Moller-Maersk da mua hai céng ty logistics thuong
mai dién t vdi gia tri 924 triéu USD bao gém: Visible Supply Chain Management LLC (Hoa
Ky) va cong ty B2C Europe (Ha Lan).

Cung thaoi diém, Jas Worldwide dang thuc hién thuong vu mua lai Greencarrier Freight
Services (mét cong ty con clia Greencarrier Group, chuyén cung cap cac dich vu giao nhan
hang héa, hau can va quan ly chubi cung Ung) trong chién lugc nang cao vi thé ciia minh tai
cac khu vuc Bic Au, Baltic va Péng Au, déng thai ciing ¢ cac hoat déng hién cé & Anh va
Trung Quéc.

¢ Linh vuc kho bai

Lineage Logistics, LLC - cong ty hang dau trong linh vuc chudi cung Ung lanh da mua lai
Hanson Logistics - cong ty cung cap giai phap logistics lanh 1én tha 12 tai Bdc My - theo
Hiép hoéi kho hang lanh quéc té (IARW). Trudc d6, Lineage da mua thém hai nha cung cap
kho lanh dé tang cudng hoat ddng trong nudc, bao gém: Marc Villeneuve (dich vu phan
phdi truc ti€p dén clra hang & Montreal) va Kho lanh Orefield (bao gém ba dia diém & Déng
Pennsylvania). Tinh dén thai diém hién tai, mang lugi co s& cla Lineage & Bac My bao gém
hon 250 co s& & 35 ti€u bang va hai tinh clia Canada vai thé tich hon 1,7 ty feet khéi kho dugc
kiém soat nhiét do.

% Linh vuc vdn tdi bién

Sau khi théa thuan dugc hoan tat vao thang 3/2021, dén thang 7/2021, hang tau Hapag-
Lloyd da chinh thic hoan tat viéc mua lai day chuyén container va day chuyén cong nghé
cta NileDutch dé ddy manh khai thac thi trudng van tai Tay Phi. Hapag-Lloyd va NileDutch hy
vong sé tich hgp hau hét cac hoat dong kinh doanh ctia ho vao cudi nam nay.

Vao thang 9/2021, cong ty van tai da phuong thiic tap trung vao cac chuyén tau ngan Chau
Au - Samskip da mé rong hoat déng & Baltic sau khi mua lai hang van tai trung chuyén Sea
Connect cda Lithuania. Sau khi viéc mua lai hoan tat, cong ty sé dugc doi tén thanh Samskip
Sea Connect va sé phat trién cac tuyén dudng bién ngan mai két néi Nga, Lithuania, Pan
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Mach, Buc va Ha Lan bén canh ti€p tuc van hanh cac tuyén trung chuyén. Hanh déng nay
cUa Samskip nham ciing c6 vi thé tai Nga, Ha Lan va cac cang trong khu vyc Baltic.

% Linh vuc van tai hang khéng

Bén canh cac thuong vu M&A da dugc hoan tat, mac du da nhan dugc su chap thuan cla
Ngan hang Phat trién Han Quéc do chinh pha diéu hanh, viéc sap nhap cta 2 hang hang
khéng I6n ctia Han Quéc la Korean Air va Asiana Airlines dugc cong bé tir nam 2020 van con
nhiéu tha tuc trudce khi chinh thiic hoan tat qua trinh nay. Thai gian hoan thanh du kién vao
nam 2024. Korean Air va Asiana Airlines chiém téng cong 40% s6 chd cho hang hoa va hanh
khach tai San bay quéc té Incheon.

1.3.1. Chinh sdch chung vé logistics

Nam 2021 cé y nghia dac biét quan trong, la nam dau tién thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai
bi€u toan qudc lan thu Xl cia Pang cdng sén Viét Nam, nam dau tién thuc hién K& hoach
phét trién kinh té€ - xa hoi 2021 - 2025 va Chién lugc phat trién kinh té& - xa hoi 2021 - 2030.
Pau nam 2021, dich bénh bung phat taiDéng Nam A, trong dé cé Viét Nam ciing dnh hudng
|6n dén hoat déng san xuat, kinh doanh trong nudc va gilra Viét Nam véi thi trudng cac nudc.

Nam 2021 cling la nam kinh té - xa héiViét Nam chiu tac dong nang né ctia dot dich Covid-19
lan thi 4, véi nhitng dot gian cach xa hoéi va gian doan san xuat, luu théng kéo dai. B6i canh
dé dat nganh dich vu logistics vao thé vira bi anh huéng truc ti€p nhat, viia phai thé hién stic
chdéng chiu bén bi dé duy tri hoat ddng clia cac chudi cung Ung trong nudc cliing nhu xuat
nhap khau hang héa. Béng thai nhitng xu hudng, mé hinh, giao thiic mdi trong san xuat,
luu théng va tiéu dung hang hoa trén toan cau clng tao ddng luc va suc ép déi mai ca vé
cdng nghé, tu duy, nguédn nhan luc va co ché quan ly, néu khéng mudn bi tut hau trong moi
truong héi nhap sau rong hién nay.

Trong béi canh d6, Chinh phi va cac B nganh, dia phuong da kip thdi ban hanh nhiéu chinh
sach lién quan dén logistics, @€ mot mat van dam bao vai trd cla logistics trong viéc duy tri
cac chudi cung iing hang héa, dich vu; mat khac dinh hinh cac huéng di mdi, tham chi mang
tinh but pha cho nganh logistics Viét Nam, gép phan giai tda ap luc trong thai ky gian cach
xa hoi vi dich bénh, thic ddy phuc héi kinh té€ hau Covid-19 va phuc vu su phét trién bén
viing cta dat nudc.

1.3.1.1. Binh hudng ctia Bdng vé phdt trién logistics trong Nghi quyét Bai hdi Bdng ldn
tha Xl

Dai hoi dai biéu toan quéc lan thi XIll Dang Cong san Viét Nam hop tir ngay 25/01/2021 dén
ngay 01/02/2021, tai Tha dé Ha Noi, sau khi thdo luan cac van kién do Ban Chap hanh Trung
uang Dang khoa Xll trinh.
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Theo d6, théng qua Bao cao chinh tri, Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi 10 nam 2021 -
2030, phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té - xa héi 5 nam 2021 - 2025. Trong dé c6
ndi dung:

“Tiép tuc ddy manh céng nghiép hod, hién dai hod trén nén tang cua tién bé khoa hoc, céng
nghé va déi méi sdng tao”: Phét trién manh khu vuc dich vu dua trén nén tang Ung dung
nhing thanh tuu khoa hoc va céng nghé hién dai, nhat la cac dich vu c6 gia tri gia tang
cao. Tap trung phat trién manh mot s6 nganh dich vu nhu: du lich, thuong mai, vién thong,
c6ng nghé thong tin, van tai, logistics, dich vu ky thuat, dich vu tu van phap ly... ... T6 chuc
cung tng dich vu chuyén nghiép, van minh, hién dai theo cac chuan muc quéc té.

Nghi quyét Dai hoi XlIIl cling thong qua cac dét pha chién lugc, trong dé c6 dét pha: “(3) Xay
dung hé théng két cdu ha tang dong bd, hién dai ca vé kinh té va xa hoi; uu tién phat trién
mot s6 cong trinh trong diém qudc gia vé giao théng, thich tng vaéi bién déi khi hau; chu
trong phat trién ha tang thong tin, vién thoéng, tao nén tang chuyén ddi sé qudc gia, tiing
budc phat trién kinh té s6, xa hoi s6”. Day cling la dinh hudng rat quan trong ddi véi phat
trién logistics clia nudc ta trong thdi gian tdi, ca vé ha tang phan ciing va phan mém cho su
phat trién dot pha va bén viing cda logistics.

1.3.1.2. Chinh sdch cua Chinh pha va cdc B, nganh, dia phuong

a) Quyétdinh sé 221/QP-TTg cta Thi tuéng Chinh phiingay 22 thdng 02 ndm 2021 vé stia
déi, bé sung mét sé Piéu tai Quyét dinh sé 200/QD-TTg ngay 14 thdng 02 ndm 2017 cia
Thi tuéng Chinh phd vé viéc phé duyét K€ hoach hanh déng néng cao nédng luc canh tranh
va phdt trién dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025 (goi tit la K& hoach hanh déng).
Theo d6 c6 mot s diéu chinh, b6 sung dang chu y sau day:

V& muc tiéu: Stra d6i khoan 1, mucll, Biéu 1 nhu sau:“1.Dén nam 2025, ty trong déng gép clia
dich vu logistics vao GDP dat 5%-6%, téc do tang truéng dich vu logistics dat 15%-20%, ty
1& thué ngoai dich vu logistics dat 50%-60%, chi phi logistics giam xudng tuong duang 16%-
20% GDP, xép hang theo chi s6 LPI trén thé gidi dat tha 50 trg 1én.”

V& 16 trinh thuc hién:

- Nam 2020 - 2021: Ra soat tinh hinh thuc hién va ti€p tuc trién khai cac nhiém vu nang cao
nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam.

- Nam 2022: Tiép tuc trién khai cac nhiém vu nang cao nang luc canh tranh va phat trién
dich vu logistics Viét Nam.

- Nam 2023: So két, danh gia két qua thuc hién Ké hoach hanh déng, chuén bi co s& ly luan
va thuc tién dé nghién ctiu, xay dung Chién lugc phat trién dich vu logistics Viét Nam thai
ky 2025 - 2035, tam nhin dén 2045.
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- Nam 2024: Tiép tuc trién khai cac nhiém vu nang cao nang luc canh tranh va phat trién
dich vu logistics Viét Nam. T6 chuic xay dung Chién lugc phat trién dich vu logistics Viét
Nam thai ky 2025 - 2035, tam nhin dén 2045.

- Nam 2025:Téng két, danh gia két qua thuc hién K& hoach hanh déng. Trién khai thuc hién
Chién lugc phét trién dich vu logistics Viét Nam thdi ky 2025 - 2035, tdm nhin dén 2045

Vé co ché phéi hap thuc hién: Cac B8, ca quan ngang Bo, ca quan thudc Chinh phii va Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong co trach nhiém gui bao céo dinh ky tinh
hinh trién khai thuc hién K& hoach hanh déng vé Bé Cong Thuong vao tuan thi 3 clia thang
6 va thang 12 hang nam dé téng hop, bao cdo Uy ban Chi dao qudc gia vé Co ché mét clia
ASEAN, Co ché mét clra quoc gia va tao thuan lgi thuong mai.

b) Quyét dinh sé 531/QD-TTg cia Thu tuéng Chinh phi ngay 01 thdng 4 ném 2021 phé
duyét Chién luoc téng thé phadt trién khu vuc dich vu cia Viét Nam théi ky 2021 - 2030,
tam nhin dén ndm 2050, trong dé c6 nhiing néi dung lién quan dén dich vu logistics nhu sau:

V& muc tiéu va dinh hudng chung:

Tap trung phat trién mét s6 nganh, san pham dich vu c6 ham lugng tri thic va cong nghé
cao, co lgi thé canh tranh trong dé c6 logistics;

Vé dinh huéng cu thé véi dich vu logistics va van tai:

+ Tang cuong vai tro quan ly Nha nudc theo hudng tich cuc thdo g& cac khoé khan, rao can,
tao méi trudng canh tranh lanh manh lam déng luc khuyén khich moi thanh phan kinh té
tham gia thi trudng van tai;

+ SU dung, dau tu hiéu qua phat trién két cau ha tang giao théng va té chiic tuyén truyén
khuyén khich cac doanh nghiép nang cao nang luc, chat lugng dich vu logistics. Thiét lap
mang ludi trung tam phan phéi nhiéu cap (cang can, kho, bai hang hoéa) va cac tuyén van
tai thu, gom hang héa trong cac dé thi I6n va cac ving kinh té trong diém;

+ Chu trong phat trién ngudn nhan luc cé chat lugng cao phuc vu dich vu van tai, logistics
dap ung dugc nhu cau trong nudc va quéc té.
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Hop 1: Cac gidi phap cu thé véi dich vu logistics va van tai trong chién lugc tong thé phat trién khu vuc dich vu
ctia Viét Nam théi ky 2021-2030, tam nhin dén 2050

‘ + Tiép tuc hoan thién chinh sach, phap luat vé dich vu logistics va van tai. Theo d6, stra
déi mot s6 quy dinh, bé sung vé dich vu logistics va van tai tai Luat Thuong mai, tao co
s& phap ly thuan Igi cho hoat dong Logistics. Sta d6i, ban hanh mgi cac chinh sach, phap
luat diéu chinh dich vu logistics, van tai da phuong thuc, van tai xuyén bién gidi. Bao
quat toan dién cac dich vu logistics, ndi luat héa cac cam két quoc té vé logistics...

+ Gidm chi phi logistics théng qua viéc xtr ly cac diém han ché cta chuédi cung ting
nhu nang suat cac cadng bién, cdng can, cadng thay noi dia, kho bai va diém trung chuyén;
quy hoach van tai da phuong thuc thac ddy phat trién nhanh cac phuong thic
van tai hang héa chi phi thap.

+ Dao tao ngudn nhan luc nganh logistics, van tai hang hai mot mat dap ing nhanh
nhu cdu nhan luc qua dao tao cho nganh, mat khac ddy nhanh chuong trinh dao tao cac
chuyén gia logistics c6 ky nang tng dung va trién khai cac thuc hanh quan tri logistics
va chubi cung Uing theo kip cac nudc cong nghiép phat trién.

+ Téi cdu truc logistics, trong d6 thuc ddy su phat trién cac loai hinh logistics (3PL, 4PL,
5PL) trong nudc, xem day la tién dé phat trién thi trudng logistics ctia Viét Nam.

+ Gan két cong nghé thong tin trong logistics, dac biét khau thd tuc hai quan va
tai bién gidi (ting cudng t6 chiic, thic day tiéu chudn hda trong khai thac nhu ching tu,
tiéu chudn cong nghé..., phat trién cac c6ng thong tin logistics, EDI, e-logistics...

+ Phat trién da dang céac trung tdm phan phdi tai cac thanh phd, dé thi In trén ca
nudc nham phuc vu thi trudng bén 1&, cac trung tam logistics gan cac khu cong nghiép
san xuat, ché bién xuat khau.

+ Quy hoach hé théng cang bién, cdng can, hang khéng, dudng sat, dudng bd déng bo.
Khuyén khich dau tu tu nhan, doanh nghiép va mé hinh hgp tac cong tu (PPP).

+ Ap dung réng rai quan tri chudi cung ting, quan tri logistics trong cac doanh nghiép
thuéc moi thanh phan, khuyén khich thué ngoai logistics, diéu chinh bé sung luat,
chinh sach tao diéu kién phat trién hoat déng dich vu logistics cing nhu doanh nghiép
logistics trong nudc; trién khai cac hé théng EDI va hé théng giao dich khéng gidy td tai
cac diém hai quan, clfa khau, cai cdch hanh chinh va minh bach cac dich vu cong...

Nguén: Chién lugc téng thé phdt trién khu vuc dich vu cta Viét Nam
thai ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050
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¢) Cdc chinh sdch do dia phuong ban hanh

Nam 2021, nhiéu tinh/thanh trén ca nudc tién hanh xay dung Quy hoach tinh, thanh tam
nhin dén nam 2030. Mac du dén nay phan Ién cac dia phuang van trong qua trinh xay dung
du thdo va xin gép y, nhung khao sat so bd ctia Ban Bién tap cho thay vai trd néi bat cda
logistics trong phat trién dia phuong ciing nhu tao ra cac lién két viing cho sy phét trién
dong bo trong thap ky.

< Thanh phé Ha Héi

Quyét dinh s6 72/KH-UBND ngay 19 thdng 3 ndm 2021 cGa UBND thanh phé Ha Néi vé Ké hoach
phadt trién thuong mai dién t&r ndm 2021, trong d6 ¢4 ndi dung: Phat trién logistics phuc vu
hoat dong thuang mai dién td; xay dung va nang cao nang luc hé théng kho bai, dia diém
luu gitr hang héa tap trung, mang ludi dich vu van chuyén, giao nhan hang héa trén dia ban
Ha Noi, két néi véi cac dia phuang khac trong ca nudc, khu vuc va toan cau.

< Thanh phé Hé Chi Minh

Quyét dinh phé duyét Dé dn dinh huéng phdt trién ha tdang dich vu TP. H6 Chi Minh giai doan
2020-2025, huéng dén ndm 2040. Trong do, lién quan dén linh vuc logistics, UBND TP. H6 Chi
Minh trién khai nghién ctu kha thi vi tri thanh 1ap Trung tam logistics Cat Lai, Trung tam
logistics Linh Trung va Trung tam logistics Ct Chi trong giai doan 2021 - 2025 dé tung budc
hinh thanh hé théng trung tam logistics trén dia ban TP. Chuong trinh “Chuyén d6i sé cla
TP. H6 Chi Minh” nam 2021; Dé an “Xay dung TP. H6 Chi Minh tr& thanh dé thi thong minh
giai doan 2017 - 2020, tam nhin dé€n nam 2025”; Chuong trinh “Nghién c(tu va phat trién tng
dung tri tué nhan tao tai TP. H6 Chi Minh giai doan 2020 - 2030”; Dé 4n “Phat trién ha tang
vién thong va ké hoach phat trién ha tang sé tai TP. H6 Chi Minh”.

Dé dn Phat trién két cdu ha tang giao thdng trén dia ban TP. H6 Chi Minh giai doan 2020 - 2030.
DPé an nham dé ra cac gidi phap mang tinh dét pha va xay dung 16 trinh phi hgp nham trién
khai dau tu phat trién hé théng két cau ha tang giao thoéng hién dai, dong b, tinh két néi
cao, tir d6 gidm un tic giao thong, gidm tai nan giao thédng va dap (ng nhu ciu phat trién
kinh té - xa hoi, gop phan tao canh quan méi trudng do thi, nang cao chat lugng cudc séng
ngudi dan Thanh pho, déng thadi gan véi nhiém vu qudc phong - an ninh.

Ngoai ra, Dé an cling da dé ra cac nhém giai phap thuc hién bao gbm: nhom giai phap vé
chinh sach quan ly; nhom giai phap phat trién két cdu ha tang giao thong giai doan 2021 -
2030; nhém gidi phap vé nguyén tac dé xuat chu truang dau tu cac du an két cau ha tang
giao thong giai doan 2021 - 2030 va nhom gidi phap vé nguyén tac va tiéu chilya chon danh
muc du an dau tu giai doan 2021 - 2030.

% Tinh Thura Thién Hué

Ké hoach s6 159/KH-UBND ngay 20/4/2021 cta UBND tinh Thira Thién Hué vé phdt trién dich vu
logistics giai doan 2021- 2025 trén dia ban tinh.




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

K& hoach nham phat trién cac trung tam logistics trd thanh trung tdm dich vu ndng cot trong
luu théng va phan phéi hang héa, phuc vu dac luc cho san xuat, tiéu dung hang héa cla
tinh va xuat nhap khau hang héa gép phan giam chi phi, thai gian trong viéc trung chuyén
hang héa cho cac t6 chuc, ca nhan. Qua dé gép phan nang cao nang luc canh tranh cla
tinh. Phat trién cac trung tam logistics dua trén su huy ddng moi nguén luc xa héi, phat trién
theo hudng déng bo chuyén nghiép, tan dung Igi thé san co6 vé vi tri dia ly, hanh lang giao
thong dé tao su phat trién bén viing gan vasi ddam bao an ninh quéc phong. Péi véi Dau tu
ha tang logistics sé tap trung thu hat dau tu vao phat trién ha tang logistics, nhat la ha tang
giao théng van tai, ha tang kho bai va iing dung cong nghé mai trong logistics. Xay dung
cac trung tam logistics tai Khu kinh t& Chan May - Lang C6, cac khu, cum céng nghiép nham
nang cao hiéu qua, tinh két néi gilia tinh Thita Thién Hué véi cac tinh duyén hai mién Trung,
Tay Nguyén va mot sé tinh clia Thai Lan, Lao.

+ Tinh Hau Giang

Chuong trinh 03/CTr-UBND ngay 13/01/2021 ctda UBND tinh Hau Giang vé xdy dung Chuong
trinh phadt trién cong nghiép va logistics tinh Hau Giang 5 nam 2021 - 2025. Theo Chuadng trinh
nay: a) Phan dau dén nam 2025 hinh thanh 05 trung tam logistics trén dia ban tinh. b) Phan
dau hoan thanh 100% cac du an tuyén dudng giao thong thay, b va dua vao van hanh, luu
thong trong trung chuyén hanh khach, hang héa, dap ing nhu cau ctia ngudi dan,... gép
phan nang cao hiéu qua trong viéc phat trién logistics trén dia ban tinh dén nam 2025.

+ Tinh Bén Tre

Dé dn ddu tu xdy dung, phdt trién ha tdng giao théng va dich vu logistics giai doan 2021 - 2025,
2026 - 2030. D€ an chu trong phat trién ha tang phuc vu dich vu logistics thong qua kéu goi
dau tu khodng 1.477 ty déng dé xay dung, nang cap, cdi tao cac cdng trinh ha tang nhu: bén
cang, bén thay néi dia, bén bai, kho hang gan cac khu céng nghiép, khu vuc san xuat tap
trung dé giam chi phi van chuyén.

% Tinh An Giang

K€ hoach sé 297/KH-UBND ctia UBND tinh An Giang vé Phdt trién hé théng logistics tinh An
Giang giai dogn 2021-2025, theo dé ddt ra muc tiéu:

- Phan dau dén nam 2025 dua vao khai thac 01 trung tam logistics cap tinh; giam 10% chi
phi giao théng van tai trong téng chi phi logistics.

- Phan dau hoan thanh 100% cac du an tuyén dudng giao thong thay, bd va dua vao van
hanh, luu théng trong trung chuyén hanh khach, hang hoa, dap ing nhu cau cda ngudi
dan,... gop phan nang cao hiéu qua trong viéc phat trién logistics trén dia ban tinh dén
nam 2025.
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Mét s6 gidi phap dugc nhan manh nham phat trién hé théng logistics gém cé: Phat trién hoat
dong logistics theo chudi dich vu tir giai doan tién san xuat dén khi hang hoéa téi tay ngudi tiéu
dung cudi cung (nhu: hoat ddng van tai, giao nhan, kho bai, cac tha tuc dich vu hanh chinh, tu
van hai quan, thué, bdo hiém, xuat nhap khau, thuong mai, kénh phan phai, ban 1é,...

< Tinh Thanh Héa

Quyét dinh s6 2119/QD- UBND ngay 09/6/2020, phé duyét Bé dn phdt trién dich vu logistics trén
dia ban tinh Thanh Héa dén ndm 2025, dinh huéng dén ndm 2030, theo d6 khuyén khich, tao
diéu kién thuan lgi trong thu hut dau tu, giao thuong hang hoa. Sau khi quyét dinh dugc ban
hanh cac s@, nganh, dia phuong c6 lién quan da tich cuc trién khai thuc hién, dé xuat nhiéu
giai phap phu hgp véi nganh va dia phuang, tao stic hap dan thu hat cac du an dau tu kinh
doanh va tao diéu kién thuan Igi dé phat trién hoat déng logistic, phan dau dua Thanh Héa
trd thanh trung tam dich vu logistics cap vung.

Nghi quyét s6 166/2019/NQ-HPND ngay 04/4/2019 vé chinh sdch hé tro cdc hdng tau bién mé
tuyén van chuyén Container di quéc té qua cang Nghi Son; Nghi quyét s6 338/2020/NQ-HDND
ngay 06/12/2020 vé chinh sdch hé trg doanh nghiép van chuyén hang héa béng Container di
qua cdng Nghi Son va da dugc cu thé hoa tai cac Quyét dinh ctia UBND tinh. Qua do, thu hut,
khuyén khich cac hang tau va ch hang xuat nhap khiu hang héa qua cang Nghi Son.

«»+ Tinh Ha Tinh

Nghi quyét s6 276/2021/NQHDND ngay 28/4/2021 quy dinh chinh sdch hé trg cdc hdng tau bién
ma tuyén van chuyén container va déi tugng c6 hang héa van chuyén béing container qua cang
Viing Ang, tinh Ha Tinh. Theo d6 dua ra nhiing chinh sach hé trg cu thé doi véi cac hang tau
bién md tuyén van chuyén container qua cadng Viing Ang va cac doanh nghiép, t6 chuc, ca
nhan c6 hang héa van chuyén qua cang Viing Ang.

Dé dn bdy manh hoat déng xudt khdu gdn véi phdt trién dich vu logistics tinh Ha Tinh giai doan
2021-2025: dé an dang trong qua trinh xay dung, sé 1a ca s&, dinh huéng dé thac day hoat
dong dich vu logistics trén dia ban tinh trong giai doan tdi.

% Tinh Nghé An

Ké hoach s6 496/KH-UBND vé viéc ndng cao ndng luc canh tranh va phdt trién dich vu logistics
trén dia ban dén ndm 2025, theo dé:

- Phét trién dich vu logistics thanh mot nganh dich vu dem lai gia tri gia tang cao, gan dich
vu logistics vai phat trién san xudt hang hoéa, thuong mai, xuat nhap khau, ha tang giao
thong van tdi va cong nghé thong tin clia tinh Nghé An.

- Phét trién thi trudng dich vu logistics theo huéng lanh manh, tao ca héi binh dang cho céac
doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh t&, khuyén khich thu hat dau tu trong va ngoai
nudc phu hop véi phap luat Viét Nam va cac diéu udc quoc té ma Viét Nam la thanh vién.
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- Phat huy tiém nang, loi thé vi tri dia ly ctia tinh Nghé An, tang cudng két néi dé dua Nghé
An tra thanh mot dau méi logistics quan trong cia khu vuc Bac Trung bo va ca nudc, nhat
la day manh két néi luu thdng hang hoa téi cac tinh thudc hanh lang kinh té€ Dong - Tay noi
lién Viét Nam - Lao — Thai Lan — Myanmar.

- Muc tiéu dén nam 2025, ty trong dong gép nganh dich vu logistics vao GDRP clia Nghé An
6 muic kha trong khu vuc Bac Trung bd; tang ty |é thué ngoai dich vu logistics va giam chi
phi st dung cac dich vu logistics.

1.3.2. Chinh sdch trong linh vuc van tadi
1.3.2.1. Chinh sdch vé van tai dudng bo

- Quyét dinh s6 1454/QD-TTg ngay 01/9/2021 cta Thu tuéng Chinh phd phé duyét Quy hoach
mang ludi dudng bé thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin 2050. Day la quy hoach nganh quéc gia dau
tién dugc Tha tudng Chinh pht phé duyét. Theo dé, dén ndam 2030 hoan thanh khoang 5.000
km dudng bé cao téc va 172 tuyén qudc 1, téng chiéu dai gan 29.800 km. Bén nam 2050
hinh thanh 41 tuyén véi hon 9.000 km cao téc. Quy hoach dudng ven bién vao hé théng
qudc 16. V& van tai, khdi lugng van chuyén hang héa dat khodng 2.764 triéu tan (62,80% thi
phan); hanh khach dat khoang 9.430 triéu khach (90,16% thi phan); khéi lugng luan chuyén
hang héa néi dia dat khodng 162,7 ty tan.km (30,48% thi phan); hanh khach noi dia 283,6 ty
khach.km dat khoang (72,83% thi phan).

Quy hoach mang lugi dudng bé thai ky 2021 - 2030 va tam nhin dén nam 2050 sé la dong luc
dé thuc day hoan thién hé théng két cadu ha tang giao thdng van tai déng bé, hién dai gép
phan thuc hién thang lgi muc tiéu ma Dang, Chinh pha dé ra.

Ngoai ra, ndm 2021 c6 thé coi la ndm bién déng I6n déi véi nganh vén tai dudng bé va nhing
quy dinh, chinh sdch lién quan, khi gian cdch xa héi buéc cdc dia phuong trén ca nudc phai dp
dung nhiéu bién phdp kiém sodt di lai lién tinh. Mac du hang héa thiét yéu va sau nay mé rong
ra nhiéu loai hang héa khac la nhém déi tugng dugc Chinh pha cling nhu cac B, nganh uu
tién, dén déc viéc duy tri van chuyén dé khong lam dut gay chubi cung tng, ddm bao nhu
cau dan sinh trong thgi gian gian cach, nhung trong thuc té, nhiing cach hiéu, van dung
khac nhau vé hang hoa thiét yéu... da dan dén nhiing “xao tron” va bat 6n, bat cap trong
chinh sach vé van tai dudng bé & cac dia phuong. Khi cac dia phuong trén ca nuéc va ngay
ca TP. H6 Chi Minh cling bat dau “mé cta” trd lai tir 1/10/2021, cac hoat dong kinh té trong
diéu kién “binh thudng méi’; vira san xuat, kinh doanh vira chéng dich, nhiing yéu cau déi
vGi lao d6ng va phuong tién van tai hang hoa van chua co su théng nhat, vi du quy dinh vé
tiém vac-xin, xét nghiém Covid-19, cach ly tap trung... Khao sat thuc té ctia Ban Bién tap cho
thay, mét b phan 16n cac doanh nghiép va ngugsi lao déng trong linh vuc dudng bo dang
phai “géng minh” dé vira duy tri hoat dong trong béi canh nhiéu loai chi phi gia tang va rai
ro lay nhiém vai ngudi lao déng van ludn tiém an.
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Vé héi nhap qudc té trong van tai dudng b, quy dinh vé st dung gidy phép lai xe quoc té la
diém ndi bat nhat trong ndm 2021 va dugc hudng dan trong Théng tu 01/2021/TT-BGTVT suia
déiThéng tu 29/2015/TT-BGTVT quy dinh vé cap, st dung gidy phép lai xe qudc té va Thong
tu 12/2017/TT-BGTVT quy dinh vé dao tao, sat hach, cap gidy phép lai xe co gidi dudng bd
do B6 Giao théng van tdi ban hanh.

1.3.2.2. Chinh sdch vé vdn tai dudng sdt

- Quyét dinh s6 1769/QD-TTg ngay 19 thdng 10 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phd phé duyét
Quy hoach mang lu6i dudng sdt thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén ndm 2050.

Quy hoach dat muc tiéu dén nam 2030, khdi lugng van chuyén hang hoa dat 11,8 triéu
tan, chiém thi phan khoang 0,27%; khéi lugng van chuyén hanh khach dat 460 triéu khach,
chiém thi phan khoang 4,40% (trong d6, dudng sat quéc gia 21,5 triéu khach, chiém thi phan
khoang 1,87%)...

Vé két cdu ha tang, sé nang cap, cai tao bao dam an toan chay tau 7 tuyén dudng sat hién cé
véi téng chiéu dai 2.440km; quy hoach 9 tuyén dudng sat mai véi téng chiéu dai 2.362km.

Tam nhin dén nam 2050, mang luéi dudng sat quéc gia dugc quy hoach bao gom 25 tuyén
vGi chiéu dai 6.354km. Trong dé, sé hoan thanh tuyén dudng sat téc d6 cao Bac - Nam; tiép
tuc dau tu hoan thanh cac tuyén dudng sat méi tai khu dau moi Ha Néi, khu dau méi thanh
phd H6 Chi Minh, dudng sat két ndi cac cdng bién, khu cong nghiép, khu kinh té, két néi cac
tinh Tay Nguyén, dudng st ven bién, dudng sat két néi qudc té. Duy tri, cdi tao, nang cap cac
tuyén dudng sat hién c6 dap ing nhu cau van tai hanh khach va hang hoa.

1.3.1.3. Chinh sdch vé vdn tai dudng thdy néi dia

- Nghi dinh s6 08/2021/ND-CP ngay 28/01/2021 ctia Chinh phii vé quan ly hoat dong dudng thay
ndi dia, quy dinh chung vé dau tu xdy dung va hoat déng cang, bén thiy ndi dia, khu neo ddu
quy dinh:

Dau tu xay dung cang, bén thay néi dia, khu neo dau phai thuc hién theo quy dinh ctia phap
luat vé dau tu xay dung va quy dinh tai Nghi dinh nay.

VUng nudc cang, bén thay néi dia, khu neo dau khéng dugc chéng 1an véi luéng dudng thay
ndi dia; chiéu dai vung nudc cang, bén thuay noéi dia khéng vuagt qua vung dat tiép giap véi
séng, kénh, rach dugc co quan c6 tham quyén cap dé xay dung cang, bén thuy noi dia.

- Quyét dinh 1829/QD-TTg ngay 31/10/2021 cua Tha tuéng Chinh phi phé duyét Quy hoach két
cdu ha tang dudng thay néi dia thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén ndm 2050 da duoc phé duyét.
Theo d6 dat muc tiéu dén nam 2030, khéi lugng van chuyén hang hoa dat khoang 715 triéu
tan; khéi lugng van chuyén hanh khach dat khoang 397 triéu lugt khach; khéi lugng luan
chuyén hang héa dat khoang 150 ty tan.km; khéi lugng luan chuyén hanh khach dat khoang
7,7 ty khach.km. Quyét dinh néu rd, quy hoach 9 hanh lang van tai thiy gém: 1 hanh lang
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ven bién ti Quang Ninh dén Kién Giang (khu vuc mién Trung thudc hanh lang ven bién), 4
hanh lang khu vuc mién Bac (Quang Ninh - Hai Phong - Ha Néi, Quang Ninh - Hai Phong -
Ninh Binh, Ha N6i - Nam Dinh - Ninh Binh va Ha NGi - Viét Tri - Lao Cai) va 4 hanh lang khu vuc
mién Nam (Thanh ph6 H6 Chi Minh - Can Tho - Ca Mau, Thanh phé H6 Chi Minh - An Giang
- Kién Giang, Ba Ria - Ving Tau - Tay Ninh - Thanh phé H6 Chi Minh va hanh lang van tai thay
két néi véi Campuchia qua song Tién, séng Hau). Trén hanh lang gém cac tuyén van tai chinh
va mét s6 tuyén van tai nhanh.

1.3.2.4. Chinh sdch vé vdn tai dudng bién

Nam 2021, van tai bién bi tac déng truc ti€p bdi tinh trang thi€u container réng va thiét bi,
ach tac tai cac cadng bién khién chi phi van tai bang dudng bién tang cao. Trudc tinh hinh dé,
Chinh phu da chi dao va cac B6, Nganh da phoi hop dé thuc hién nhiéu giai phap g& khé cho
nganh van tai bién cling nhu gidm tai ap luc cho cac chl hang nhu:

- Kiém tra tinh hinh niém yét gia cia cac hang tau;

- Lam viéc vdi cac hang van tai Ién vé van dé cudc phi va phu phi;

- Hoan Iui thai gian thu phi ha tang cang bién;

- Khéng thu phi ha tdng cang bién véGi phuong tién van tai dudng thay.

Bén canh d6, nhiéu chinh sach, quy dinh vé van tai dudng bién ciing dugc ban hanh trong
nam 2021, ndi bat nhu:

- Nghi dinh s6 76/2021/ND-CP ngay 28/7/2021 cta Chinh phu vé Tiéu chi phén loai cdng bién,
vGi cdc nhém tiéu chi chinh gém c6 pham vi anh huéng cda cang bién va tiéu chi vé quy mé
cta cang bién.

- Quyét dinh 1579/Qb-TTg ngay 22 thdng 9 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phd phé duyét
Quy hoach téng thé phdt trién hé théng cang bién Viét Nam thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén
ndm 2050.

- Théng tu sé 08/2021/TT-BGTVT ngay 19 thdng 4 ndm 2021 cda B¢ Giao théng vdn tdi ban
hanh Quy chudn ky thuat quéc gia vé cang bién.

1.3.2.5. Chinh sdch vé van tai dudng hang khéng

- Cdt giam don gian héa quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh thuéc linh vuc: Téng s6
quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh linh vuc hang khéng dan dung la 35/125
quy dinh (trong d6: 23 diéu kién kinh doanh, 102 tha tuc hanh chinh). Téng s6 quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh du kién cat giam, don gian: 35/15 (trong doé: 2 diéu
kién kinh doanh, 33 thd tuc hanh chinh) dat 28%. Téng sé chi phi tuan tha quy dinh lién
quan dén hoat déng kinh doanh du kién tiét kiém la 2.115.269.108 VND/nam.
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- Quyét dinh s6 470/QD-TTg ngay 27 thdng 3 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phd chdp thudn
chd truong ddu tu Du dn ddu tu xdy dung mé réng Cang hang khéng Dién Bién.

- Quyét dinh s6 188/QD-BGTVT ngay 26 thdng 01 ndm 2021 cua Bo truéng B Giao théng vdn
tai phé duyét Quy hoach Cang hang khéng Qudng Tri giai doan dén ndm 2030.

- Vdn ban hop nhdt s6 01/VBHN-BGTVT ngady 04 thdng 02 ndm 2021 cua Bé Giao théng vdn
tai Quy dinh chi tiét Chuong trinh an ninh hang khéng va kiém sodt chdt lugng an ninh hang
khéng Viét Nam.

Theo d6, Théng tu s6 13/2019/TT-BGTVT ngay 29 thang 3 nam 2019 (c6 hiéu luc ké tir ngay
01 thang 6 nam 2019) clia Bo trudng Bo Giao théng van tai quy dinh chi tiét vé Chuong trinh
an ninh hang khéng va kiém soat chat lugng an ninh hang khéng Viét Nam dugc stta déi, b
sung bai:

+ Théng tu sé 28/2020/TT-BGTVT ngay 02 thang 11 nam 2020 clia B6 trudng Bo Giao
théng van tai stra déi, bd sung mot sé diéu cta cac Thong tu quy dinh vé ché do bao
cdo dinh ky trong linh vuc hang khéng, 6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 12 nam 2020;

+ Théng tu s6 41/2020/TT-BGTVT ngay 31 thang 12 nam 2020 cla B trudng Bd Giao
thong van tai stia d6i, bé sung mét s6 diéu clia Thong tu s6 13/2019/TT-BGTVT ngay
29 thang 3 nam 2019 clia B6 trudng B6 Giao théng van tai quy dinh chi tiét vé Chuang
trinh an ninh hang khéng va kiém soat chat lugng an ninh hang khéng Viét Nam, c6
hiéu luc ké tir ngay 15 thang 3 nam nam 2021.

- Théng tu's6 21/2021/TT-BGTVT ngay 29 thdng 9 ndm 2021 ctia B6 giao thdng van tai quy dinh
muc gid, khung gid mét s6 dich vu chuyén nganh hang khéng tai cang hang khéng, sdn bay
Viét Nam tirngay 01 thdng 01 ndm 2021 dén hét ngdy 31 thdng 12 ndm 2021. Theo d6, muc
gia dich vu cat canh, ha canh tau bay déi véi cac chuyén bay ndi dia dugc thuc hién nhu sau:

TUngay 01 thang 01 ndam 2021 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2021: ap dung bang 50% muc
gia cat canh, ha canh tau bay d6i véi chuyén bay néi dia quy dinh tai Théng tu s6 53/2019/
TT-BGTVT ngay 31 thang 12 nam 2019 cla B0 trudng B Giao thong van tai quy dinh muic
gia, khung gia moét sé dich vu chuyén nganh hang khong tai cang hang khéng, san bay Viét
Nam. T ngay 01 thang 01 nam 2022 tr& di: tiép tuc thuc hién theo muc gia quy dinh tai
Thong tu s6 53/2019/TT-BGTVT.

1.3.3. Chinh sdch khdc lién quan dén logistics

- Nghi Quyét s6 34/NQ-CP ngay 25 thdng 3 ndm 2021 ctia Chinh ph( vé dam bdo an ninh luong
thuc quéc gia dén nam 2030. Trong do, thuc hién mét sé ndi dung chinh vé phdt trién ha tdng
logistics, dam bdo an ninh luong thuc quéc gia bao gém: Pau tu xay dung, phat trién hé
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théng ha tang giao théng dong bé; dau tu, nang cap ha tang bao quan, ché bién sau thu
hoach, nhat 1a cac kho du trit, bdo quén, kho lanh, kho chia luang thuc, thuc pham, dac
biét la cac kho dy trir lia gao qudc gia.

- Quyét dinh s6 174/QD-TTg ngay 05/02/2021 cua Thi tuéng Chinh phi phé duyét Dé dn thic
ddy xudt khdau néng lam thady san dén ndm 2030. Trong cac nhiém vu nham thuc hién quyét
dinh, c6 cac nhiém vu lién quan dén logistics nhu sau:

+ Dau tu phat trién cong nghiép phu trg trong néng nghiép: cdng nghé sau thu hoach,
cong nghé bao quan, du tri... hang nong, lam, thly san;

+ Xay dung chinh sach hoé trg cac doanh nghiép ché bién gé ap dung céng nghé cao, s6
hoa, ty dong hoa.

- Quyétdinh s6 259/Qb-TTg ngdy 25 thdng 02 ndm 2021 ctia Thi tuéng Chinh phii vé phé duyét
chuong trinh phdt trién ha tdng thuong mai bién gici Viét Nam dén nam 2025, tdm nhin dén
ndm 2030 c¢6 mét s6 néi dung lién quan dén logistics, cu thé: “Xay dung va phat trién hé
théng ha tang thuong mai bién gi¢i bao gém chag bién gidi, siéu thi, trung tam thuong
mai, trung tdm mua sdm, trung tam logistics, kho hang hda, trung tam héi chg, trién lam...
theo huéng van minh, hién dai phu hgp vai diéu kién phat trién timg khu vuc bién gi6i”.

- Quyét dinh s6 417/QD-TTg ngay 22 thdng 3 ndm 2021 cua Tha tudng Chinh phi phé duyét bé
dn Phdt trién nganh ché bién rau qua giai doan 2021-2030. Trong cac nhiém vu nham thuc
hién quyét dinh, cé cac nhiém vu lién quan dén logistics nhu sau:

+ Thiét 1ap trung tam logistics san pham néng san tai cac viing, dia phuong ¢6 cac diéu
kién vé co s ha tang, ddu madi giao théng van tai phat trién dé két néi vai cac trung tdm
san xuat rau qua nham quan ly théng nhat chat lugng san pham va gidm chi phi luu
thdng hang héa.

+ Dau tu phat trién chudi cung Uing lanh va cac dich vu c6 lién quan dén xuat nhap khau
rau qua; truéc mat dau tu xay dung cac kho lanh 1én véi cong nghé xép dé tién tién
tai cac trung tdm phan phéi, cac cho dau madi rau qua va tai cac clfa khau bién gigi véi
Trung Qudc, bén cang va san bay quéc té.

- Théng tu s6 09/2021/TT-BGTVT ngay 19 thdng 04 ndm 2021 cua Bé Giao théng vdn tdi ban

hanh Quy chudn quéc gia vé cang can, QCVN 108: 2021/BGTVT. Theo d6 c6 mét s6 tiéu chudn
vé kho bdi tai cdc cdng can dugc quy dinh cu thé.
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Mang lugi dudng bd da bao pht khdp lanh thé va dong vai trd két ndi chinh cho mang luéi
giao théng van tai gilta cac viing, mién, cac cdng hang khéng, cac bién, clra khau, dau méi
giao théng quan trong. Ca nudc co téng chiéu dai dudng khoang 595.125 km, trong dé
dudng bd qudc gia (qudc 16, cao téc) la 25.484 km. Song song véi chat luong ha tang dugc
céi thién, chat luong van tai dudng bd dugc nang cao, giam dang ké thai gian di lai. Phuong
tién van tai dugc tré hoa, hién dai, tiét kiém nhién liéu va than thién véi méi truong?.

Bang 3: Théng ké mat dé hién trang hé thdng duéng cao toc va qudclo tai Viét Nam

Viing Dién tich Déan s ~ (hiéu daicao  Chiéu dai quécld

(km?) (1000 nguoi)  toc(km) (km)

Trung du va mién nii phia Béc 95.200 12.569 392 7.256

Dong béng song Hong 21.259 22.620 468 2.133

Bac trung Bd va Duyén hai Mién Trung 95.653 20.220 193 8.366

Tay Nguyén 54.508 5.861 19 3.059

Dong Nam Bo 23.519 17.930 51 855

Pong bang song Clu Long 40.816 17.283 40 2.652

Tong 330.955 96.483 1.163 24.321

Nguén: Téng cuc Budng bé Viét Nam (2021)
Dién tich va dén sé theo s liéu Téng cuc Théng ké

Chiéu dai tuyén téng hop tir cdc du dn dang trién khai

Tinh dén nam 2021, mang lugi dudng cao toc da dua vao khai thac khoang 21 doan tuyén,
tuong duong véi 1.163 km; dang trién khai xay dung khodng 17 tuyén, doan tuyén, tuong
duong vai 916 km. Ngoai ra, mot s6 tuyén khac cling da dugc dau tu xay dung giai doan 1
theo huéng tuyén quy hoach dudng cao téc nhu mot s6 doan dudng H6 Chi Minh tir Co Tiét
dén Phu Tho, Chg Bén dén Ha Tinh; doan di trung cao téc Bac Nam phia Déng nhu tuyén
tranh Déo Con, doan ti Bung dén Cam L&, Lo Té - Rach Soi. Két qua thuc hién dau tu xay
dung hé théng dudng cao toc la tuong déi tét trong diéu kién khé khan vé nguén luc thuc
hién nhu hién nay.

Tuy nhién, mot s6 tuyén dudng cao toc quan trong cé nhu cau I6n (cac tuyén quoc 16 song
hanh da qua tai, thudng xuyén tac nghén), hiéu qua cao va giai quyét cac van dé vé kinh té
xa hoi van chua dugc dau tu nhu: tuyén dudng cao t6c Bac Nam, cao toc Bién Hoa - Viing Tau,
TP. H6 Chi Minh - Méc Bai, cac dudng cao téc trong khu vuc DBSCL, cac dudng vanh dai Tha
do Ha Néi, TP. H6 Chi Minh.

2T8ng cuc Pudng bo Viét Nam, 2021.
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Cac tuyén dudng cao toc dugc dau tu xay dung trén cac truc giao thong xuong song clia khu
vuc, két néi lién viing co stic lan téa dap (ng nhu cau phat trién kinh té xa hoi cda tling ving
mién va ca nudc. Tuy nhién, mang lugi dudng cao toc clia nudc ta ndi chung con chua dap
Uing dugc yéu cau phat trién. Chiéu dai dudng cao tdc con thap so vdi cac nubc phat trién,
mat dé phan b6 chua déng déu gidia cac khu vuc, moét sé truc ¢d nhu cau van tai ldn chua
hinh thanh hé théng dudng cao t6c dac biét la truc Bac - Nam.

Hé théng quoc 16 dugc trai mat nhua dat khodng 62.87%, con lai la mat dudng bé téng xi
mang, lang nhua va cap théi. Chat lugng mat dudng mac du da dugc cai thién nhung van
xay ra tinh trang hu hdng nhu han [un vét banh xe, 8 ga, nut, va. Budng bd c6 quy mé 1 lan
xe chiém 11,04%, dudng cé quy mo 2 lan xe chiém khoang 74,53%, dudng c6 quy mo 4 lan
xe chiém 13,93%, duong tu 6 dén 10 lan xe chiém 0,5% con lai la dudng xen ké véi cac bé
rong khac nhau. C6 thé thay dudng véi quy mé 4 lan xe trg 1én chiém ty lé thap, chua dap
Ung dugc nhu cau van tai can thiét, dac biét la cac truc cé nhu cau van tai In, nhiéu xe tai
hang nédng, xe dau kéo so-mi ro-mooc, xe khéach trén 30 chd, xe khach giudng nam.

Bang 4: Hién trang co sé ha tang dudng b va muc tiéu quy hoach dén nam 2030

Hang
muc

T Hién trang 2020 - 2021 Muc tiéu dén nam 2030

1 Quécld - Hiéntrang: 25.079km/125tuyén - Tong chiéu dai quy hoach khoang 32.000 km/174 tuyén
- Dudng Ho Chi Minh: 2.657 km + Néng cap, cdi tao dat cap khoang 4.700 km/106 doan tuyén
- Duding ven bién: 1.259 km + N6i thdng tuyén dutmng HCM
+ Dau tu dudng ven bién
2 (aotdc - Khai thdc 1.163 km (951 km dat « 2021-2030: dat khoang 5.000 km dudng cao toc
chuan cao tc; 212 km phan ky)
« Dang xay dung: 916 km

3 Vanh dai - HaNoi: Coban ndithongVanhdai3 - Ha Noi: Vanh dai 4 (102 km), khéi cong xay dung Vanh dai 5
dothi . TPHCM:(CobanndithongVanhdaiz ~ (272km)

« TP. HCM: Vanh dai 3 (92 km), khéi cong xay dung Vanh dai 4
(200 km)

Nguén: Téng cuc Budng bé Viét Nam (2021)

Theo Bd Giao théng van tai, 10 du an dudng bd quan trong, cap bach (t6ng muc dau tu
8.000 ty dong) sé hoan thanh trong nam 2021, gém: Du an dudng bd noi cao téc Ha Noi
- Hai Phong véi cao téc Cau Gié - Ninh Binh; Cai tao, nang cap QL53 doan Tra Vinh - Long
Toan; QL27 doan tranh Lién Khuong; Nang cap QL30 doan Cao Lanh - Hong Ngu; Budng néi
QL4C va 4D (Km238 - Km414); QL3B (KmO - Km 66+600); Nang cap mat dudng tuyén Quan
L6 - Phung Hiép; Cai tao, nang cap cac doan xung yéu trén QL24; Cai tao, nang cap cac doan
xung yéu trén QL25; Cai tao, nang cap QL57 doan ti bén pha Dinh Khao dén thi tran Mo Cay.
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Trong nhimng nam t&i, Ha Noi sé c6 gang t6i da cho du an dudng Vanh dai 4, TP. H6 Chi Minh
sé uu tién cho dudng Vanh dai 3 nham két ndi cac dia phuong xung quanh, gitp van chuyén
hang héa dén cang bién, khu cong nghiép nhu dudng cao toc Bién Hoa - Ving Tau, TP. H6
Chi Minh - Tay Ninh. Riéng véi khu vuc BDBSCL, hién nay, hang héa phai van chuyén dén TP.
H6 Chi Minh @€ xuat khau di cac nudc, gay tén kém, lang phi. B6 Giao théng van tai da bao
céo Chinh pha dé hinh thanh cang bién nuéc sdu 8 DBSCL véi dac thu la cdng cach xa bd, c6
thé ti€p nhan dugc tau trong tai 16n, han ché tinh trang phai nao vét. Khu vuc mién Trung uu
tién khai thac cac cdng Nghi Son (Thanh Héa), Viing Ang (Ha Tinh), Quy Nhon (Binh Binh),
Da Nang, Vinh Tan (Binh Thuan). Lua chon mét s6 cang I6n dé dau tu nang cap tuyén dudng
két ndi. TUr d6, tao ca ché dé phat trién hé théng logistics.

Bang 5: Nhu cau vén dau tu ha tang giao thong dén nam 2030

- Hating Nhu cau vén dau tu Nguén vén
Nhu cau Tyl NSNN  Tylé  NgoaiNSNN  Tylé
1 Dudng bd 900.000 48% 597.413 66% 302.587 34%
2 Duong sat 239.030 13% 238.107 100% 923 0%
3 Duong thiy noi dia 157.533 8% 28919 18% 128.614 82%
4 Hang hdi 312.441 17% 15.441 5% 297.000 95%
5 Hang khong 265.150 14% 14.162 5% 250.988 95%
6 Téngcong 1.874.154 100% 894.042 48% 980.112 52%

Nguén: Bé Giao théng van tai (2021)

Trong giai doan 2021 - 2030, ha tang giao thong dudng bo véi nhiéu du an quan trong quéc
gia va du an uu tién sé dugc dau tu. Tuyén dudng bd cao téc Bac - Nam phia Déng tur Lang
Son dén Ca Mau; cac tuyén dudng cao téc két néi lién ving khu vuc phia Bac, két néi mién
Trung véi Tay Nguyén, khu vuc Dong Nam Bo va DBSCL. Cac tuyén cao toc vanh dai va cac
tuyén két néi véi Tha dé Ha Noi, TP. H6 Chi Minh va cac Quéc 16 chinh yéu co tinh chat két
néi quoc té, két ndi lién ving cling dugc tap trung dau tu véi cdc ngudn vén huy déng tu
vén nha nudc va ngoai ngan sach nha nudc. Mot trong nhiing diém yéu nhat hién nay cla
hé thong ha tang giao théng la két néi gilra cac loai hinh van tai con kém, dan dén khai thac
chua hiéu qua. Vi nhu Cang Cai Mép - Thi Vai (tinh Ba Ria - Ving Tau) c6 thé ti€p nhan tau
trong tai I6n nhung hién méi chi khai thac dugc 50% cong suat do giao théng két noi kém,
Qudc 16 51 thudng xuyén un tac, khong c6 dudng giao thong thuan Igi d€ dua hang héa
xudéng cang.

Téng nhu cau vén dau tu trong linh vuc dudng bé giai doan 2021 - 2030 khodng 900.000 ty

déng (Bang 5). Nguén vén NSNN du kién tiép tuc dau tu cac cong trinh khéng dau tu theo
phuaong thic déi tac cdng - tu va hoé trg cho cac du an doi tac cong - tu kém hap dan nhung
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dem lai hiéu qua kinh té - xa héi cho cac khu vuc kho khan. B6 Giao thong van tai da dé xuat
nhiéu gidi phap thu hut manh va s dung hiéu qua nguén von ODA, va tiép tuc hoan thién
co ché chinh sach nham thu hat von dau tu tir moi thanh phan kinh té.

Hién nay, mang lugi dudng sat quéc gia bao gom 7 tuyén di qua dia ban 34 tinh, thanh phé
gém 1 truc Bac - Nam va 6 tuyén & phia Bac. Mang lugi dudng sit qudc gia ¢ téng chiéu dai
3.143 km, trong d6 ¢4 2.703 km tuyén chinh va c6 277 ga, bao gom 3 loai khé dudng la 1.000
mm, chiém 85%; 1.435 mm chiém 6% va khé dudng 16ng 1.000 mm va 1.435 mm chiém 9%.
Mat d6 dudng sat hién nay dat 9.5 km/1000 km?, dat muc trung binh ASEAN va thé gigi, xép
58/141 vé mat dé mang lugis.

Trong nam 2021, c6 4 du an dudng sat quan trong, cap bach sé dugc hoan thanh (téng muc
dau tu 7.000 ty dong) gobm: Dy an cai tao, nang cap cac cong trinh thiét yéu doan Ha Noi
-Vinh; Gia c6 cac ham yéu két hgp ma& méi cac ga va cai tao kién tric tang trén doan Vinh -
Nha Trang; Cai tao, nang cap cac cong trinh thiét yéu doan Nha Trang - Sai Gon va Dy an cai
tao, nang cap cac cau yéu va gia co tru chong va x6 trén tuyén dudng sat Ha Noi - TP. H6 Chi
Minh. Nhiting du an dau tu cai tao nang cap két cau ha tang dudng sat dugc hoan thanh dua
vao st dung da tiing budc nang cao chat lugng két cau ha tang. Téc d6 chay tau va an toan
duong sat dugc cai thién. Mang ludi dudng sét hién tai da tao ra su két ndi 4/6 vung, 34 tinh/
thanh pho, 3 tuyén trén hai hanh lang chi dao Ha Néi - TP. H6 Chi Minh va Lao Cai - Ha Noi -
Hai Phong chiém 78% mang lugi, ddm nhan 98% lugng hanh khach va 88% lugng hang héa
van chuyén bang dudng sat. Pudng st Viét Nam cling tadng cudng su gia tang két ndi 2 cang
bién (Cai Lan, Hai Phong), 2 cang thay noi dia (Viét Tri, Ninh Binh), va 1 cadng can (Lao Cai).

Hién nay van tén tai cac han ché vé co s& ha tdng dudng sét tai cac khu vuc trong diém
(B6ng Pang; Yén Vién - Dong Anh) khi Dudng st Viét Nam gia tang van chuyén dudng sét
lién van quéc té nhu nang luc don, 1ap va gidi thé tau lién van qudc té; hé théng kho bai tai
cac khu vuc qua tai gay tdc nghén vao mot s6 thai diém nhat dinh. Tai cdc KCN 16n phia Bac
nhu KCN Bac Giang, Bac Ninh, Thai Nguyén khéng cé ga hang hoa dudng sat hoac khéng
dua diéu kién dé td chuc khai thac hang xuat nhap khau dan dén viéc khach hang phai té
chiic dua hang vé xép dé tai bai hang ga Dong Dang, ga Yén Vién lam phat sinh thém chi phi
cling nhu thai gian lam tha tuc xuat nhap hang héa. Ngoai ra, hé théng dudng sat ctia Trung
Qudc va cac nudc chau Au dugc thiét ké theo khé dudng ray tiéu chudn 1.435 mm, trong
khi dudng sét Viét Nam dung khé dudng ray 1a 1.000 mm. Tuy nhién, riéng doan ti Yén Vién
dén ga Déng Pang la dudng l6ng, tuc la gém ca khd dudng ray 1.435 mm va 1.000 mm. Do
dé, néu hang xuat khiu ti phia Nam dua vé Yén Vién dé chuyén sang toa tau Trung Qudéc thi
khéng céan sang tai tai DPong Dang ma sé chay thang qua Trung Qudc. Con néu tau ti mién
Nam chay thang Ién Déng Dang thi sang tai 8 ga Dong Dang.

3T6ng cong ty Budng st Viét Nam, 2021.
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Hién nay nang luc van tai lién van qudc té clia dudng sat Viét Nam moi nam khoang 1 triéu
tan, néu dugc déng bo hoa khd dudng sét tiéu chuan thi sé tang gap déi. Tuy s6 lugng cling
chua thé bang dugc dudng bé vi dudng bo di dugc nhiéu clia khau, nhung van tai dudng
sat c6 khéi lugng I16n va an toan. D& lam dugc van dé nay thi hé théng logistics clia nganh
dudng sat phai phat trién dudng két ndi, cac trung tam logistics, cac cdng can dé gidi quyét
van dé san hang, chuyén tai mot cach téi uu nhat.

Trong quy hoach dén nam 2030, hé théng dudng sat co ban duy tri cac tuyén dudng hién
¢6; ting budc dau tu, nang cap hién dai hoa dé dap ung nhu cau van tai hang héa va hanh
khach. Du kién dén nam 2030 sé xay dung mai 09 tuyén dudng sat véi téng chiéu dai 2.362
km, trong d6 c6 tuyén sat téc do cao Bdc Nam, dudng déi, khé 1.435 mm, dai khoang 1.545
km. Linh vuc dudng sét sé trién khai xay dung dudng st tdc do cao trén truc Bac - Nam, uu
tién doan Ha Néi - Vinh va TP. H6 Chi Minh - Nha Trang; hoan thanh xay dung tuyén Yén Vién
- Pha Lai - Cdi Lan, doan néi gilta dudng sat Yén Vién - Pha Lai - Cai Lan véi cadng Lach Huyén;
nghién ctu, xay dung tuyén dudng sét Bién Hoa - Ving Tau (uu tién doan néi cang Cai Mép -
Thi Vai); xay dung tuyén dudng sat Tha Thiém - Long Thanh... Linh vuc dudng sat, bén canh
nghién ctu trién khai du an tuyén dudng sat téc do cao Bac - Nam sé ti€p tuc hoan thién két
ndi dudng sat tai cac khu dau méi; phat trién cac du an tang két ndi dudng st hién hiru véi
cac cang bién I6n dé huéng dén chuyén céng nang sang van tai hang héa; mé rong cac ga
dudng sat két néi véi dudng sat chuyén dung va dudng sat dé thi. Dudng sat Viét Nam tiép
tuc duy tri va nang cdp mang ludi dudng sat Viet Nam két ndi xuyén A, két néi A - Au théng
qua dudng sat Trung Qudc tai clfa khdu Hiru Nghi va Lao Cai, két ndi v6i dudng sat ASEAN
qua Lao (tai Mu Gia, Lao Bao), qua Campuchia (tai Lo6c Ninh).

Téng nhu cau vén dau tu cho dudng sat tinh dén ndm 2030 khodng 240.000 ty déng. Vé
nguon luc dau tu cho dudng sat, ngoai ngudn von ngan sach nha nudc can tiép tuc thu hat
va st dung c6 hiéu qua ngudn vén ODA, ngudn von vay uu dai cla cac nha tai trg quéc té;
st dung nguén vén dau tu cé trong tam, trong diém vao cac cong trinh dudng sat ¢é tinh
lan téa. Nha nudc can ddy manh xa hoi héa trong kinh doanh dudng sét, dich vu hé trg van
tai; thu hat cac thanh phan kinh té&, ké ca cac nha dau tu nudc ngoai tham gia dau tu phuong
tién van tai, cac cong trinh ho trg cho hoat dong van tai (ke ga, kho, bai hang, phuong tién
xép dé...); tao 1ap mai trudng canh tranh lanh manh, binh ddng gitta cac thanh phan kinh té
tham gia kinh doanh duong sat.

2.3.1. Ha tdng cdng bién

Theo Cuc Hang hai Viét Nam, trong 9 thang dau nam 2021, khéi lugng hang héa théng qua
cang bién dat 535,7 triéu tan, tang 3% so v&i cung ky nam 2020. Khéi lugng hang héa bang
container thdng qua cang bién dat 18,6 triéu TEU tang 15% cung ky nam 2020. Trong dé,
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hang xuat khau dat hon 6 triéu TEU (tang 13%), hang nhap khau dat hon 6,1 triéu TEU (tang
18%), hang ndi dia dat hon 6,3 triéu TEU (tang 13%).

Tinh dén thang 6/2021, ca nudc c6 286 bén cang véi chiéu dai khoang 95 km cau cang (gap hon
4,5 1an nam 2000). Viét Nam da hinh thanh cac cang cra ngé két hgp trung chuyén qudc té tai
khu vuc phia Bac va phia Nam tiép nhan thanh cong tau container dén 132.000 tan tai khu bén
cang Lach Huyén (Hai Phong) dén 214.000 tan tai khu bén cang Cai Mép (Ba Ria - Viing Tau) va
cac bén chuyén dung quy mé 1én gan lién vai cac KCN, lién hop luyén kim, loc hoa dau, trung
tam nhiét dién than nhan tau dén 200.000 tan, hang ldng dén 150.000 tan, dau thé dén 320.000
tan. Téng hop nang luc hién trang hé théng cang bién Viét Nam dén nam 2021 nhu sau:

Bang 6: Tong hop nang luc hién trang hé thong cang bién Viét Nam

T Thong sé Don vi Nhém1 Nhém2 Nhém3 Nhém4 Nhéom5 Nhomé Tong
1 Solugng bén céng Bén cang 68 20 25 29 107 37 286
2 Solugng cau cang Cdu cang 127 58 55 61 218 69 588
a Tong hop, container (du cang 72 27 30 30 91 37 287
b Chuyén ding (au bén 55 31 25 31 127 32 301
3 Chiéu dai M 19.693 10962  10.168  10.453  37.357 7.642  96.275

4 lugng hang qua cang

B Tr.T/nam 196,2 84,2 54,2 36,0 298,8 22,9 692,3
nam 2020

Nguén: Cuc Hang hai Viét Nam (2021)

V& tuyén van tai bién, Viét Nam da thiét lap dugc 32 tuyén, trong do6 25 tuyén van tai quéc
té va 7 tuyén van tai noi dia, trong d6 ngoai cac tuyén ndi A, khu vuc phia Bac da khai thac
2 tuyén di B4c My; phia Nam da hinh thanh dugc 16 tuyén tau xa di Bdc My va Chau Au vuot
trdi hon cac nudc khu vuc Dédng Nam A (chi sau Malaysia va Singapore). Viét Nam da dua vao
khai thac 44 ludng hang hai cdng cong, 34 luéng hang hai chuyén dung, 94 dén bién trai dai
tUr Quang Ninh dén Kién Giang, 32 dai thong tin tir Méng Cai dén HaTién cling hé théng thu
nhan, truyén phat, cung cap théng tin nhan dang va theo dai vi tri tau, thuyén (LRIT) va hé
thong VTS lap dat tai cac cang bién I6n ho trg hiéu qua céng tac quan ly giam sat vi tri tau
thuyén, giam sat, quan ly hoat dong hang hai trong viing nudc cang bién.*

Hau hét cac cdng gan lién véi cac trung tam, cac vung kinh té 16n clia ca nudc da hinh thanh
cac cang bién 16n véi vai tro 1a dau méi phuc vu xuat nhap khau hang hoa va tao déng luc
phat trién toan vung, déng thai cing tié€p tuc gia tdng dau tu nhu: Quang Ninh, Hai Phong
gan lién vai khu kinh té trong diém phia Bac; Nghi San, Ha Tinh, Thira Thién - Hué, Da Nang,
Quang Ngai, Quy Nhon, gén vai vung kinh té trong diém mién Trung; Khanh Hoa, Ba Ria

4 Cuc Hang hai Viét Nam, 2021
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- Ving Tau, TP. H6 Chi Minh, Dong
Nai gén vai vung kinh té déng luc
Doéng Nam Bo; Can Tha, Long An,
An Giang gan vGi kinh té trong
diém DBSCL.

Quyét dinh 1579/QD-TTg ngay 22
thang 9 nam 2021 phé duyét Quy
hoach téng thé phét trién hé théng
cang bién Viét Nam thai ky 2021-
2030, tam nhin dén nam 2050 c6
néi dung: D&n nam 2030, theo quy
mo va chic nang, hé théng cang
bién Viét Nam gém 5 nhém cang
bién véi 36 cang bién, 02 cang bién
dac biét (Hai Phong, Ba Ria - Viing
Tau), 15 cang bién loai 1°, 06 cang
bién loai 115, 13 cadng bién loai I
du kién dap ung lugng hang thong
qua khodng 1,14 - 1,42 ty tan. Trong
dé, cac cang bién Thanh Hoéa, Da
Nang, Khanh Hoa, va Séc Trang quy
hoach tiém ndng thanh cang bién
dac biét.

Theo quy hoach, nhu cau von dau
tu hé théng cang bién dén nam
2030 khodng 313.000 ty déng (chi
bao gém cac bén cang kinh doanh

Theo Quy hoach dén nam 2030, cang Viing Ang
giai doan hoan thién sé c6 17 bén (11 bén cang
téng hop, container; 6 bén chuyén dung cho nhap
than va xuat nhap xang dau); cdng Son Duong giai
doan hoan thién sé ¢ 51 bén chuyén dung (32 bén
cla Khu lién hgp gang thép va cdng Son Duong
Formosa, 13 bén cho khu loc héa dau Formosa, 6
bén tau cho Nhiét dién Viing Ang).

Dén nay, HaTinh d3, dang va sé tap trung huy dong
nguon luc dau tu ha tang cang bién: Cang Lao -
Viét, Hoanh Son, Vingroup...; ha tang giao théng,
kho bai... Dong thai, uu tién nguén von trung han
dau tuxay dung dé chdn séng cdng Viing Ang theo
quy hoach gém dé phia Bac dai 370m, dé phia Tay
dai 1.850m, dai dién ban quan ly KKT tinh Ha Tinh
khang dinh. TU thang 4/2021, Cang Lao - Viét da
dinh tuyén van tai container 4 chuyén/thang gitia
cang Hai Phong - Ha Tinh - TP. H6 Chi Minh va
ngudgc lai, da dugc thuc hién thanh cong trong thai
gian qua véi hon 10 chuyén tau cap cang.

Pé dén hang hda tir cdng bién Ving Ang, Clra Lo
sang Lao va Thai Lan, Ha Tinh cling dang xuc tién
dau tu xay dung 1 cang can ICD tai khu vuc cla
khau quéc té Cau Treo. Theo d6, giai doan 2021 -
2025 sé xay dung cadng can véi quy moé 5 - 10 ha,
nang luc théng qua 13.500 - 27.000 TEU/nam

dich vu xép d& hang hoa), dugc huy déng chl yéu tir ngudn ngoai ngan sach, vén doanh
nghiép va cac ngudn vén hop phap khac. Nguén vén ngan sach Nha nudc tap trung cho
ha tdng hang hai cdng cong; khu vuc trong diém, tao suic lan tda va thu hat dau tu. Vé dinh
huéng ha tang giao théng két ndi, phat trién cac tuyén dudng sat két néi véi cang bién loai
dac biét va cang bién loai | trén hanh lang Bac - Nam; hinh thanh cac bén cho phuang tién
thay néi dia trong ving nudc cang bién; hé théng dudng bé cao téc két néi véi cac cang

5 Cang bién Quéang Ninh, Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh, Thita Thién Hué, Ba Néng, Quang Nam, Quéng Ngai,
Binh Dinh, Khanh Hoa, Thanh ph6 H6 Chi Minh, Déng Nai, Can Thg, Long An, Tra Vinh.

6 Cang bién Quang Binh, Quang Tri, Ninh Thuan, Binh Thuan, Hau Giang, Péng Thap.

7 Cang bién Thai Binh, Nam Dinh, Ninh Binh, Phu Yén, Binh Duang, Vinh Long, Tién Giang, Bén Tre, Séc Trang,
An Giang, Kién Giang, Bac Liéu, Ca Mau.
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bién loai dac biét, hé théng qudc 16, dudng dia phuang két néi truc ti€p dén hé théng cang
bién. Phat trién cang can tai cac khu vuc kinh té, hanh lang kinh té&, uu tién quy hoach cac vi
tri c6 két ndi thuan Igi bang van tai dudng thay noi dia, van tai séng pha bién, dudng bé cao
téc, duding sat dén cac cang bién quan trong trong cac nhém cang biéné,

Hién nay, nguén hang xuat nhap khiu phan bé khéng déng déu gilta cac cdng bién. Dac biét
la tai cac cdng khu vuc mién Trung nhu Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh. Qua trao déi vdi cac
don vi quan ly cdng, mac du cac dia phuong trén da c6 nhiing chinh sach dé khuyén khich,
thu hut cac tau quéc té, nhiéu 16 hang tai tinh van phai van chuyén bang dudng bo va xuat
khau qua cang Hai Phong du quang dudng kha dai, tén kém chi phi va thai gian. Cac nguyén
nhan dugc dua ra bao gom:

+ Lugng hang xuat khdu nhé va phan tan, doi héi tinh linh hoat cao. Vi du doanh nghiép va
hang tau yéu cau phai c6 hai chuyén méi tuan thi méi xuat khdu hang hoa tir cdng Clra Lo.

+ Ha tang cang chua déap ung duoc yéu cau. Nhu tai Cong ty C6 phan Cang Nghé Tinh da c6
hai ndm dam phan dé mai hang SITC Lines clia Trung Quéc vao ma tuyén van tai tai cang Clia
Lo nhung chua thanh cong do d6 sau chua dat yéu cau, theo thiét ké cang cé d6 sau 7,2 m
nhung sau 4 nam khéng nao vét thi chi con 5,7 m. Tinh Nghé An hién dang dé xuat Bo Giao
thong van tai dau tu nao vét dé dat do sau 9 m dé dén cac tau 16n.

+ Chi phi van chuyén dudng bién hang hoa qua cang Hai Phong cong chi phi van chuyén
dudng bo tu tinh ra Hai Phong van thap hon so véi chi phi van chuyén dén cang khu vuc
mién Trung (do chi phi van chuyén container réng; chi phi lai dat, nang luc xép d& hang hoa
va cac chi phi dich vu khac).

Ngoai ra, mdt han ché khac la quy hoach giao thong xung quanh cang rat kho khan, vi dan
cu déng duc, khé giai tda, mé rdng. Viéc can déi gitia cac cdng ca dé phuc vu hoat dong danh
bét ca clia ngu dan véi cac cdng phuc vu van tai bién ciing gap nhiéu kho khan.

2.3.2. Déi tau bién Viét Nam

6 thang dau nam 2021, du chiu tac dong cua dich Covid-19, téng san lugng van tai do doi
tau bién Viét Nam van chuyén van dat gan 82 triéu tan, tang 12% so véi cing ky nam 2020°.
Trong d6, khéi luong hang héa xuat nhap khau van tai bién quéc té cia doi tau bién Viét
Nam tang 54%, chu yéu van tai cac tuyén gan nhu Trung Qudc, Nhat Ban, Han Quéc, khu vuc
DPoéng Nam A... San lugng hang container clia doi tau bién Viét Nam dat 1,48 triéu TEU, ting
t6i 21% so véi cung ky nam trudc. Doi tau mang cd qudc tich Viét Nam hién dam nhan gan
100% lugng hang van tai ndi dia bang dudng bién, trir mot s6 tau chuyén dung nhu LPG, xi
mang rai.

Théng ké hét thang 6 nam 2021, d6i tau bién Viét Nam c6 hon 1.576 tau (d6i tau van tai bién

8 B6 Giao thong van tai, 2021
® Cuc Hang hai Viét Nam, 2021
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la 1.049 tau) vai tdng trong tai khoang 12 triéu DWT, téng dung tich khoang 7,6 triéu GT.
Trong d6, tau hang rai, tdng hgp c6 764 tau (chiém 72%); tau chd dau, héa chat ¢ 162 tau
(chiém 15%); tau chuyén dung khi héa l1éng c6 19 tau (chiém 1,8%); tau ché khach cé 66 tau
(chiém 6,2%) va doi tau container dugc nang Ién 38 tau (chiém 3,6%). Tudi tau binh quan cla
déi tau bién Viét Nam la 16,5 nam. Trong dé, tau c6 d6 tudi trung binh cao nhat la tau khi hoa
long 1a 24,6 nam; tau container la 18,7 nam; tau dau, hda chat la 20 nam.

Theo s6 liéu thdng ké ctia Hoi nghi Lién Hop qudc vé Thuong mai va Phat trién (2020), doi tau
Viét Nam hién diing thi 4 trong khu vuc ASEAN (sau Singapore, Indonesia, Malaysia) va thu
30 trén thé gidi. Doi tau bién Viét Nam c6 do tudi tré haon so véi doi tau thé gidi gan 5 tudi.
Tuy nhién, Cuc Hang hai Viét Nam danh gid, stic canh tranh trén trudng quéc té cta doi tau
Viét con yéu. Nguyén nhan béi da s6 cac chu tau bién Viét Nam phat trién nhé, trong 1.049
tau van tai c6 dén 550 chu s& hitu. Trong do, chi c6 khoang 30 chu tau s6 hitu déi tau trén
10.000 DWT, con lai binh quan méi chdi tau chi sé hitu tir 1 - 2 tau.

Co cau ddi tau cling phat trién chua hop ly khi xu hudng van tai hang hoa trén thé gigi theo
hudng container héa, déi tau container Viét Nam chi ¢ 38 tau, chiém ty trong nhé (3,7%)
trong co cau déi tau van tai (doi tau container thé giGi chiém 13% trong téng cc cau doi
tau). Trén thé gidi da phat trién loai tau container c6 stic chg trén 20.000 TEU, nhung doanh
nghiép Viét Nam mdi chi dau tu dugc tau cé stc chd 1.800 TEU. Nhu vay, su phat trién cla
déi tau Viét Nam ngay cang cach biét so véi su phat trién cda doi tau thé gi6i. D6 la ly do thi
phan van tai hang hoa xuat nhap khau ctia doi tau Viét Nam ngay cang giam, tir 10% (2015)
chi con 7% (2021). Hién c6 93% thi phan hang hoda xuadt nhap khau clia Viét Nam phu thudc
vao 40 hang tau nudc ngoai tai Viét Nam. Doanh nghiép xuat khau Viét Nam vi vay khéng co
co héi lua chon, budc phai chap nhan cac diéu kién va chi phi do hdang tau nuéc ngoai dua
ra. Van dé gia cudc van tai bién va phu phi lién tuc tang ti trong nam 2021 tao ra déng luc
nhiéu hon cho cac hang tau Viét Nam dau tu manh mé hon dé chu déng nguén container,
giam bét lé thudc va gianh lai thi phan tu tay cac hang tau nudc ngoai.

Tinh hinh thuc té doi héi Viét Nam phai nhanh chéng phat trién doi tau da manh va xay dung
nha may san xuat container dé dén dau xu hudng xuét siéu ngay cang tang trong tuong lai.
Theo Hiép héi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), Viét Nam can c6 dé an phat
trién doi tau container c6 trong tai I6n chia lam cac giai doan. Giai doan 1 (2021-2025) c6
2-4 tau container trong tai l[6n bang cach d6ng mdéi hodc mua tau da qua st dung vdi ¢d tau
50.000-100.000 DWT, c6 thé chuyén ché 4.000-8.000 TEU. Cac giai doan sau sé tang sé lugng
tau du dé duy tri dich vu hang tuan (weekly service). Néu khong c6 nhiéu tau hon dé duy tri
dugc dich vu chuyén tuyén (liner service - fixed sailing day) thi sé rat khé canh tranh.

Dé c6 thé phat trién doi tau trong tuong lai, can huy déng von ctia cac doanh nghiép tunhan
két hgp véi ngudn von dau tu ctia Nha nudc, von vay; kéu goi cac tap doan tu nhan cung dau
tu lap nhom khai thac doi tau container; hodc xem xét kha nang lién doanh. Trong nganh
dich vu logistics, c6 thé kéu goi cac doanh nghiép I6n nhu Gemadept, Tan Cang Sai Gon,
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VIMC,... va ca cac doanh nghiép ch hang I6n tham gia. Hién nay, Viét Nam c6 nhiéu doanh
nghiép tu nhan dau tu phat trién déi tau bay hién dai, phat trién cang bién, san bay, dudng
cao téc véi s6 von rat I16n. Bén canh do, can co ché hé trg tai chinh ti nha nudc dé phat trién
déi tau bién. Cu thé, cho phép doanh nghiép van tai bién dugc ti€p can ngudn vay von tin
dung dau tu tau bién vdi lai suat uu dai; diéu chinh gidm thué suat thué thu nhap doanh
nghiép ddi vai doanh nghiép van tai bién tir 20% xuéng 15% trong thai gian 03 nam. Déng
thdi, mién, gidm céc loai thué, phi (phi dang ky truéc ba, thué VAT,...) khi déng hodc mua tau
mdi hién dai, cac loai tau chuyén dung nham khuyén khich cht tau loai bo tau cd khai thac
khéng hiéu qua dé dau tu tau mdi, tau chuyén dung. Bén canh vé co ché tai chinh mua, dong
mai tau bién, chinh sach tdng muc tién luong, tién cong phai ndp thué thu nhap ca nhan déi
vGi thuyén vién tham gia van tai ndi dia nham giam thué thu nhap cho thuyén vién ciing la
mot gidi phap dé khuyén khich ddi nga thuyén vién gén bo lau dai véi nghé, nang cao suic
canh tranh cla déi tau bién Viét Nam. G& dugc nut that tai chinh dau tu van la mot trong
nhing yéu t6 cét 16i quan trong dé phat trién déi tau & Viét Nam.

Theo bao cao clia Bd Giao théng van tai, tinh dén hét thang 9/2021, téng chiéu dai dudng
thay noi dia ca nudc dang dugc quan ly khai thac 1a 17.253 km, chiém 41,2% téng chiéu dai
song, kénh ca nuéc. Trong d6, khu vuc mién Bac da hinh thanh 4 tuyén dudng thuy noi dia
chinh'®. Khu vuc mién Trung hinh thanh dugc 10 tuyén van tai chinh trén cac séng''. Hau hét
la cac tuyén ngan (chiéu dai ttr 19,5 km dén 101 km), trong d6é chi cé tuyén séng Gianh thudc
dia ban tinh Quang Binh la c6 hé théng cang thiy noi dia phuc vu cho nha may xi mdng cuia
khu vuc. Cac tuyén séng khac & khu vuc mién Trung chtl yéu la cac bén thiy noi dia nho 1é,
hoat dong van tai thay khéng I6n. Khu vuc Phia Nam ¢ hon 6.500 km séng kénh véi 6 tuyén
van tai dudng thuy dang dugc khai thac van tai'2, van hanh trén hai hé théng song chinh la
hé théng séng Dong Nai va song Clru Long.

Tinh dén thang 9/2021, toan qudc ¢ 298 cang tuy ndi dia, trong d6 cé 192 cang hang hda,
9 cang hanh khach, 97 cang chuyén dung; 6.899 bén thly néi dia, trong d6 bén da dugc cap
phép hoat déng la 5.449 bén, bén khong phép la 1.450 bén; 2.526 bén khach ngang séng,
trong d6 bén c6 phép la 2.058 (dat 85%). Van tai thiy ndi dia ch( yéu dam nhan van chuyén

1004 tuyén van tai dudng thay chinh khu vuc phia Bac, gom: (1) Tuyén Quang Ninh - Hai Phong - Viét Tri qua
song Dudng dai 205,6 k (Hanh lang s6 1); (2) Tuyén Hai Phong - Ninh Binh qua s6ng Ludc dai 264 km (Hanh
lang s6 2); (3) Tuyén Ha Noi - Lach Giang dai 194 km (Hanh lang s6 3); (4) Tuyén Ctia Dy - Ninh Binh dai 72 km.
10 tuyén van tai chinh trén cac séng khu vuc mién Trung, gém: sébng M3, sdng Lén, séng Lam, sdong Nghén,
so6ng Gianh, séng Nhat L&, séng Hiéu, séng Huang, tuyén Hoi An - Cli Lao Cham va tuyén cang séng Han.
1206 tuyén van tai duding thay chinh khu vuc mién Nam, gém: 02 tuyén quéc té tir bién Béng qua Viét Nam
sang Campuchia - Thai Lan (Tuyén séng Tién tu Clia Tiéu - Bién gidi Campuchia va Tuyén séng Hau tu Clra
Binh An - Bién gigi Campuchia) va 04 tuyén tir khu vuc Déng Nam Bé di cac tinh dong bang séng Clru Long
(Tuyén Sai Gon - Kién Luong qua kénh Chg Gao - kénh Lap Vo - Sa Déc; Tuyén Sai Gon - Ca Mau - Nam Can
qua kénh Chg Gao - kénh Xa No; Tuyén Sai Gon - Kién Luang qua kénh Thap mugi s6 2; Tuyén duyén hai Sai
GON - Ca Mau - Nam Can qua kénh Tra Vinh - kénh Bac Liéu - Ca Mau).
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hau hét cac mat hang truyén thong co6 khéi lugng I6n, gia tri thap nhung da cé moét s6 dot
pha dang ké trong ndm viia qua nhu phat trién tuyén van tai ven bién va doi tau pha séng
bién VR-SB da giam &p luc cho van tai dudng bd Bac - Nam, tham gia hiéu qua cho hoat déng
van chuyén container & khu vuc phia Nam.

Han ché rat I6n hién nay clia hé théng cang thuy la dudng bé két néi véi céng cé trong tai thdp,
khéng thudn loi dé trung chuyén hang héa bding xe 6 té. Diéu ndy xudt phat tir viéc cang, bén
do doanh nghiép ddu tu, con dudng thi Nha nuéc dau tu nhung it dugc quan tdm. Theo nghién
clru ctia Ngan hang Thé gidi, néu giam ty trong dau tu cho ha tang duong bé 2 - 3%/nam sé
khéng gay tac dong nhiéu dén hiéu qua van tai. Nhung néu tang dau tu cho van tai duong
thay thém 2 - 3%/ndm (trudc mat 1én 5 - 7%/nam) sé tac déng tang trudng van tai dudng
thuay rat manh, mang lai lgi ich kinh té rat I6n cho qudc gia, bai chi phi trung binh/tan-km cla
van tai dudng bd cao gap tir 3 - 5 1an so vai van tai bang dudng thay noi dia. Do d6, can co
co ché, chinh sach uu dai dau tu cang thy gan véi cang can ICD va uu tién ngudn vén, hinh
thuc dau tu cu thé dé tao két ndi thuan lgi gitia cdng bén thay véi dudng bo.

Vé s6 lugng phuong tién, theo Cuc Dang kiém Viét Nam, tinh t6i thang 6/2021 ca nudc ¢
téng s6 235.000 phuong tién thiy noi dia, tdng trong tai khoang 19,6 triéu tan, téng stic ché
hon 515 nghin ngudi, tdng céng suat hon 15,4 triéu stc ngua, dé tudi binh quan 14 nam.
Nhing nam gan day, ty trong cac tau I16n han va chuyén dung dang c6 xu hudng gia tang,
khodng 71% phuong tién la phuang tién chd hang kho, tdi trong trung binh cdia phuong tién
ché hang khé 1a hon 100 tan, phuong tién container la hon 1.600 tan va phuong tién VR-SB
la gan 2.300 tan.

Dai vai van tai tuyén ven bién, téng s6 hién ¢ 2.058 phuong tién hoat dong vai 1.224 tau
chuyén ché hang héa, gém 50 phuong tién chd container dugc cap chiing nhan dang kiém
dé hoat dong trén cac tuyén van tai ven bién da dugc cong bé'>. Trong 6 thang dau nam
2021, c6 han 30.000 lugt phuang tién thdy mang cap VR-SB vao, rdi cdng bién va cang, bén
thay noi dia, tdng 134% so vai cing ky ndam 2020. San lugng hang héa théng qua dat gan 30
triéu tan, tang 116% so vd&i cing ky nam 2020. Nhu vay, 6 thang dau nam 2021, déi tau song
pha bién VR-SB van chuyén trung binh gan 5 triéu tan hang/thang, tang gap ddéi so véi trung
binh cac nam trudc. Tuy nhién, trong quy 111/2021, hang chuc tau pha séng bién cap VR-SB
chay tuyén Bac Nam r&i bo tuyén, thuc hién ci tao va chuyén ddi sang tau bién. Nguyén
nhan la do tuyén van tai Bic - Nam bdng tau bién lan tau VR-SB hién dang it hang do anh
huéng cta dich Covid-19, thi trudng van tai bién dang tang trudng tich cuc trd lai, va hoat
doéng cuia tau VR-SB khéng con nhiéu Igi thé nhu trudce (do quy dinh méi phai trang bi thém
thiét bi hang hai nén chi phi dau tu, van hanh sé cao hon tau VR - SB cao hon).

Tai Quy hoach t6ng thé phat trién hé théng cang bién Viét Nam giai doan 2021 - 2030, tam
nhin dén nam 2050, phuong thuc két nGi dudng thay noi dia vaéi hé théng cang bién dugc

13Cuc Budng thdy noi dia Viét Nam
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hét stic quan tam. Viét Nam sé ddy manh quy hoach cac tuyén van tai va cang thay contain-
er két ndi cdng bién Quang Ninh, Hai Phong di theo ven bién dé néi véi cang thuiy tai Nam
Dinh, Ninh Binh; két néi véi cac cang thly container theo hanh lang van tai s6 1 tai khu vuc:
Bac Ninh, Ha No&i, Vinh Phuc, Hung. Déng thai, dé xuat cac tuyén van tai container két noi
cang bién Cai Mép - Thi Vai theo ven bién v&i cang thay & Ca Mau, Kién Giang; ti khu vuc Cai
Mép - Thi Vai - TP. H6 Chi Minh di Campuchia qua truc séng Tién, két ndi vdi truc séng Hau
dén Can Tho, phat trién 1én dén An Giang; huéng tuyén tir Cai Mép - Thi Vai lén Déng Nai,
Binh Duong va Tay Ninh,...

Tai khu vuc mién Bac, cac tuyén két noi dugc dé xuat uu tién dau tu gom: Quang Ninh - Hai
Phong - Viét Tri (qua séng Dudng); Quang Ninh - Hai Phong - Ninh Binh (qua song Ludc); Ha Noi
- Lach Giang; tuyén van tai Hai Phong - Ha Noi (qua ctra Van Uc). Trong 5 ndm tdi, tinh khéng
cau Bubng dugc nang cap, tuyén hanh lang s6 1 sé ldy dugc nhiéu hang héa tur khu vuc Tay
Bac, dac biét 1a & Viét Tri (Phi Tho). Viéc luan chuyén hang hoa di/dén cang bién Hai Phong sé
thuan Igi hon véi sa lan chd 3 - 4 16p container. Khu vuc Bac Ninh nam trén tuyén hanh lang s6
1 cling nhiéu tiém nang vé hang hoéa bdi trong tuang lai, nguén hang tai ché & Bac Giang, Vinh
Phuc sé dugc van chuyén dén Bac Ninh, dua xuéng dudng thiy dé vé Hai Phong. D3i véi tuyén
Ha Noi - Lach Giang, khi du an kénh dao néi song Day - Ninh Co dugc khai thong (du kién trong
khoang 2 nam n(ra), tuyén két néi gitia cang bién Hai Phong véi Ninh Binh, Nam Dinh bang tau
SB (2.000 - 3.000 tan) tré nén dé dang, tiét kiém thai gian, chi phi hon.

Tai khu vyc phia Nam c¢é cac tuyén nhu: Viing Tau - Thi Vai - Sai Gon - My Tho - Can Tho (hanh
lang logistics phia Nam); cac tuyén VR-SB di chung ludng hang hai qua clra Cai Mép, Nga
Bay, Soai Rap, Clra Tiéu, clra Dinh An, Tran D€; cac tuyén qua clta Ham Ludng, C6 Chién; tuyén
kénh Muong Khai - D6c Phu Hién két néi Dong Thap Mudi - Can Tho - Ca Mau. Day la tuyén
hanh trinh ngan nhat tur bién gici Campuchia vé khu vuc TP. H6 Chi Minh. Sau khi dugc nang
cap, tuyén kénh nay sé dap ting cho sa lan tir 300 - 600 tan, doan lai 2x400 tan va sa lan ché
3 16p container luu théng. Phuong tién ti séng Tién sang séng Hau sé rat ngan 37km so véi
hién nay va rut ngan 45km quang dudng tu TP. H6 Chi Minh dén cac tinh BBSCL. Chi phi van
chuyén hang container ti TP. H6 Chi Minh dén Phnom Penh (Campuchia) sé tiét kiém duoc
3 - 51an so véi phi van chuyén dudng bé (1.000 - 1.500 USD/cont).

Pudng thiy cling can uu tién phat trién & khu vuc mién Trung gém: Tuyén séng Lam tur clfa
Hoi dén D6 Luang (Nghé An); Tuyén van tai séng Gianh clfa Gianh dén Déng Lao (Quang
Binh). D€ thu hut van chuyén bang dudng thiy ndi dia can ting ngan sach dau tu, gidm
phi co s& ha tang. Theo sé liéu thong ké ctia WB, giai doan 2011 - 2015, linh vyc dudng thay
chiém tu 2 - 3% ngan sach hang nam dau tu cho giao théng. Nhung giai doan 2016 - 2020,
ty 1& nay gidm xudéng con 1,5 - 1,8%. Muc d6 dau tu nhu vay sé khéng du dé dau tu cai tao
nang cap két cau ha tang va duy tu bao dudng clia hé théng, déng nghia sé khé thu hat dau
tu va phat trién cac tuyén van tai thdy noi chung, tuyén dudng thay két ndi dén cang bién
noi riéng. Dén giai doan nam 2030, dudng thay nédi dia can 35.200 ty déng dé uu tién dau
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tu nang cap 19 tuyén, hanh lang duang thay, trong d6 chi yéu la von ngan sach nha nudéc
chiém hon 2/3, con lai von vay nudc ngoai va xa héi hoéa.

Lién quan dén van dé hut vén tu nhan phat trién cac tuyén dich vu dudng thiy - cdng bién,
bat cap trong van hanh tuyén dich vu dudng thay hién nay la gia cudc vén chua dugc téi uu
do hang thudng chi dugc mot chiéu lai mat thém Igi thé canh tranh khi cac dia phuong (Hai
Phong va tGi day la TP. H6 Chi Minh) thu phi ca s ha tang cang bién véi ca hang hoa di dudng
thay. Chi phi kém canh tranh, thai gian van chuyén dai, san lugng van chuyén it la nhing ly
do cac doanh nghiép con tha o véi van tai dudng thay. Hang hoa di bang phuong tién thiy
chi s&r dung luéng dudng thiy quéc gia do Trung uong dau tu, khéng sir dung cong trinh,
ha tang dudng bd nén viéc thu phi ha tang déi véi hang héa di dudng thay la thiéu thuc té.
Chinh séch nay can dugc cdi bo dé tao dong luc thu hut hang hda cho cac tuyén dudng thay.
Ha tang 6n dinh, nguén hang déi dao, cac nha dau tu maéi man ma khai thac.

Cac B, nganh va co quan lién quan ciing can tao diéu kién cho doanh nghiép c6 diéu kién
ti€p can cac nguén vén vay tin dung dé c6 co s& dau tu ha tang, doi tau chuyén dung vira
phu hop véi ha tang cia dudng thay, viia dap tng dugc téc dé van chuyén hang héa di/dén
cang bién. Su gia ting nhanh chéng clia cac phuong tién ¢ 16n, phuong tién chd hang con-
tainer gop phan gidam chi phi van tai dudng thdy nhung doi hoi hé thong ludng, tuyén (d6
sau, bé réng, tinh khong cau...) va cang, bén (kha nang tiép nhan phuaong tién, thiét bi xép
dé...) can dugc céi thién dé dap Ung cac phuong tién nay hoat déng hiéu qua.

Tinh dén nam 2021, ca nudc c6 22 cang hang khéng, san bay vai téng dién tich khoang
12.409 ha; trong d6 c6 9 cang hang khong quéc té' va 13 cang hang khdng, san bay ndi dia'®
dugc phan chia theo khu vuc. Phan 16n cang c6 kha nang don A320/A321, mét sé cang khac
nhu Dién Bién, Rach Gi4, Con Dao va Ca Mau chi khai thac dugc ATR72 hoac tuong duaong.

- Khu vuc mién Bac: c6 07 cang hang khéng la Noi Bai, Van Don, Cat Bi, Tho Xuan, Vinh, Dién
Bién va Bong Hai.

- Khu vuc mién Trung: c6 07 cang hang khong la Ba Nang, Cam Ranh, Phu Cat, Phu Cat, Tuy
Hoa, Pleiku, va Chu Lai, Dong Héi.

- Khu vuc mién Nam: c6 08 cang hang khong la Tan Son Nhat, Can Tho, Phia Quéc, Buén Ma
Thut, Lién Khuong, Rach Gi4, Con Do, Ca Mau.

Giai doan 2012-2019 da ghi nhan su bung né tang trudng cuta thi trudng van tai hang khéng
tU co s& ha tang cang hang khéng dén déi tau bay va mang dudng bay. Trong hai nam

149 Cang hang khéng quéc té: Tan San Nhat, Noi Bai, Da Nang, Vinh, Cét Bi, Phia Bai, Cam Ranh, Phu Quéc,
CanThag, Van Bén

1513 Cang hang khéng néi dia: Buon Ma Thuot, Lién Khuong, Rach Gia, Ca Mau, Cén Pao, Phu Cat, Pleiku,
Tuy Hoa, Chu Lai, Dong Héi, Na San, Dién Bién va Tho Xuan
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2020 - 2021, do anh hudng dai dich Covid-19, toan bd nén kinh té trong dé nganh hang
khéng chiu thiét hai ndang né. Muc san lugng van chuyén hanh khach nam 2020 giam 54,1%
s0 v3i nam 2019 (quéc té giam 82,7%; ndi dia giam 22,3%) va giam 39% vé lugng hang hda
van chuyén. San luong van chuyén hanh khach 6 thang dau nam 2021 gidm 32,2% so vdi
cung ky nam 2020 (quéc té giam 97,9% va noi dia tang 1,4%). Diéu nay cling dan dén viéc
dau tu cho co s& ha tang hang khong trong nam 2021 cling chiing lai mét phan vi do dich
Covid-19 nhung phan I6n la do nguén vén dau tu han ché.

Dau tu cd s& ha tang hang khéng can tam nhin trung va dai han. Viéc 16 hay lai khéng dat
riéng & tiing san bay ma phai c6 céi nhin téng thé trong phat trién kinh té. Mang Iudi cang
hang khéng dugc quy hoach trén quan diém |dy mé hinh két cdu truc nan lam co s& chinh
véi Ha Noi, Da Nang, TP. H6 Chi Minh Ia 3 diém gom luu lugng hanh khach, hang hoa dé néi
vGi cac dudng bay noi dia va quéc té. Thuc té hién nay san lugng van tai hang khong chi yéu
thong qua cac cang vdi vai tro clra ngd nhu Noéi Bai, Pa Nang, Cam Ranh va Tan Son Nhat.
Nhung cac cang hang khéng nay déu dang & trong tinh trang khai thac vugt qua céng suat
thiét ké. Mét trong nhitng diém nghén 16n nhat ctia nganh hang khéng hién nay phai giai
quyét la nang cap, ma rong, phat trién ca s& ha tang.

Theo Cuc Hang khéng Viét Nam, ngoai viéc trién khai cac dé an quy hoach, dé an khac duoc
giao, nam 2021 tiép tuc tap trung dau tu mai, nang cap, mé réng cac cang hang khéng quéc
té Vinh, Cat Bi, Phui Bai, Cam Ranh, Da Nang, Néi Bai, Tan Son Nhat va Long Thanh. Thang 9
nam 2021, Cuc Hang khong Viét Nam da quyét dinh dua vao khai thac cac dudng lan S7, S8
sau khi cai tao, ndng cap cac nut duong lan thudc budc 2 clia Du én “Cai tao nang cap dudng
cat ha canh, dudng lan Cang hang khéng quéc té Tan Son Nhat. Cling trong thang 9/2021,
du an Cang hang khéng Phan Thiét c6 téng vén dau tu trén 3.800 ty dong theo hinh thic
hop déng Xay dung - Kinh doanh - Chuyén giao (BOT) da dugc tinh Binh Thuan phé duyét.
Thang 10/2021, Tha tudng Chinh phu da ky Quyét dinh s6 1773/QD-TTg vé chd truong dau
tu dy an Dau tu xay dung Cang hang khong Sa Pa, tinh Lao Cai theo hinh thic d6i tac cong
tu (PPP) véi téng muc dau tu clia du an gan 7.000 ty déng, trong do giai doan 1 gan 4.200 ty
déng, giai doan 2 gan 2.800 ty déng.

Nam 2021 clng la nam co su dich chuyén dau tu nhiéu hon vao ha tang phuong tién cho van
chuyén hang héa bang dudng hang khéng do sut gidm san luong van chuyén hanh khach
dudi dong cua dich Covid-19. Hién nay, hon 80% lugng hang hoa xuat nhap khiu bang
duong hang khong dang dugc thuc hién béi cadc hdang hang khéng van tai hang héa nudc
ngoai. Chinh vi vay, nhiéu tén tudi I6n nhu hang hang khéng quéc gia Vietnam Airlines, Viet-
jet Air, va Bamboo Airline déu da c6 ké hoach phat trién chuyén biét mang van chuyén hang
héa. Theo Cuc Hang khong Viét Nam, cac hang hang khong Viét Nam déu dang thuc hién
cac chuyén bay chuyén ché hang héa, bao gém ca viéc chd hang trén khoang hanh khach
nham tang thém nang luc van chuyén hang hoa, c6 thém nguén thu dé bu dap thiét hai do
dich Covid-19. Tinh dén thang 7/2021, cac hang hang khong Viét Nam da hoan déi 9 may
bay sang chd hang theo hinh thiic thao ghé hanh khach dé ché hang trén khoang. Trong do,
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Vietnam Airlines c6 5 chiéc (2 Airbus A321 va 3 Airbus A350), Vietjet c6 4 chiéc (Airbus 321).
Thang 3/2021, Cong ty c6 phan Asean Cargo Gateway (ACG) chinh thic mé dudng bay van
chuyén hang héa tu TP. H6 Chi Minh (Viét Nam) dén Tha d6 Jakarta (Indonesia). Chuyén bay
khai truong dugc thuc hién bang tau bay Airbus A321 CEO véi tai trong thuong mai hang
héa (cargo capacity) tuong duong 11.000 kg trong khoang hang héa va han 9.000 kg chat
xé€p trén khoang hanh khach. Khéi lugng hang hoéa tuong ting 36 CBM trong khoang hang
va han 55 CBM trén khoang hanh khach.'®

Theo Du thdo D& an quy hoach téng thé phat trién hé théng cang hang khéng, san bay toan
quéc giai doan dén nam 2030, dinh huéng dén 2050 da dugc Cuc Hang khéng Viét Nam
hoan tat, trong giai doan 2021-2030 sé tap trung dau tu xay méi cac san bay Long Thanh,
Quang Tri, Phan Thiét, Sapa... Mot s6 san bay dugc mé rong tang cong suat nhu Tan Son
Nhat, N6i Bai, Da Nang, Cam Ranh. Du kién nam 2030 quy hoach 28 cang hang khéng bao
gém 14 cang hang khéng quéc té, 14 cadng hang khong néi dia. Giai doan 2030-2050 dau tu
thém cac san bay mai Lai Chau, Na San (Son La), Cao Bang, san bay thi hai Ha Noi va ma rong
nhiéu san bay dia phuong khac dé€ nang céng suat Ién 2-3 lan hién nay.

Cuc Hang khong Viét Nam du kién téng chi phi dau tu xay dung san bay toan quéc giai doan
2021-2030 udc tinh 365.100 ty dong, giai doan 2030-2050 khoang 866.360 ty dong. Nguén
von thuc hién cac dy én sé dugc huy dong tir cdc ngudn nhu vén vay ODA, von ngan sach
nha nudc, von vay thuong mai, von xa héi héa theo hinh thic PPP (d6i tac cong - tu). Ngoai ra,
Chinh phu can tao diéu kién dé cac doanh nghiép hang khéng lién két dau tu ngoai nganh,
st dung nguén vén huy dong cutia dia phuong naoi cé san bay nhu la hinh thic huy dong von.

Co sé ha tang phuc vu khai thac hang héa hién nay chi cé Cang hang khong quéc té Noéi Bai
va Cang hang khéng quéc té Tan Son Nhat la c6 nha ga hang héa chuyén biét, tai cac Cang
con lai da dugc trién khai dau tu hoan thién khu x ly hang hoa riéng tach biét day chuyén
van tai hanh khach nham tao diéu kién thuan Igi trong viéc déng, d& hang. Day c6 thé xem
la mot gidi phap ngan han dé gidi quyét nhu ciu vé hang héa van chuyén qua dudng hang
khong, mang lai hiéu qua khai thac trong diéu kién quy mo san lugng chua cao. Vi vay trong
dai han, viéc dau tu hoan thién, phat trién trung tam logistics chuyén dung hang khéng tai
cac cang ¢6 nhu cau hang hoéa I6n ciing nhu ¢6 tiém nang tang trudng trong thai gian tén
nhu Cang hang khéng quéc té Long Thanh, Da Nang, Cam Ranh, Chu Lai, Can Tha, Cét Bi,
Lién Khuong, Phu Quéc la hét siic can thiét.

Dé lam dugc diéu do, can thuc hién dau tu déng bd dé dam béo két néi giao théng thuan tién
dén cac cang hang khong, dac biét la véi cac trung tam logistics; sém hoan thanh quy hoach
Nha ga hang hoa; ban hanh ca ché, chinh sach uu dai d€ huy dong va st dung vén co hiéu
qua cho dau tu phat trién logistic hang khong tai mét s6 cdng hang khéng ¢é san lugng chua
cao; danh quy dat phat trién két cdu ha tang hang khéng theo chién lugc, quy hoach, dac biét
quy dat cho dau tu phat trién hé théng nha ga hang hoa, cac kho hang khong kéo dai.

1SVLA, 2021
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Thang 8/2021, B6 Giao théng van tai da tham van y kién ctia 28 tinh, thanh pho truc thudc
Trung uang vé Dé an Dinh hudng huy dong cadc nguon luc xa hoi dau tu két cdu hatang hang
khong. Trong d6, Bé Giao théng van tai sé tiing budc phan cap quan ly cac san bay cho chinh
quyén dia phuong, dé tao su cht ddong trong viéc xa héi qua dau tu, qua dé gidam ap luc vé
nguén von dau tu cta Nha nudc, doanh nghiép nha nuéc ddi véi dau tu phat trién két cau
ha tang hang khéng. B6 Giao théng van tai dé xuat phan cap quan ly cac cang hang khéng
thanh 3 nhom theo muc d6 quan trong clia timng san bay. Cu thé, (i) Nhém 1 - cac cang hang
khong quéc té quan trong quéc gia, vung, gdm Noi Bai, Da Nang, Cam Ranh, Tan Son Nhat,
Pha Quéc, Long Thanh. Déi vai cac cdng hang khong nay, Chinh pha sé théng qua B Giao
thong van tai va Uy ban Quan ly vén nha nudc tai doanh nghiép tiép tuc s& hiru va giao do-
anh nghiép nha nudc la Téng céng ty Cang hang khéng Viét Nam (ACV) quan ly, khai thac,
huy déng nguén luc dé dau tu. (i) Nhém 2 - cac cdng hang khéng dang hoat ddng hén hop
hang khong dan dung va quan su vdi vai trd quan su quan trong, gom Tho Xuan, Chu Lai,
Phu Cét, Tuy Hoa. Di véi nhédm nay, Chinh phu sé thong qua B Giao thong van tai, Uy ban
Quan ly von nha nudc tai doanh nghiép, B6 Quéc phong tiép tuc sé hitu va giao ACV quan
ly, khai thac, huy déng nguén luc dé dau tu. (i) Nhdm 3 - cdc cdng hang khong con lai, gém
Dién Bién, Na San, Cat Bi, Vinh, Phu Bai, Dong Hdi, Pleiku, Budn Ma Thuét, Lién Khuong, Can
Tha, Rach Gia, Ca Mau va Cén Dao. B6 Giao théng van tai du kién phan cap cho UBND cac
tinh quan ly cac cdng hang khéng nay, thong qua viéc chuyén quyén st dung dat dai, quyén
s& h{tu cac cong trinh tai cac cang hang khéng ti co quan trung uong cho UBND céc tinh,
nham phat huy tinh tu chd, tu chiu trach nhiém cda chinh quyén dia phuong, khai thac t6i da
tiém nang, lgi thé, nguodn luc cla cac dia phuong dé dau tu phat trién cac cdng hang khong.

2.6.1. Quy hoach trung tam logistics tai cdc dia phuong

Cac dia phuong da dua ra cac phuong an thuc hién quy hoach, trién khai va xay dung trung
tam logistics, hoan thién ca s& ha tdng nham thu hut dau tu va ddy manh phét trién kinh té.

Tinh Ha Tinh: Trung tam logistics tai Khu kinh t& Viing Ang c6 quy mé dién tich 1ap quy
hoach 133,32 ha nam trén dia ban xa Ky Lgi (thi xa Ky Anh, Ha Tinh) da dugc ky théng qua
Quyét dinh phé duyét D6 an quy hoach chi tiét xay dung, ty 1& 1/500 (Quyét dinh s6 1734/
QP-UBND) vao ngay 8/4/2021, hgp tac véi Téng Cong ty Tan Cang Sai Gon; trung tadm logis-
tics cang Lién Chiéu; trung tam logistics ga Kim Lién mdi; trung tam logistics Khu Cong nghé
cao; trung tam logistics Hdoa Nhon; trung tam logistics cang hang khéng quéc té Da Nang;
cac trung tam logistics nho |é va kho bai khac tai Da Nang.

Thanh phé Cdn Tho: cudi thang 6, du an khu Logistics va cong nghiép hang khong Can Tho
tai duong Vo Van Kiét, quan Binh Thay (quy mo khoang 1.650 ha, giai doan 1 khoang 350 ha)
dang trong giai doan thuc hién khao sat va nghién ctu, dugc thuc hién bai Cong ty C6 phan
Tap doan Sovico.
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Tinh Long An da quy hoach 6 trung tam logistics tai cac khu vuc khac nhau trén dia ban.
Theo dé, tai huyén Bén Luic sé cé 3 trung tam logistics dat tai cac xa: Thanh Phd, Thanh Loi
va Luang Hoa véi tdng dién tich khodng 110 ha; trung tam logistics tai Khu kinh té ctra khiu
qudc té Binh Hiép c6 dién tich 10 ha; trung tam logistics tai clfa khdu My Quy Tay c6 dién
tich 10 ha va trung tam logistics tai Cang Long An. Dén nay, da cé da co 2 trung tam di vao
hoat d6ng tai xa Thanh Phu (huyén Bén Luic) va tai Cang quéc té Long An (huyén Can Giudc).

Tinh Hdu Giang: Dy 4n Trung tam Logistics Néng san xuat khdu Hau Giang (tiéu biéu la trung
tam logistics Hanh Nguyén) dugc chu truong thuc hién theo mé hinh trung tam logistics “Tat
cé trong mot” phuc vu xuat khdu ndng san, tao cau ndi cho ndng san Viét Nam vuon ra thé
gidi. Du an dugc quy hoach trén dién tich 10,64 ha véi kinh phi du tinh 275 ty déng. Trung
tdm nay c6 kha nang thuc hién khép kin tat ca cac quy trinh phuc vu xuat khau néng san,
dam bdo luu tr{f ndng sadn sau thu hoach Ién t&i 90 ngay.

Tinh Ba Ria - Viing Tau: Trong Théng bao 61/TB-VPCP ngay 25/3/2021, Thi tudng chinh phu
da chi dao s6m thuc ddy, hinh thanh trung tam Logistics Cai Mép Ha va hé théng cang can/
kho bai/ICD phu trg cho khu cdng Cai Mép - Thi Vai.

Thanh phé Hé Chi Minh: Dé xuat trién khai nghién ctru kha thi vi tri thanh lap: Trung tdm
logistics Cat Lai, trung tam logistics Linh Trung va trung tam logistics Ci Chi trong giai doan
2021-2025 dé ting budc hinh thanh hé théng trung tdm logistics trén dia ban thanh phé.
Cac trung tam logistics & Long Binh, cum Cat Lai - Phu Htu, Linh Trung va Khu céng nghé cao
dugc dat tai thanh pho Tha Duc.

Tinh Béng Nai cling sé sém trién khai hé théng trung tam logistics tai khu dich vu hau can
cang Phudc An, két n6i san bay Long Thanh va cang Phudéc An.

1.6.2. Trung tam logistics da di vao hoat déng trong nam 2021

Trong nam 2021, mét sé trung tam logistics hién dai, ap dung cdng nghé tién tién va dugc
tiéu chuan hoa da di vao hoat déng, gép phan gidm ganh nang ca s& ha tang logistics.

Mét s6 kho hoa chat mdi, hién dai, dap ing da cac tiéu chudn vé an toan chay né, an toan
lao déng, v.v dugc xay dung va dua vao hoat dong, ddm bdo an toan cho cong tac luu tri va
st dung hoa chat ngay mét tang cao: Kho hda chat ASG Yén Phong (Bac Ninh), Kho héa chat
MVG Hai Phong hay Kho héa chat Tra-SAS Béng Nai.

¢ Trung tdm chia chon cho thuong mai dién tir

Su phat trién bung né cla thuang mai dién ti trong nhirng nam gan day véi nhiing céi tén
I6n nhu Shopee, Lazada hay Tiki, Sendo da tao ra nhu cau I6n déi véi giao hang chang cuéi
va cac trung tam logistics chuyén thuc hién chiic nang chia chon, phan tach don hang. Theo
SSI, trong 5 nam qua (2016 - 2020), quy mo thi trudng thuong mai dién tir Viét Nam da ghi
nhan toc do tang trudng hang nam kép (CAGR) la 25%, dua quy mé thi trudng nay tang gap
ba lan lén 12 ty USD trong nam 2020.
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Hinh 10: Thi trugng thuong mai dién ti Viét Nam
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Nguén: IDEA, Google & Temasek, SSI Research uéc tinh

Udc tinh trong 5 nam téi, quy mé thi trudng thuong mai dién td tiép tuc tang trudng vai
t6c dd CAGR la 20% so vdi cung ky dé dat 30 ty USD trong nam 2025. T4t ca nhimng cac cong
ty trong thi trudng nay, va cadc nganh cong nghiép hé trg nhu chuyén phat nhanh va thanh
toan sé cé téc do tang trudng nhanh nhu nhau, kéo theo su ra doi cia hé thong trung tam
xU ly don hang théng minh chuyén phuc vu cho thuong mai dién tu.

Nhing du an 16n phai ké dén bao gém: Trung tadm khai thac chia chon hang héa Van Giang
- Nhat Tin Logistics (20.000 m? +), Hé théng chia chon tu déng tai trung tdm van chuyén va
kho van mién Trung dat tai Khu Céng nghiép Hoa Khanh mé& réng (TP Da Nang) thudc Téng
Coéng ty Buu dién Viét Nam; Trung tam chia chon ctia BEST Inc. dugc xay dung trén dién tich
gan 40.000m? & Khu céng nghiép Tan Pha Trung (Ca Chi, TP. H6 Chi Minh) véi von dau tu hon
8 triéu USD.

Hop 2: Trung tam logistics Mién Nam Viettel Post

‘ Mét mé hinh trung tam logistics thanh céng tiéu biéu trong ndm qua la Trung tam Logis-
tics mién Nam tu dong nam tai Quan 12, TP. H6 Chi Minh, dugc khai truong va di vao hoat
déng vao ngay 24/1/2021; truc thudc Téng céng ty c6 phan Buu chinh Viettel - Viettel
Post. Trung tam Logistics mién Nam dugc (ing dung nhiéu céng nghé hién dai trong van
hanh va giam sat véi hai trung tam chinh la trung tam chia chon va trung tam fulfillment
(Trung tam hoan tat don hang).

Cac dich vu dugc cung cap trong trung tam fulfillment, gém: nhap hang vao kho, luu
kho, xtr ly dan hang, dan nhan, xuat hang, chia chon, van chuyén béang viéc iing dung
c6ng nghé robot AGV van chuyén hang héa va luu tr tu déng, sap xép hang hoa va diéu
phoi don mét cach ngau nhién dua theo t6i uu dudng di. Trung tam Fulfillment dugc
thiét ké dac biét phuc vu khach hang kinh doanh thuong mai dién td.




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

Tai trung tam chia chon, hé théng bang chuyén chia chon tu dong c6 céng suat 42.000
buu pham/gi&. Day la hé thdng duy nhat tai Viét Nam tich hgp dugc chia tu déng hang
nang dén 50kg va hang nhé trén cuing mét kich ban chia do Viettel Post lam ch( séng
kién va cdng nghé. Hang héa sau khi dugc chia chon qua trung tam logistics nay sé dugc
két no6i dén khach hang hoan toan tu dong.

Bén canh do, viéc kiém soat an ninh va giam sat tai trung tam logistics mién Nam ciing
dugc iing dung cdng nghé Al dé giam sét luéng van hanh vao - ra duy nhat, nhan dién
ngudi vao, xe vao; tu ddng cadnh bao khéi, chay né trong kho.

Nhitng diém dac biét clia Trung tdm Logistics Mién Nam:

- Céng nghé iOT két hop Al Camera tai c6ng vdo, tinh todn cdn ¢t vao théng tin xe (kich
thudc, tuyén xe) két hop vi tri xe tréng va lugng hang héa dé chi huéng céng vao va vi tri
chinh xdc cho xe.

- Mdy quét do thdn nhiét cung camera do kim loai - Camera tu d@6ng nhan dién
- Héthéng bdng tai Cross Belt hoat déng tin cdy va it tén dién ndng
- Heé théng mdng trugt khéng cdn déng co dé dan hang ndng thdng vao thang xe tai

- Cbng nghé nhdn dang ma vach tu déng va phdn tich hinh anh véi téc dé nhanh, giup ty lé
doc ma vach va chia chon chinh xdc gdn nhu tuyét doi, dp dung trong viéc chia chon don
hang, buu phdm duoc chia tu ddng dén timg qudn/huyén

- Robot AGV vdn chuyén hang héa da dugc chia chon ra khu vuc tdp két xe tai

- Heé théng bién LED chi dén théng tin cho ldi xe vé tuyén dudng va cung cdp trong luong
thuc té trén xe chd Idy hang theo thoi gian thuc.

- Heé théng camera canh bdo su c6 lién quan dén khéi, chdy 24/24.

- Khu vuc ldy hang (picking) st dung thudt todn téi uu qudng dudng, téi uu héa qud trinh
Idy hang nh& sir dung robot ndng ké. Trung binh 1 robot c6 thé thay thé 5 - 10 céng nhdn
trong kho.

- Khu vuc déng géi st dung céng nghé toan b, tu' déng lua chon logi hgp vé phu hop

Theo 6ng Tran Trung Hung, Téng Giam déc Viettel Post, trung tdm logistics mién Nam
cua ViettelPost giup gidm thdi gian toan trinh két néi buu pham dén 6 gid, ty 1é sai sét
trong chia chon gan nhu bang khéng, déng thai hé trg tiét kiém 91% nhan luc va cung
cap giai phap hoan tat don hang tu dong cho khach hang. \
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% Trung tdm phén phéi

Cac trung tam kho van da nang cliing dugc hinh thanh nham cung cap giai phap luu kho
hang héa cung cac dich vu phu trg dap tng nhu cau luu thong hang hda ngay cang cao cla
chudi cung Ung.

Trung tdm Tiép vén Yusen Logistics Tdn Péng (thudc Yusen Logistics) chinh thuc khai
truong vao dau thang 4 tai Khu cong nghiép Tan Dong Hiép B, thanh phé Di An, tinh Binh
Duong, khai thac trén dién tich 21.000m? véi 10.000m? kho tiéu chuan, dugc trang bi day da
hé théng gia ké cong nghiép dugc l13p dung cao, 13 cau d& hang tiéu chuén, tai trong san
kho dat 5.000kg/m?, trang bi hé théng dén LED tiét kiém nang lugng, hé théng an ninh tiéu
chuén cao va hé thdng phan mém quan ly kho tién tién. Cung thai diém, Trung tdm kho van
da nang DAMCO tai phudng Binh Thang, thi xa Di An, tinh Binh Duang do nha cung cap giai
phap vé quan tri chudi cung Uing va giao nhan van tai hang dau thé giéi DAMCO (Singapore)
dau tu xay dung véi téng s6 vén trén 4 triéu dé la My cho giai doan 1.

ICD Qué Vé: Trong bdi canh dich Covid-19 hoanh hanh vao giai doan dau nam 2021 khién
tinh Hai Duang bi phong tda, gian doan viéc van chuyén hang hoa clia doanh nghiép bang
dudng bo, nhiéu doanh nghiép da phai déi mat véi thach thic chi phi tang cao, hon nia, cé
thé khong thé giao hang dugc cho khach hang. ICD Qué V6 nam trén truc sdng Dudng, thudc
xa Chau Phong, huyén Qué V6, tinh Bac Ninh, dugc van hanh b&i Tong Céng ty Tan Cang Sai
Gon. Hang héa sé dugc van chuyén ti Hai Phong, theo séng Cam, séng Kinh Thay va séng
DBudng vé ICD Qué Vo, sau d6 dugc van tai bo dén cac nha may & tinh 1an can nhu Vinh Phuc,
Thai Nguyén, Bac Giang, Ha Noéi va Hung Yén. Giai phap nay sé la mot budc tién I6n trong
viéc tdn dung van tai thay néi dia trong van chuyén hang héa tai mién Bac, gop phan giam
chi phi cho doanh nghiép, han ché cac giao dich ma van c6 thé ddm bao kiém soat thai gian,
bén canh nhing lgi ich xa héi khac nhu gii thai CO, hay gidm Un tac giao thong.

2.6.3. Trung tdm logistics dang trong quad trinh trién khai xéy dung

Du dn Trung tdm logistics Bdc Trung bé tai khu kinh t&€ Nghi Son, thuéc t6 hgp chung véi du
an ha tdng KCN s6 6 - Khu Kinh t& Nghi Son. T6 hgp du an dugc trién khai trén dién tich 395
ha (370 ha dat KCN s6 6 va 25 ha dat thudc quy hoach cang bién). Hién tai, du an dang nhan
dugc su quan tam cuta 3 doanh nghiép I6n gom Coéng ty C6 phan Dau tu va Quan ly Tai san A
Chau (ASHICO), Téng Cong ty Tan Cang Sai Gon - Cong ty CP dich vu bién Tan cang (SNP-TCO)
va Céng ty CP Hang hai Tan Cang mién Bac (TCM). Trung tam logistics ngoai dap ting toan bo
nhu cau trén dia ban tinh, con vuon ra khu vuc cac tinh khac, nhu: Ninh Binh, Ha Nam, Nghé
An va Bac Ha Tinh. Hinh thanh trung tam dich vu logistics dat tiéu chi hang Il - cap vung, vi
tri gén véi Cang bién Nghi Son.

Du dn Trung tam Logistics ECPVN Binh Duong 2 ctia Cong ty Emergent Viét Nam Logistics
Development Pte, Singapore, vén dau tu 34,4 triéu USD tai Khu cdng nghiép Tan Dong Hiép
B, TP. Di An.
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Trung tdm Logistics Vinatrans Pa Ndang: da dugc khdi cdng vao sang ngay 29/3, tai Khu
céng nghiép Hoa Cam (TP. Da Nang), chu dau tu la Cong ty CP Giao nhan van tai Mién Trung.
Du an c6 tong dién tich han 1 ha, hé théng kho c6 chic nang phan phdi, luu trir hang thay
hai san, hang hoa thuc phdm tiéu dung nhanh (FMCG), hang thuc pham tuoci séng, trai cay
nhap khau, hang hoéa nguyén vat liéu, v.v, phuc vu cho cac cdng ty xudt nhap khau thay san,
san xudt xuat khau, kinh doanh thuoeng mai trong linh vuc thuc pham déng lanh va mat tai
TP. Da Nang, khu vuc mién Trung va Tay Nguyén. Trung tam nay sé tap trung phat trién dich
vu logistics cho hang héa c6 yéu cau bao quan nhiét dé tir-25 dé C dén cac nhiét d6 tur 0 do
C trg 1én. Du kién, du an sé dugc hoan thanh dua vao st dung tur thang 9/2021.

Trung tam Logistics ICD Vinh Phtic do Lién danh Tap doan T&T Group (Viét Nam) - Tap doan
YCH Holdings (Singapore) lam chd dau tu c6 téng vén dau tu gan 200 triéu USD da dugc dé
xudt trién khai trén dia ban thi tran Huong Canh va xa Son L6i, huyén Binh Xuyén, tinh Vinh
Phuc. Hién, nha dau tu da hoan thanh nhiing tha tuc phap ly cudi cung tién hanh khéi cong
du an. Trung tam logistics ICD Vinh Phic dugc hy vong sé la diém két néi chinh trong cho
chudi cung Uing va thuong mai toan cau va khu vuc gitfta Trung Qudc, Viét Nam, ASEAN, An
D0 va cac thi trudng quéc té khac.

Nhing du an trén dugc ra ddi dap ing nhu cau két néi toan hé théng, gidam thiéu chi phi
logistics, la |&i gidi cho bai toan gia tang dau tu cdng nghiép nhung hé théng co s ha tang
kho bai két n6i va van tai hang hda chua kip dap (ing. Sau hang loat cac chinh sach cta chinh
phu nham thu hat dau tu nudc ngoai vao Viét Nam, tién téi cdng nghiép héa, hién dai hoa
nén kinh té, c6 thé thdy, bat dong san logistics Viét Nam con nhiéu tiém nang phat trién béi
nhu cau mé réng thi phan tai Viét Nam ctia cac doanh nghiép san xuat trong va ngoai nudc.
Cac nha dau tu hién dang c6 gdng tim kiém va phat trién quy dat, xay dung dung nha kho &
cdc vi tri thuan lgi, c6 két ndi ha tang tét, thuan lgi di vao cac thanh phé trung tam, cang bién.
Theo céng ty moi gidi va tu van dau tu bat déng san CBRE, du bdo nhu cau vé nha kho tai
Viét Nam sé tang 4-11% trong nam tdi sau khi dai dich két thuc. Viéc trién khai xay dung cac
trung tdm logistics trong nhirng nam t&i sé tiing budc thuc hién Quyét dinh 1012/Qb-TTg vé
viéc phé duyét Quy hoach phét trién hé théng trung tam logistics trén dia ban ca nuéc dén
nam 2020, dinh hudng dén nam 2030 v6i muc tiéu phat trién: Cac trung tam logistics hang
, hang Il va chuyén dung trén toan quéc. Tir hién trang dau tu trung tam Logistics cling nhu
cac ké hoach sdp dugc trién khai, dién hinh nhu ICD Vinh Phic hay trung tam logistics Cat Lai
mai dugc dé xuat thuc hién, c6 thé thay, hinh thanh cac trung tam 16n tich hop day da chic
nang va két noi nhiéu phuong thiic van tai sé la xu huéng trong thai gian tai.

Bén canh cac trung tam logistics véi quy mo 1én, tich hgp nhiéu chiic nang; nhiéu kho siéu
nhd chuyén phuc vu thuong mai dién tir cé thé sé la xu huéng trong nam 2022, hinh thanh
nhiéu diém trong mang lugi logistics, dua hang hoéa t6i gan khach hang hon, rat ngan thoi
gian giao hang, thuan lgi héa qua trinh giao hang chang cudi.
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3.1. Dich vu van tai
3.1.1. Khdi qudt chung vé dich vu vén tai

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké, tinh chung 9 thang nam 2021, khéi luong van chuyén
hang hoa clia nudc ta udc dat 1,19 ty tan gidam 5,6% so véi 9 thang nam 2020. Luan chuyén
dat 242,81 ty tan.km, gidam 0,3% so véi cung ky nam trudc.

Hinh 11: Tong lugng van chuyén hang héa cia Viét Nam cac thang giai doan 2019-2021
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Nguén: Téng hop tir sé liéu cia Téng cuc Théng ké
Hinh 12: C cau van chuyén hang héa trong nudc va ngoai nudc 9 thang nam 2021
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Nguén: Tinh todn tur sé liéu cdia Tng cuc Théng ké

Xét theo co cau van tai trong nudc va ngoai nudc, 9 thang ndam 2021, van tai trong nudc dat
1,17 ty tan gidm 5,6% so vGi cung ky nam trudc. Luan chuyén hang hoéa trong nudéc
dat 143,87 triéu tan.km, tang 12,8% so vdi cung ky nam trudc. Van tai hang hoa ngoai nudc
dat 19,94 triéu tan, gidm 18,9%; luan chuyén dat 98,94 triéu tdn.km, gidm 14,7% so véi cing
ky nam 2020. Nhu vay, van chuyén hang héa trong nuéc van chiém ty trong chinh (98,56%)
trong khi van tai ngoai nudc chi chiém mot phan rat nhoé (1,44%) (hinh 12).

BT DICH VU LOGISTICS
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Xét theo phuang thiic van chuyén, dudng bé van la phuong thiic chiém uu thé khi chiém
74,7% t6ng khéi lugng van chuyén hang héa trong 9 thang nam 2021, ti€p theo la dudng
thay noi dia, chiém 19,84%, dudng bién chiém 5,10%. Khéi lugng van chuyén bang dudng
sat va dudng hang khong con rat han ché, chiém lan lugt 0,34% va 0,02% téng khéi luong
hang héa van chuyén trong 9 thang nam 2021 (hinh 13).

So v6i cung ky nam 2020, 9 thang ndam 2021, van chuyén dudng sat va dudng bién tang lan
lugt 10% va 3,6% ngugc lai van chuyén dudng thay néi dia, dudng bé va dudng hang khéng
giam lan luot 1%, 7,4% va 9,7%
Hinh 13: (o cdu phuong thitc van chuyén hang héa ctia Viét Nam 9 thang nam 2021
Hang khong . Buong sit  Buong

0,02% 0,34% bién
[ 5,10%

Nguén: Tinh todn tu sé liéu ctia Téng cuc Théng ké
3.1.2. Dich vu van tdi duong bé

Dich bénh Covid-19 dién ra ngay cang phtc tap hon so véi nam 2020, bung phat & cac
thanh phé 16n, cdc KCN & cac viing kinh té trong diém & ca phia Béc va phia Nam; & phia Bac
tap trung chi yéu & 2 tinh Bac Ninh va Bac Giang, & phia Nam tap trung chdi yéu TP. H6 Chi
Minh, Binh Duong, Dong Nai noi c6 rat nhiéu doanh nghiép c6 von dau tu FDI nén khi cac
dia phuong nay nay trd thanh tam dich da khién cho rat nhiéu doanh nghiép logistics van tai
gap kho khan, nhat la tinh trang bi l1ay nhiém dich cta lai xe va nhan vién lam hang.

Dai véi hoat ddng van tai hang héa xudt nhap khau: Do luu lugng hang hoa khéng déu,
cing nhu do tinh hinh dich bénh phuc tap nén viéc van hanh gap rat nhiéu khé khan, déac
biét la dién ra khong lién tuc, cac chi phi phét sinh nhu xét nghiém, cach ly, hoac cac phu yéu
pham hoan toan do doanh nghiép tu chi tra. Vi du moét chiéc xe container mét thang khéng
hoat ddng sé mat nhing chi phi c6 dinh nhu sau: 1,5 triéu phi bao tri dudng bg, 1,2 triéu tién
gui xe, 100.000 déng tién giam sat hanh trinh va 100.000 d6ng ti€én camera giam sat, téng
1a 2,9 triéu chua ké cac chi phi khac. Khéi lugng hang héa van tai qua bién gidi gidam manh,
phai cach ly lai xe, hoac dai lai xe, d6i dau kéo la nhiing khé khan rat I6n cho dich vu van tai
dudng bo.

DICH VU LOGISTICS [FillE
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Sau khi dat dinh vao thang 12/2020, khéi lugng hang hoa van chuyén bang dudng bé gidm
manh vao cac thang quy 111/2021, dinh diém |a thang 8/2021 khi ca nuéc va dac biét 1a TP. HO
Chi Minh va cac tinh mién Nam thuc hién cac bién phap phong téa, gian cach nghiém ngat
dé phong chéng dich. Tinh chung 9 thang ndm 2021, van tai hang héa dudng bo dat hon
892,59 triéu tan, giam 7,4% so vaGi cung ky nam 2020. Luan chuyén hang hoéa dudng bo dat
61,85 ty tan.km, gidam 5,2% so véGi cing ky nam trudc.

Hinh 14: Van tai hang hoa bang dudng bo ctia Viét Nam
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Nguén: Téng hop tur sé liéu cua Téng cuc Théng ké

BO Giao théng van tai chinh thiic ban hanh ké hoach khoéi phuc hoat déng van tai hanh
khach trong 5 linh vuc (dudng b, dudng sat, dudng thay noéi dia, hang hai, hang khong) sau
khi cac dia phuong néi 1dng gidn cach xa hoi.

K& hoach khéi phuc hoat dong van tai hanh khach ctia B6 Giao thong van tai dua ra cac yéu
cau, diéu kién mdi khi di lai gitta cac dia phuong ndi 1dng gian cach xa héi. Diém méi trong
ké hoach lan nay, dugc B Giao thong van tai dua ra ap dung theo quy mé, muic danh gia
nguy cd va cap dé ap dung. Quy mé danh gia cap do dich ap dung trong hoat dong van tai
hanh khach dugc dp dung dén cap xa va cé thé & quy mé nhu t6/ddi, khu dan cu, khém/ap,
thén/xém.

Theo ké hoach, tai cac dia phuong/ving c6 nguy co rat cao (cap 4), diing hoat déng van
chuyén hanh khach bang phuong tién giao théng cong cong (trir xe taxi, xe cong nghé dudi
9 chd c6 vach ngan vai khach, thanh toan dién td). Trudng hgp phuong tién van tai hanh
khach cé hanh trinh bat budc phai di qua thi khéng dugc diing, dé.

Van tai dudng bo du kién sé phat trién manh trong nhiing nam tdi. Van tai dudng bd duoc
ky vong sé dugc hudng Igi nhiéu ti su phat trién khong ngiing clia Viét Nam, véi tu cach la
mot trung tadm san xuat cta khu vuc.
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Cac doanh nghiép van tai dudng bé dugc du bao sé van chiém ty trong I16n nhat trong téng
sO cac doanh nghiép logistics van tai ctia Viét Nam. Linh vuc nay dé tham nhap han so véi
van tai dudng sat, dudng hang khéng hay dudng bién. Ngoai ra, van tai hién dong vai trd
quan trong tai Viét Nam, phuc vu trén 70% téng lugng van tai hang hoa.

Cac doanh nghiép van tai dudng bo di 1én tir quy mé cac hé gia dinh véi 2-3 xe tai va tang
dan s6 lugng xe sé tham gia vao thi trudng, tao ra su canh tranh gay gat hon dac biét la &
nhing phan khic hang héa thdng thudng. Xe tai lanh dugc nhap khiu vao Viét Nam nhiéu
hon va dé dang hon khi dat nudc mé cua thi trudng ciing tao diéu kién cho cac doanh
nghiép véi quy moé nhé tham nhap thi trudng.

Trong khi d6, phan khuc van tai siéu trudng siéu trong, van tai hang chuyén dung, hang
nguy hiém (héa chat), hang déng lanh cling dugc du bdo c¢6 trién vong tét dé phuc vu cac
du én co sd ha tang, xdy dung nha may, khu céng nghiép...sé rat s6i dong trong thdi gian tai.

Tuy nhién, tdng trudng nhanh nhat sé 1a van chuyén hang héa chidng ngén, phuc vu giao
hang ddm cudi trong noi d6, dac biét cho phan khuc giao hang thuong mai dién térdo nganh
nay dugc danh gia sé tang trudng manh tai Viét Nam trong thai gian tdi.

3.1.3. Dich vu vén tdi dudng sat

Tinh chung 9 thang ndm 2021, tdng lugng hang héa van chuyén bang dudng sat dat 4,1 triéu
tan, tdng 10% so v&i cung ky nam 2020. Luan chuyén hang héa dudng sat dat 2,72 ty tan
km, tang 1,2% so vGi cung ky nam trudc.

Hinh 15: Van tai hang héa bang duong sat
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Nguén: Téng hop tir s6 liéu cda Téng cuc Théng ké

Trong béi cdnh hé qua ctia dich Covid-19, kéo dai han 1 nam qua, Tong Cong ty dudng sat
Viét Nam da rat nd luc gidm 16 khi cht ddng chuyén déi sang van tai hang hoa béng cach dau
tu thém co s& ha tang va két néi cho van chuyén dudng sat nhu st dung cac toa xe chuyén
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dung va container lanh bao 6n van chuyén hang néng san dé dam bao chat lugng hang héa.
Céng ty C6 phan Van tai dudng sat Ha Noi va Sai Gon tap trung ddy manh van tai hang héa,
khai thac doan tau hang chuyén tuyén, phat trién dich vu van tai tir kho dén kho va dich vu
van chuyén hanh ly t& nha dén nha thong qua dat hang online trén mang. Dac biét, chung
tay vGi ngudi ndng dan trong viéc tiéu thu ndng san, Téng cong ty Dudng sat Viét Nam da
ho trg ba con néng dan cac tinh Bac Giang, Bac Ninh, Vinh Phuc, Hai Duong, Hung Yén van
chuyén ndng san di cac tinh mién Trung, mién Nam bang tau héa. Day la cac tinh ndm trong
vuing dich ma ba con dang gap nhiéu kho khan trong viéc van chuyén, luu thédng cac mat
hang néng san. Két qua van tai hang héa tang truéng tét, doanh thu van tai 6 thang thuc
hién dugc 1.249 ty déng, bang 79,4% so véi cing ky ndam 2020 va bang 53,9% so véi nam
2019 khi chua cé dich Covid-19

Nam 2021, Téng cong ty Pudng sat Viét Nam da bat dau khai thac cac tuyén tau lién van, van
chuyén hang héa qua Trung Qudc dé di dén Nga va mot s6 nudc EU.Thang 7 nam 2021, Téng
codng ty Dudng sat Viét Nam da t6 chiic chay chuyén tau chuyén chd container dau tién xuat
phat tir Ga Yén Vién (Viét Nam) dén thanh phé Liege (Bi) qua hub tai TP. Trinh Chau - Ha Nam
(Trung Quéc), sau do ti€p chuyén dudng bé di dén diém dich la thanh phé Rotterdam clia Ha
Lan.Tuyén 2 qua hub tai Trung Khanh (Trung Quéc) két néi di Humburg (Buc). Nha do, lugng
hang van chuyén hang hda lién van quéc té bang dudng sat ndm 2021 gia tang dang ké.

Tu thang 1 dén thang 7/2021, Céng ty c6 phan thuong mai va dudng st (Ratraco) da td
chuic dugc 400 doan tau chuyén container xuat nhap qua cap clra khdu Bong Pang - Bang
Tudng. Trong d6é ti Viét Nam sang Trung Quéc la 215 doan, ti Trung Quoc sang Viét Nam la
185 doan vai téng khoi lugng van chuyén dat 9.724 TEU, tang 80,2% so cung ky (Trong dé
tuyén Viét Nam - Trung Quéc dat 8.200 TEU, tuyén Viét Nam qua canh Trung Quéc di Nga
va EU dat 1.524 TEU). Cho dén nay, Ratraco da hgp tac véi cac dai ly; d6i tac tai Trung Quéc
t6 chiic van chuyén hang héa bang tau chuyén container |én dén trén 10 tuyén c6 dinh. Tu
cudi thang 7/2021, Ratraco da té chuc phdi hgp véi vai cac dai ly; d6i tac té chiic van chuyén
hang héa tu Viét Nam di EU theo hinh thic tau chuyén container (Hién tai tan suat chay binh
quan tuyén Viét Nam - EU la 7 ngay/chuyén) véi cac mat hang chi yéu la dién tl, dét may,
néi that... dugc gom tur cac khu cong nghiép I6n clia cd nudc nhu KCN Binh Duong, Déng Nai,
Quang Nam, Thiia Thién Hué, Hai Phong, Bac Ninh, Bac Giang dugc van chuyén vé khu vuc
Doéng Anh - Yén Vién lap tau lién van quoc té.

3.1.4. Dich vu vén tdi dudng bién

Mac du chiu nhiéu tac déng cda dich Covid-19 nhung khaéi lugng hang héa xuat nhap khau
van tai bién qudc té tang truéng rat tét trong nam 2021. Theo théng ké ctia Cuc Hang hai
Viét Nam, trong 9 thang dau nam 2021, téng san luong hang hoa théng qua cang bién Viét
Nam udc dat 535,7 triéu tan tang 3% so vdi cung ky nam 2020. Tuy thgi gian qua, hang hoa
théng qua mét s6 cang bién I6n khu vuc phia Nam chiu tdc ddng manh cta dich bénh, nhiéu
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nha may, cang tai TP. H6 Chi Minh bi phong téa, gian cach nhung téng khdi lugng hang
container qua cang bién ca nudc van tang trudng hai con s6, udc dat gan 18,6% triéu TEU
tang 15% so véi cung ky nam trudc. Trong dé hang xuat khau udc dat hon 6 triéu TEU (tang
13%), hang nhap khiu uéc dat hon 6,1% triéu TEU (tang 18%), hang néi dia udc dat hon 6,3
triéu TEU (tang 13%).

Cac cang bién c6 khéi lugng hang container thdng quan 16n c6 muc tang trudng nhu sau:
Khu vuc Viing Tau tang 28%, Khu vuc Déng Nai tang 17%, Khu vuc TP. H6 Chi Minh tang 11%,
Khu vuc Hai Phong tang hon 15%.

Xét theo khéi lugng hang hda van chuyén, 9 thang nam 2021, téng khéi lugng hang héa van
chuyén bang dudng bién dat 60,54 triéu tan, tang 3,6% so vGi cing ky nam 2020. Day dugc
xem la muc tang kha tich cuc trong b8i canh van tai bién gap nhiéu khoé khan do dich bénh
Covid-19.

Hinh 16: Van tai hang héa bang dudng bién
Don vi: triéu tdn

1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10‘11‘12‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10‘11‘12‘ 1‘ 2‘3‘4‘5‘ 6‘7‘ 8‘9‘
2019 ‘ 2020 2021 ‘

Nguén: Téng hop tur s6 liéu cua Téng cuc Théng ké

Gia cudc van tai thé gi6i tang cao kéo theo chi phi van tai bién cda Viét Nam cling tang cao
ky luc trong nam 2021. Vi duy, thai diém trudc luc leo thang, muc cudc van tai trung binh cho
mot container 40feet tur Viét Nam vao khoang 1.500 - 1.800 USD di dén cac cang bo Tay nuéc
My; va khodng 2.200 - 2.500 USD dé di dén cac cang chinh phia bd Déng. Muc gia cudc da
tang vot mot cach nhanh chéng vao thang 2 & muic 3.000 - 4.000 USD (cang chinh bg Tay);
5.000 - 6.000 USD (cho cac cang b Pong), thang 3 & muic 5.000 - 6.000 USD (cang chinh b
Tay); 8000 - 9.000 USD (cho cac cang ba Dong). Dén thang 9/2021 da gitt muc ky luc 11.000 -
17.000 USD (cdng chinh bo Tay); 18.000 - 22.000 USD (cho céc cang b6 Bong).
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Tinh hinh gia cudc bién dong va tinh trang thiéu hut tai tréng hién chua c6 tin hiéu giam do
tinh trang tac nghén cang dién ra khap nai trén thé gidi. Cac cang & My van tac nghén tram
trong, theo s6 liéu clia cang Los Angeles, dén ngay 30/9/2021 van con hon 200.000 TEU cap
cang va tau cap cang chua dugc khai thac gay ra tinh trang méac ket tau cho cac tuyén dudng
van chuyén khac.

Gia cudc van tai bién cao cung san lugng hang héa xuat nhap khiu tang manh khién loi
nhuan cta nhiéu céng ty logistics kinh doanh dich vu van tai bién tang dét bién trong ndm
2021, nhung déng thai cling gay kho khan va ganh nang chi phi rat I6n cho cac doanh
nghiép xuat nhap khau hang héa. Bén canh do, khéi lugng hang hoa théng qua cang bién
tang trudng manh cling gilp cac cdng ty khai thac cang dat dugc Igi nhuan tich cuc bat chap
kho khan do dich Covid-19. Theo dai dién Céng ty C6 phan Cang Nghé Tinh, ndm 2020, mac
du gap nhiéu kho khan, dac biét la anh hudng cda dich Covid-19, Cang Nghé Tinh da né luc
VUGt qua, ddy manh hoat ddng san xuat, kinh doanh, dat dugc nhiéu két qua kha quan. San
lugng hang héa théng qua cang nam 2020 dat khoang 4.224.375 tan, tang 11,72% so véi
nam 2019 va tang 11,17% so vai ké hoach. Doanh thu tir hoat ddng khai thac cdng nam 2020
dat 197 ty 686 triéu dong, tang 8,06% so vGi nam 2019 va tang 6,86% so vai ké hoach nam.

3.1.5. Dich vu van tai dudng thuy néi dia

Tinh chung 9 thang nam 2021, van tai thay noi dia dat 237,13 triéu tan gidm 1% va luan
chuyén dat 50,13 ty tan.km tang 2,9% so vdi cung ky nam 2020.

Hinh 17: Van tai hang héa bang dudng thiy néi dia

Don vi: triéu tdn
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Nguén: Tinh todn tu sé liéu cdia Téng cuc Théng ké

Trong quy Il va quy 11I/2021, nhiéu phuong tién thuy, thuyén vién khu vuc phia Nam phai
duing hoat déng dé tranh dich Covid-19. Nhiéu cang, bén thiy ciing diing hoat dong nén
phuang tién khéng thé hoat ddng. Nguyén nhan la do cac dia phuong yéu cau phuong tién
van tai phai co gidy di dudng con nhan vién thi phai c6 gidy xét nghiém am tinh véi Covid-19,
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nhung thai han hiéu luc clia gidy xét nghiém la 3 ngay, trong khi c6 chuyén di dai hon 3 ngay,
dén noi gidy xét nghiém da hét han ma tai cang, bén khéng c6 cho xét nghiém. Muén 1én bo
dé xét nghiém thi khong co gidy t& dé di qua chot kiém dich.

Lugt phuang tién va téng lugng hang héda van chuyén bang phuaong tién thiy néi dia gidm
manh con do mét s6 dia phuong thuc hién gian cach xa hoi da khién viéc san xuat, kinh
doanh cta nhiéu nha may, xi nghiép bi chiing lai hodc tam thai gian doan. Do dé, nhu cau
van chuyén hang héa ciing sut gidm theo.

Ngoai khé khan vi dich bénh, Theo Hiép héi Van tai thay néi dia Viét Nam, hién c6 dén 98%
phuong tién thuy van tai hang hoéa dung déng co cii clla nudc ngoai nén hiéu qua khai thac
khong cao, van hanh dua vao thi cong.

3.1.6. Dich vu van tai hang khéng

Tinh chung 9 thang nam 2021, van tai hang héa bang dudng hang khong dat 179,9 nghin
tan, gidm 9,7% so vai cung ky nam trudc va luan chuyén hang héa dat 3,34 ty tan.km, tang
24,9% so véi cung ky nam 2020 (Hinh 18).

Mét s6 hang bay nhu Vietnam Airlines, Vietjet Air, Bamboo Airways da cht ddng chuyén may
bay ché khach sang ché hang hda bang cach thao ghé trong khoang chd khach dé chd hang
hoa dap ung su phat trién tat yéu cla thuang mai dién ti xuyén bién gidi.

Hinh 18: Véan tai hang héa bang dudng hang khang

Don vi: nghin tdn
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Nguén: Tinh todn tir s6 liéu cta Téng cuc Théng ké

Hién chi con khodng 30 hang hang khéng nudc ngoai tir cdc nudc Bong Bic A, Déng Nam
A, Trung Béng va Phap khai thac cac chuyén bay chd hang hoa, nha ngoai giao, chuyén gia,
nha dau tu, ngudi lao déng tay nghé cao, sinh vién nudc ngoai... di/dén Viét Nam. Trong diéu
kién cac dudng bay quéc té chd khach chua thé khai thac tré lai, cac hang hang khéng Viét
Nam da dung phan I6n nguén luc déi tau bay vao khai thac cac dudng bay noi dia véi ndng
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lyc tang vot ca vé tan suat va sé lugng dudng bay. Theo d6, s6 lugng dudng bay noéi dia clia
cac hang hang khéng Viét Nam c6 thoi diém dat 62 dudng bay.

Du vay, cé t6i 88% thi phan van tai hang khong nam trong tay cac hang quéc té nhu KE, QR,
Cl, CX, UPS, DHL, FedEx. “Cudc dua” van tai hang khong thai gian gan day ching kién sy tham
gia sau hon cla cac doanh nghiép chuyén vé van tai hanh khach hang khéng théng qua viéc
cho thué nguyén chuyén cho cac cong ty logistics. Khdng chi tan dung viéc cho thué chuyén,
cac hang hang khong ciing thé hién tham vong 1an san linh vuc van tai hang khéng. Vietjet
Air va UPS (Hoa Ky) da ky mot théa thuan gia tang nang luc khai thac van tai hang hoa trong
nudc va quéc té. Theo do, Vietjet Air cé quyén ti€p can cac chuyén bay trén mang luéi van
chuyén hang héa quéc té ctia UPS tir chau A, trong khi hang chuyén phéat nhanh ctia Hoa Ky
sé c6 thé sir dung cac dich vu cla Vietjet Air tai Viét Nam, Thai Lan va khu vuc chau A. Hang
hang khéng Bamboo cling cho biét c6 k& hoach phat trién Bamboo Airways Cargo. Hang nay
trudc dé cling da trién khai va xay dung bo tiéu chudn van chuyén hang hoa theo tiéu chuin
cla IATA, phét trién cac dudng bay chd hang dinh ky nhu tuyén Ha Noi - Incheon (Han Quéc).

Mét diém sang clia hoat déng dich vu logistics bang dudng hang khéng la thuc hién su chi
dao cta Thu tudng Chinh phu tai cong van s6 7709/VPCP-CN, ngay 15/9/2020 vé yéu cau
“phdi c6 mot hang hang khéng (Cargo Airlines) véi d6i bay chuyén chd hang héa riéng biét
phuc vu cho céc sdn pham néng nghiép Viét Nam, cho cac tuyén dudng riéng biét’, mét s6
doanh nghiép thudc VLA da gép vén thanh lap Cong ty CP Asean Cargo Gateway (ACG), cé
chuyén bay dau tién ngay 6/3/2021, cung cap dich vu van tai hang hoa bang dudng khéng
¢6 dinh hang tuan cho cac tuyén TP. H6 Chi Minh - Jakarta, TP. H6 Chi Minh - BangKok, TP. H6
Chi Minh - Incheon va Ha N&i - Incheon véi gid cuéc uu dai hon gia thi thi truéng 10%-20%.

LE MHAS TEUoOMG
DUORG LAY

Anh: Chuyén bay charter dau tién ciia cong ty ACG
Nguén:https.//virvn
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Viét Nam clng c6 diéu kién dé trd thanh trung tam van tai hang hoa bang dudng hang
khéng ctia khu vuc va thé gidi, nhung chua dugc dau tu phat trién thich dang, mét trong
nhiing nguyén nhan la chua c6 dinh hudng phat trién va thi€u nguén vén dau tu. DU van
chuyén hang khéng chi chiém mot phan nhé trong téng khéi lugng hang hoa van chuyén
cda Viét Nam nhung chiém dén 25% téng gia tri xuat khau clia ca nuéc. Day la mot dac diém
can dugc chu y khi sém hoach dinh phat trién.

Cung vdi su héi phuc ctia khu vuc chau Au va Hoa Ky khi cac chién dich tiém ching vac-xin
da bat dau co hiéu qua va cadc nudc mé cla lai nén kinh té cting nhu khuyén khich du lich,
thuong mai déi véi nhiing nguai da tiém ching da cac liéu vac-xin, nganh hang khong du
bdo sé phuc hoi ti cudi nam 2021 hodc nam 2022.

Van chuyén hang hoéa trong bung cac may bay ché khach du béo sé dan héi phuc sau thai
gian dong bang tir dau nam 2020 dén nay. Ngoai ra, phan khic van chuyén hang khéng cho
hang thuong mai dién t& xuyén bién gisi va hang dugc pham, dac biét la vac-xin dugc du
bao sé c6 nhiéu trién vong nhat trong sé cac phan khuc van tai hang khéng.

3.2.1. Dich vu kho bdi déng lanh va chudi cung tiing hang lanh

Hién nay, 53,7% doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam cung cap dich vu kho bai. Dich vu
kho bai tiép tuc la mot trong nhing dich vu cung cap chinh cta cac doanh nghiép logistics
Viét Nam.Van dé dugc quan tam hién nay la cong nghé quan ly kho va vén dau tu phat trién
kho bai nham dap tng kip thdi yéu cau clia san xuat va xuat nhap khau, nhat 1a kho déng
lanh va day chuyén cung tng hang déng lanh.

Nam 2021, hang loat chudi cung ting lanh ma thém ca s& tai cac qudc gia, cling nhu chu
trong nhiéu hon dén muc dé an toan va kha nang thich tng trong béi canh mai. Pay la linh
vuc ma cac doanh nghiép logistics can tap trung phat trién vai su hoé trg cla Nha nudc.

Dai véi Viet Nam, nganh thay san dang dugc hau hét cac cong ty I16n c6 quy mo cap ving
chu trong dén viéc dau tu vao chudi cung ting lanh. Xuat khau thay san cta Viét Nam la linh
vuc I6n thu 3 trén thé gidi, la nganh chiém nhiéu dién tich kho lanh nhat. Trong giai doan
dinh dich, 30 - 50% dan hang xuat khau thy san da bi hy, dan dén tén kho leo thang va cac
kho lanh phai hoat dong téi da céng suat.

Hau hét chubi cung ting lanh tai Viét Nam hién dugc diéu hanh bdi cac nha cung cap vira va
nho, cling nhu khéng tap trung. Do vay, dau tu vao trung tam kho lanh van la mét linh vuc
¢6 du dia I6n. Hon nifa, mang logistics lanh (trong d6 c6 kho lanh) & Viét Nam la phan khuc
ngéach clia nganh logistics, nhung dang phat trién “ndng” nhat. Truéc khi ¢ dich Covid-19,
téc do tang trudng hang nam & mang nay da & muc 11%-12%. Thuc té€, ngudn cung kho
lanh chti yéu tap trung & khu vuc phia nam do nhu cau I6n, véi khoang 60% thi phan dugc
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nam gilr b&i cadc nha dau tu nudc ngoai. Nguon cung bi han ché. Nhat la yéu cau kho lanh
trong khi van tai bién gap khé khan. Nhu cau tang dét bién déng nghia véi viéc nhiéu doanh
nghiép logistics phai tang téc d6i mai, tng dung cdng nghé mai dé bat kip cac xu huéng va
yéu cau clia khach hang. Logistics chudi lanh dac biét phai tim cach dé tang hiéu qua trong
qua trinh van chuyén.

Nhu cau ngay cang tang déi véi dich vu logistics chudi lanh trong ngan han sé tap trung vao
nhém du tri thuc pham, dugc phdm va vac-xin Covid-19. Vi vai trd ddc biét quan trong clia
vac-xin, logistics chudi lanh sé la mét phan quan trong dé dua cudc séng trd lai binh thudng.

Tinh dén thang 9/2021, ca nudc ¢ 48 kho lanh vai cdng suat 600.000 pallets. Trong d6 mién
Nam c6 36 kho lanh véi cong suat 526.364 pallets. Mién Trung c6 1 kho lanh véi céng suat
21.000 pallets va mién Bic c6 11 kho lanh véi cong suat 54.780 pallets. Khoang 80% kho lanh
c6 ty lé st dung cao. Ty 1é st dung kho mét thap.

Xe lanh: C& nudc cé hon 700 xe lanh va 450 toa xe Itfa chuyén ché container chd hang lanh.

Céng ty Ratraco hién c6 300 container lanh, van chuyén da phuong thuc container lanh
trong nudc va qua canh Trung Quéc di nudc thir ba (Méng C6, Kazakhstan, Uzabekistan, Nga,
Tjikistan, Ba Lan, Buc, Anh). Ratraco c6 thé cung cdp container lanh chay dau diesel dua dén
tan noi san xuat ctia néng san.

3.2.2. Dich vu kho ngoai quan

Kho ngoai quan la mot trung tdm trung chuyén, mot dau cau dé tiép can thi trudng trudc khi
dua hang héa vao thi trudng chinh thic. Tuy nhién, vai tro cac kho ngoai quan tai Viét Nam
chua that sy dugc phat huy. S6 lugng cac kho ngoai quan trén ca nudc khéng nhé, nhung
lai chua that su dap ing dugc nhu cau clia cac doanh nghiép xuat nhap khau. Phan I6n cac
kho ngoai quan da lac hau, cac kho dugc nang cap lai tir cac co s& trudc day thi von khéng
phaila kho chia hang.

Thuc té, hién nay nhu cau vé kho ngoai quan dugc dau tu cac hé thong hién dai, ¢ chiéu sau,
chat lugng dang gia tang, da s6 dén tir cac khach hang nudc ngoai. Tan dung gia dich vu 3PL
(ngoai trur gia thué kho) van con kha canh tranh & thi trudng Viét Nam, cac khach hang nuéc
ngoai thudng thué kho ngoai quan dé lam trung tam phan phéi ddi véi hang xuat khau nhs
vao tinh linh déng cla loai hinh kho nay. Bay la co hoi t6t cho cac doanh nghiép kinh doanh
kho ngoai quan ¢6 chinh sach phat trién bén vimng, cé kha ndng théa man tét nhu cau cla
khach hang.

Mat khac, day cling la diéu kién cho cac kho nang cao chat lugng dich vy, tao su déng bo véi
xu huéng chung nham tao ra mot thi truong kho ngoai quan dong déu, cé tinh canh tranh
nhat dinh trong khu vuc.

Nhan thay su phat trién vuot bac cda linh vuc kinh doanh kho ngoai quan va nhu cau ngay
cang cao cla thi trudng vé loai hinh nay, nganh hai quan da va dang tap trung cai tién nhiéu
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van dé lién quan dén quy trinh gidm sat quan ly, ting budc ap dung céng nghé théng tin
dé don gian hoa thu tuc. Diéu nay gép phan nang cao gia tri dich vu cla loai hinh kho ngoai
quan, déng thai cling tao an tugng tét vé su thay ddi tich cuc, qua danh gia cta cac khach
hang nudc ngoai.

Tinh dén thang 12/2020, Téng cuc Hai quan da ban hanh quyét dinh céng nhan déi véi 180
kho ngoai quan trén toan quéc, do 22 Cuc Hai quan tinh, thanh phé quan ly va thuc hién tha
tuc hai quan cho hang hoéa dua vao, dua ra kho ngoai quan.

Vé tinh hinh chung céc kho ngoai quan hoat déng tét tai cac tuyén, dia diém c6 luu lugng
hang héa qua lai nhiéu nhu cadng bién (Hai Phong, Ba Ria - Ving Tau, TP. H6 Chi Minh...), clia
khau bién gidi (Quang Ninh, Lang Son, Cao Bang, Tay Ninh, Binh Phudc...) c6 lugng giao
thuong I6n véi nudc giap bién gidi; mot s6 kho ngoai quan trong néi dia phuc vu hoat dong
luu gitr hang héa clia doanh nghiép ché xuat, khu cong nghiép (Bac Ninh, Ninh Binh, Binh
Duong, Déng Nai...).

Bao cao Chi s6 Logistics thi trudng méi néi 2021 do hang Agility cdng bé cho thay Viét Nam
da tang 3 bac xép hang so véi nam 2020, diing & vi tri tha 8 trong top 10 quéc gia ding dau
nam 2021, déng nghia vai dich vu giao nhan ciing c6 rat nhiéu tién bo.

Tuy bi anh huéng do Dai dich Covid-19 nhung 9 thang nam 2021, doanh nghiép cung cap
dich vu giao nhan hang hoa bang dudng bién van gitr dugc muc hoat ddng tuong déi tét khi
hang héa van chuyén tang 14.6% so véi cing ky nam 2020.

Cac doanh nghiép cung cép dich giao nhén, van tai dang tich cuc cong tac chuyén déi s6
Ung dung cac cdng nghé tién tién nhu blockchain, dién toan dam may, tri tué nhan tao... vao
coéng viéc hang ngay cuing vai nang cao chat lugng nguén nhan luc dé nang cao chat lugng
cung cap dich vu logistics, ha thap chi philogistics, qua d6 nang cao mét budc nang luc canh
tranh, dap Ung yéu ciu cla cac nha xuat nhap khau trong va sau dich Covid-19. Day cling la
muc tiéu hién nay la nang cao chat lugng dich vu gia tang cao ctia dich vu 3PL ma céac doanh
nghiép giao nhan van tai dang cung cap.

Dich vu chuyén phdt nhanh va giao hang chdng cuéi

Theo bao cdo do Allied Market Research phat hanh nam 2021, thi trudng dich vu chuyén
phat nhanh Viét Nam c6 doanh thu 632,6 triéu USD vao nam 2019 va udc tinh dat 2,19 ty
USD vao nam 2027, véi téc d6 CAGR la 22,4% trong giai doan 2020 - 2027.

Phan khuc B2C chiém hon 3/5 t6ng thi phan vao nam 2019 va dugc du béo sé duy tri ty trong
I6n nhat vé doanh thu trong giai doan du bao. Tuy nhién, phan khic B2B dugc du bao sé
chiing kién toc dé tang truéng trung binh nam I6n nhat la 23,8% trong giai doan 2020 - 2027.
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Xét theo muc dich st dung cudi cing, phan khuc thuong mai dién t chiém thi phan 16n
nhét trong ndam 2019, dong gop hon 4/5 doanh thu thi trudng dich vu chuyén phat nhanh
Viét Nam va dugc du bao sé duy tri vi thé dan dau trong giai doan du béo.

Phan khuc néi dia dong gop ty trong 16n nhat vé mat doanh thu, chiém hon 3/5 téng thi phan
vao nam 2019 va dugc du bao sé tiép tuc vi tri dan dau trong giai doan du bao. Tuy nhién, phan
khic quéc té du kién sé dat téc dd CAGR la 23,7% nhanh nhat tir nam 2020 dén nam 2027.

Trén thé gidi, mé hinh nhugng quyén buu cuc trong xu hudng phat trién cling vdi su bung
noé cla thuong mai dién td. Tai Viét Nam, hinh thiic nay xuat hién ti nam 2019, né rd ti nam
2020 va dén nay da cé sy tham gia cia nhiéu doanh nghiép dich vu logistics ca trong va
ngoai nudc nhu J&T Express, BEST Express, ZTO Express, SuperShip...

Trong quy Il va quy 111/2021, hoat déng giao nhan, chuyén phat & khu vuc phia Nam va cac
tinh/thanh thuc hién Chi thi 16 gap nhiéu khé khan, mét phan do nhiéu lao dong trong
nganh da vé dia phuong, phan khac do cac bién phap han ché hoat dong clia cdc nhan vién
giao hang tai cac dia phuong. Trong thang 9/2021, hoat dong giao nhan trén pham vi ca
nudc, dac biét la tai cac dia phuong dang gian cach xa héi van gap nhiéu kho khan, chi phi
giao nhan cao, rui ro I&n nhung viéc Ha Néi va TP. H6 Chi Minh cho phép cac nhan vién giao
hang (shipper) hoat dong tré lai véi diéu kién an toan dich bénh da gidm bt cang thang vé
nguon cung dich vu trong béi cdnh nhu cau tang cao va bi kim nén trong thaoi gian dai. Mac
du da co nhiéu giai phap rat da dang dé xt ly, nhung dé giai quyét moét cach can co, can dén
phuang &n téng thé, thédng nhat trén toan quéc vé quan ly hoat déng giao nhan hang héa
theo cac cap dé dich bénh khac nhau, han ché rii ro nhung khéng gay té liét. Gita cac dia
phuong cling can xdy dung cac kich ban, phuong an lién két, hé trg nhau trong qua trinh
giao nhan khi xay ra cac su c6 vé dich bénh hodc thién tai, dé su c6 & méi dia phuong khéng
lam dut gay hoan toan chudi cung Ung lién tinh, lién vung.

3.4.1. Dich vu dai ly hai quan

Dich vu dai ly lam thd tuc hai quan, hay con goi la dai ly hai quan la loai hinh dich vu nam
trong chuéi dich vu dugc cung tng cho hoat déng xuat nhap khau hang hoa. Pay la loai
hinh dich vu logistics chinh ma hién nay dugc gan 90% cac doanh nghiép dich vu logistics
cla Viét Nam cung cap va muic d6 ap dung céng nghé théng tin cao nhat trong cac loai hinh
dich vu logistics.

Pai ly hai quan la mét trong nhiing dich vu logistics dugc diéu chinh béi Luat Hai quan va
nhiéu van ban dudi luat. C6 thé néi, hé théng van ban phap luat nay budc dau da tao co s&
phap ly cho dai ly hai quan phét trién, hoat déng cé hiéu qua va c6 tinh chuyén nghiép. Tuy
nhién, ty |é hang héa dugc thong quan thong qua doanh nghiép dai ly hai quan hién con
thap. Mot trong cac nguyén nhan la do:
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- Chua c6 su khac biét khi lam tha tuc hai quan théng qua dai ly hai quan. Doanh nghiép xuat
nhap khau vai doanh nghiép théng qua dai ly hai quan khi thuc hién théng quan cho hang
hoa xuat nhap khau la nhu nhau, tham chi vé thu tuc gidy t& can xuét trinh cho co quan hai
quan con nhiéu han doanh nghiép xuat nhap khau binh thudng khac: Vi du phai xuat trinh
thém trong bd ho so hai quan gom hop dong dai ly hai quan, thé nhan vién dai ly hai quan,
quyét dinh cong nhan dai ly hai quan.

- Chua c6 ché d6 uu tién, uu dai riéng khi doanh nghiép théng quan hang héa xuat nhap
khau théng qua dai ly hai quan.

- Céc don vi kiém tra chuyén nganh chua chap nhan chir ky s6 dai ly hai quan dé thuc hién
tha tuc kiém tra chuyén nganh.

Tinh dén ngay 30/09/2021 da c6 1.369 dai ly hai quan véi khoang hon 3.000 dai ly vién duoc
cap phép trong ca nudc. Da phan dai ly hai quan chua hoat déng dung nhu tén goi. Dai ly hai
quan van chua dugc phép thay mat cht hang (cac doanh nghiép xuat nhap khiu) tham gia
vao kiém tra chuyén nganh. Hién tai, chit ky s6 cGa dai ly hai quan van chua dugc chap nhan
trong viéc ky gidy t& phuc vu kiém tra chuyén nganh trén Co ché moét clia quéc gia.

Theo s8 liéu clia Téng cuc Hai quan, tinh dén hét ngay 15/6/2021, toan nganh da giai quyét
tha tuc déi vai 6,82 triéu td khai xuat nhap khau, tdng 20,6% so véi cing ky nam 2020. Trong
do, s6 to khai xuat khau dat 3,59 triéu t& khai, tang 24,2% va nhap khau dat 3,23 triéu t& khai,
tang 16,9%.

Hién nay van tén tai song song hai hinh thdc lam dich vu hai quan la “khai thué” hai quan va
dai ly hai quan.

- Dai ly thu tuc hai quan phai diing tén trén to khai, véi vai tro dai ly, ho dung chi ky va dau
phap nhan ctia minh dé lam t& khai.

-Trong khi d6, ngudi khai thué dung chitky sé cia chl hang, gidy gi6i thiéu ctia cht hang dé
lam thd tuc hai quan. Ho khong xuat hién trén bat ky chiing tir nao ctia b hé sa khai quan.
VGi co quan hai quan, ho chinh [a ngudi cdia chd hang.

Pay la nhiing ndi dung can quan tdm hoan thién dé nang cao nang luc cung cap dich vu
chat luong cho cac doanh nghiép xuat nhap khau.

3.4.2. Dich vu cang can

Tinh dén thai diém hién tai, Viét Nam c6 10 cang can da dugc B Giao théng van tai cap phép
va 16 diém théng quan hang hoéa (cé chiic ndng nhu cédng can).

Trong do6, khu vuc phia Bac c6 7 cang can, gém: ICD Hai Linh, ICD Km3+4 Mong Céi (Quang
Ninh), ICD Tan Cang Hai Phong, ICD Binh Vi - Quang Binh, ICD Hoang Thanh (Hai Phong), ICD
Long Bién (Ha Noi), ICD Tan Cang (Ha Nam), ICD Phuc Léc (Ninh Binh), ICD Tan Cang Qué V6
va 7 cang théng quan noéi dia.
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Khu vuc phia Nam ¢6 ICD Tan Cang Nhon Trach (Déng Nai) va 9 diém théng quan néi dia.
Mién Trung chua c¢6 ICD nao.

NGi bat la du &an Trung tam Logistics ICD Vinh Phuc (SuperPort) do Lién danh Tap doan
T&T Group (Viét Nam) va Tap doan YCH Holdings (Singapore) lam ch( dau tu, la trung tam
logistics da phuong thuc tich hgp cang can, ing dung céng nghé tién tién bac nhat chau
A.Du &n c6 téng vén dau tu hon 3.800 ty déng, dugc trién khai trén téng dién tich 83 ha tai
tinh Vinh Phuc. ICD nay dugc hy vong la dau méi cho hang xuyén bién gigi gitra Viét Nam vGi
Trung Qudc va cac nudc ASEAN.

Mac du dugc danh gia la “canh tay néi dai”, san sé &p luc, giup cang bién gia tang téc do
gidi phéng hang héa nhung theo dénh gid ctia Cuc Hang hai Viét Nam, hién, cac cang can
van con nhiéu han ché, chua dap tng dugc ky vong. Trong d6, cac cang can, diém thong
quan noi dia khu vuc phia Bac quy mo khai thac con nho (chu yéu dugi 10ha), da phan két
néi bang dudng bo, chi cd6 mot khu vuc két néi dudng sat (Lao Cai) va mot cang can két
néi dudng séng (ICD Phuc Léc). Cac cang can phia Nam dugc danh gia hoat dong hiéu qua
hon khi cac cadng can, cdng théng quan néi dia déu nam gan cang bién (khodng cach tir 20
- 70km), 7/10 cang can két néi dugc dudng thay, phat huy dugc uu thé van tai thay néi dia
(30 - 35%), hé trg t6t cho cang bién trong viéc trung chuyén hang héa xuat nhap khau bang
container, gidm su Un t3c tai cdng bién va giao thédng d6 thi TP. H6 Chi Minh.

Riéng két ndi cdng can véi dudng sat con gap nhiéu thach thic do viéc trién khai dau tu cac
du &n dudng sat cham chap, khéng huy déng dugc ngudn vén dau tu.

Mat khac, co s& phap ly cho viéc két néi tir cadng can vao tuyén dudng sit quéc gia cling
chua phu hgp. Theo quy dinh, viéc két n6i dudng sat chuyén dung (bao gém ca cang can)
phai két noi vao ga trén dudng sat qudc gia, gay tén kém chi phi khi phai dau tu dudng sat
chuyén dung.

3.5.1. Phdt trién doanh nghiép cung irng dich vu logistics

Trong 9 thang nam 2021, s6 doanh nghiép van tai, kho bai dang ky thanh lap mdi tang
4,61%, sO vén tang 43% so vGi cung ky nam 2020. Tuy nhién, s6 lao déng gidam 6%, phan
anh xu hudng gidm phu thudc vao nguén lao dong trong bdi cdnh té chuc hoat déng c6 tap
trung déng ngudi hodc tiép xuc truc ti€p gap khé khan vi dich bénh (Bang 7).

Ti I& s6 doanh nghiép linh vuc van, tai kho bai dang ky thanh lap mdi so véi tong sé doanh
nghiép ca nudc van con kha khiém ton, chi chiém khoang 4,08%, véi s6 von chiém 1,88% va
50 lao dong chiém 3,04%. Diéu nay cho thay quy mé vén clia cadc doanh nghiép trong nganh
van con han ché.
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Bang 7: S lugng, vén, lao dong clia doanh nghiép linh vuc van tai, kho bai
dang ky thanh lap méi 9 thang nam 2021 so ciing ky 2020

s 9T/2021 so 97/2020
9 thang nam 2021 (97/2020 = 100%)
Doanh nghiép thanh lap méi 7, 6 ’
i o S doanh deonk . Sdlaodéng d Y h Ve Sé'lao
nghiép g (nguer) 10 N déng
; (ty dong) nghiép :
Tdng s6 doanh nghiép ca nudc 98.954 1.428.482  777.892 86 84 83
Doanh nghiép Vén tai kho béi 4.033 26.809 23.683 104,61 143 9%
Ty trong cta doanh nghiép Van tai, kho 4,08 188 3,04

bai/tong s6 doanh nghiép ca nudc (%)
Nguén: Tinh todn tur sé liéu khdo sdt doanh nghiép cua Téng cuc Théng ké

Trong 9 thang nam 2021, c6 2.509 doanh nghiép van tai kho bai phai tam ngiing hoat déng,
tang 14,1% so v&i cung ky nam 2020, chiém 5,56% téng s6 doanh nghiép tam ngling hoat
déng clia ca nuéc. Péng thai co 571 s6 doanh nghiép hoan tat thi tuc gidi thé, tang 17,7%
0 vGi cung ky ndm 2020, chiém 4,46% t6ng s6 doanh nghiép giai thé clia cd nudc (Bang 8).

Bang 8: Bién dong doanh nghiép linh vuc van tai kho bai (ngitng hoat déng, giai thé)

trong 9 thang 2021

Doanh nghiép 91/2020 (DN)  9T/2021 (DN)  9T2021 so cung ky (%)
Doanh nghiép tam ngirng kinh doanh ¢6 thai han
Tong s6 DN ca nuidic 38.629 45,091 116,7
DN van i kho bai 2.198 2.509 1141
Ty trong cda DN van tai, kho bai/tong s6 doanh nghiép
cd nudc (%) 5,69 5,56
Doanh nghiép hoan tat tha tuc gidi thé
Tong s6 DN ca nuidic 12.089 12.802 105,9
DN van tai kho bai 485 571 17,7
Ty trong ctia DN van tdi, kho bai/tong s6 DN ca nudc
(%) 4,01 4,46

Nguén: Tinh todn tur sé liéu khdo sdt doanh nghiép cta Téng cuc Théng ké

Hién cé hon 4.000 doanh nghiép logistics hoat ddng chuyén nghiép cung cap dich vu
logistics quoc té. Chat lugng dich vu clia cdc doanh nghiép ngay cang dugc nang cao nhg
tdng cudng Ung dung chuyén ddi s, cai tién quy trinh nghiép vu, dac biét la cac doanh
nghiép logistics cung cap dich vu cho thi trudng Chau Au, My va Trung Quéc. Bén canh dé,
s6 hoi vién cla VLA cling gia tang va dén hét thang 9/2021 dat gan 500 hoi vién. Mot s6
doanh nghiép logistics cling da tham gia chuong trinh HO chiéu logistics thé gii (WLP) va
nang cao chat lugng cai thién maoi quan hé vai khach hang quéc té.
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Cac doanh nghiép logistics Viét Nam tiép tuc phai déi mat vai viéc canh tranh gay gat véi cac
doanh nghiép logistics nudc ngoai. Mac du doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam chiém ty
trong l6n, khodng 95%, nhung da s6 la cac doanh nghiép nhé va siéu nhé cung cap cac dich vu
chua cé gia tri gia tang cao, vi vay doanh thu cla cac doanh nghiép logistics nudc ngoai luon
chiém thi phan logistics cao han. D& gép phan quan trong vao nang cao nang luc canh tranh
cla nén kinh té néi chung va hoat doéng thuong mai noi riéng, cadc doanh nghiép logistics Viét
Nam can chu trong tap trung vao viéc cung cap cac dich vu c6 gia tri gia tang cao nhu 3PLva
4PL, dich vu van tai da phuong thic quéc té, dich vu logistics xuyén bién gidi...

Hoat déng M&A tai Viét Nam dang dién ra s6i ddng hon trong thai gian gan day va dugc du
béo sé ti€p tuc dién ra cing vdi xu hudng dich chuyén hodc mé rong san xuat ti Trung Qudc
sang ASEAN, trong d6 c6 Viét Nam. Tuy nhién, han ché clia cac doanh nghiép logistics Viét
Nam la cac doanh nghiép nho va vira (SME) nén hoat déng M&A cha yéu tap trung vao mot
s6 doanh nghiép c6 kha nang cung cap dich vu tét hon.

Mac du d6i mat vai rat nhiéu khé khan do dich Covid-19, cac doanh nghiép logistic Viét Nam
da c6 nhiéu né luc dé duy tri va phat trién hoat dong san xuat, kinh doanh. Theo két qua Top
10 Cong ty uy tin nganh Logistics theo timmg nhom nganh nam 2020 do Céng ty ¢4 phan
Bao cao Danh gia Viét Nam (Vietnam Report) cong bé ngay 24/11/2020, phan I6n cac cong
ty trong top 10 clia Vietnam Report 2019 van tiép tuc duy tri vi thé trong bang cong bo cla
Vietnam Report 2020.

Bang 9: TOP 10 cong ty uy tin nganh logistics nam 2020

STT Nhéom nganh: Giao nhan van tai quéc té, Kho bai, Dich Nhém nganh:
vu logistics bén thu 3, thi 4 Van tai hang hoa
1 (6ng ty Co phdan Gemadept Tong cong ty CP Van tai dau khi
2 (6ng ty CP Giao nhan va Van chuyén Indo Tran Tong cong ty Hang hai Viét Nam
3 (ong ty CP Giao nhan toan cau DHL (Viét Nam) Tong cong ty Van tai thay Petrolimex
4 (6ng ty CP Transimex (6ng ty CPVan tai san pham khi quéc té
5 (ong ty TNHH Expeditors Viét Nam (ong ty CP Van tdi thly Tan Cang
6 (6ng ty TNHH Schenker Viét Nam (0ng ty Van tai dau khi Théi Binh Duang
7 (6ng ty TNHH Kuehne + Nagel (ong ty CP Vinafco
8 (6ng ty CP giao nhan vén tai Con Ong (Bee Logistics) (6ng ty TNHH van ti Viét Thudn
9 (ong ty CP Kho van mién Nam (ong ty CP Van ti 1 Traco
10 (ong ty CP Vinafreight (ong ty CP Van tai xang dau Vipco

Nguén: Bdo cdo ctia Céng ty CP Bdo cdo DBdnh gid Viét Nam (Vietnam Report)
c6ng b6 thdng 11/2020
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Bang 10: TOP 5 cong ty uy tin nganh logistics nam 2020

STT Nhom nganh: Khai thac cang R Tt

giao hang chang cudi
1 (ong ty TNHH MTV Tan (ang Sai Gon Tong Cong ty CP Buu chinh Viettel
2 Tong Cong ty Cang Hang khdng Viét Nam Tong Cong ty Buu dién Viét Nam
3 (ong ty CP Cang Hai Phong (ong ty CP Hop nhat quoc té
4 (ong ty CP Cang Da Nang (ong ty CP dich vu Giao hang nhanh

5 (6ng ty CP Dau tu va phat trién cang Dinh Vi Cong ty CP dich vu chuyén phat nhanh Phuong Trang Futa

Nguén: Bdo cdo ctia Céng ty CP Bdo cdo Bdnh gid Viét Nam (Vietnam Report)
c6ng bé thdng 11/2020

Cac cong ty logistics trong Vietnam Report dugc danh gia, xép hang dua trén ba tiéu chi
chinh: (1) Nang luc tai chinh thé hién trén bao cao tai chinh nam gan nhat; (2) Uy tin truyén
théng dugc danh gia bang phuang phap Media Coding - ma hoéa céc bai viét vé cong ty trén
cac kénh truyén thong cé anh hudng; (3) Khao sat doi tugng nghién cltu va cac bén lién quan
dugc thuc hién trong thang 10-11/2020.

3.5.2. Phdt trién cdu dich vu logistics

Kim ngach xuat nhap khiu hang hoa ti€p tuc tang truéng tao nén ngudn cau dich vu logistics
phuc vu xuat nhap khau. Cu thé, theo Téng cuc Hai quan, trong 9 thang dau nam 2021, téng
tri gia xuat khau tang 18,8% va téng tri gia nhap khau tang 30,5%. Kim ngach xuat khau tang
dac biét déi vai cac mat hang nhu gé va san pham gé, nguyén phu liéu dét may - da giay va
clanke, xi mang va tuang ung kim ngach nhap khau gia tang véi cac mat hang nhu may vi
tinh, san pham dién t& va linh kién. K&t qua kha quan dat dugc clia nén kinh té noi chung
va hoat dong xuat nhap khau néi riéng tao dong luc kich cadu cho nganh logistics Viét Nam
trong ndm 2021, vuot qua nhimng khé khan tir dai dich Covid-19. G thi trudng trong nudc,
téng muc ban I& hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung gia tang cing vdi su tang trudng
cla linh vuc thuong mai dién tlr ciing tao nén cu hich quan trong cho nguoén cau logistics
noi dia.

Nham hé trg cac dia phuong tiéu thu néng san trong ving dich, B6 Céng Thuong da két noi
vGi cac doanh nghiép phan phdi 16n nhu Sai Gon Co.op (chudi siéu thi Co.op Mart, Co.op
Food, Co.op Extra), Vincommerce (chudi Vinmart va Vinmart +); BRG Retail (chudi Hapro
Mart, Intimex, Fuji Mart, Seika Mart), Central Group (chudi Big C; Go!; Lan Chi Mart), Bach Hoa
Xanh... d€ thuc day tiéu thu ndng san va dam bao nguén hang tiéu dung thiét yéu phuc vu
nhu cau ngudi dan, qua do6 tao ngudn cau cho logistics nodi dia bao goém tur khau van tai lién
vlng dén xur ly, bdo quan hang hoa tai cac trung tam phan phdi, kho hang va van chuyén
tiéu thu tai thi trudng ciing nhu phuc vu giao hang chang cudi qua cac nén tang thuang mai
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dién ti nhu Lazada, Sendo, Voso, Tiki, Shopee, va Postmart. Ngoai ra, san thuong mai dién t
V6 So (Viettel Port) con nd luc van hanh hé théng logistics dé c6 thé dua san pham vai thiéu
Bac Giang dén ngudi tiéu dung cudi cung trong ti 6h - 48h sau thu hoach théng qua mang
luGi chuyén phat nhanh phu séng 63 tinh thanh. Bén canh dé, hoat dong xuat khau hang
ndng san Viét Nam ra thi trudng quéc té€ dugc ddy manh cling tao ra nguén cung cho dich
vu logistics phuc vu hang néng san. Dién hinh 1a 3 tan vai thiéu Bac Giang dat tiéu chuan
xuat khau GlobalGAP da dugc san Thuang mai dién t( Vo SO xuat khau va théng quan thuan
lgi tai cang san bay Frankfurt (CHLB Duic) mé ra tiém nang nhu cau dich vu logistics tur vung
trong dén thi truong tiéu thu huéng téi hé théng dich vu logistics tich hop bén canh dé
cling md ra co hoi hudng dén su phat trién logistics néng thon hudng téi néng thén xanh
bén viing.

Cé6 thé noi, nam 2021 chiing kién su tdng trudng vuat bac cla linh vuc thuang mai dién tu.
Tac déng cua dai dich Covid-19 da tao ra su thay d6i dang ké trong hanh vi va xu hudng mua
sam clia ngudi tiéu dung tir hinh thiic mua hang truyén théng sang cac kénh mua hang hién
dai vé6i cac iing dung dat hang truc tuyén va cac san thuang mai dién tu.

Bao cdo Chi sé thuang mai dién tirViét Nam 2021 clia Hiép héi Thuong mai dién tirViét Nam
(VECOM) ciling dan bao cdo Thuang mai dién t& Dong Nam A 2020 ctia Google, Temasek va
Bain&Company, thuong mai dién t Viéet Nam ndm 2020 tang 16% va dat quy mo trén 14
ty USD. Trong d¢, linh vuc bén 1é hang hoa truc tuyén tang 46%, goi xe va d6 an cong nghé
tang 34%. Nhiing doanh nghiép chuyén phat hang dau c6 muic tang trudng buu kién gui tir
30% t&i 60%."

3.5.3. Phdt trién thi trudng dich vu logistics

Trong nam 2021, mac du chiu anh huéng clia dich Covid-19, Viét Nam da cht ddng thuc hién
nhiéu bién phap dé hé trg, mé rong thi trudng cho doanh nghiép dich vu logistics. C6 thé
tong hgp mot s6 su kién tiéu biéu nhu sau:

- Héi thdo “Phadt trién thi trudng dich vu logistics cho doanh nghiép” do B6 Cong Thuong phdi
hop véi B6 Khoa hoc va Cong nghé t6 chiic vao ngay 20/04/2021 nham danh gia va dé
Xuat cac giai phap, tao diéu kién két noi cung - cau dich vu logistics cho doanh nghiép khai
nghiép déi mai sang tao; phat trién logistics c6 gia tri gia tang cao gan vai san xuat, xuat
nhap khau hang hoa va thuong mai trong nudc; lién két logistics va thuong mai dién t& ciing
phat trién. Hoi thao cling dat ra van dé can chu trong lién két cac doanh nghiép logistics dé
hudng téi stic manh cdng hudng ndm bat co hoi tir cac chinh sach thuan lgi hda thuong mai,
kich thich tang truéng kinh té& hau Covid-19 dugc thuc hién béi Chinh phu dé cé thé nang
cao nang luc canh tranh, mé& rong thi truong dich vu va da dang loai hinh dich vu logistics
cung cap cho thi truong.

7 https://dangcongsan.vn/kinh-te/thuong-mai-dien-tu-viet-nam-tang-nhanh-578878.html, truy cap ngay
10/10/2021
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- Héi nghi “Lién két phdt trién dich vu logistics Hai Phong” t6 chuc vao ngay 23/4/2021 do VLA
ph6i hop véi UBND TP. Hai Phong, Tap chi Dién dan Doanh nghiép - Phong Thuang mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI) t6 chirc vsi muc tiéu huéng dén dét pha thé ché cho su phat
trién nganh logistics Hai Phong va thao g& khé khan cho doanh nghiép logistics.

- Hoi thdo truc tuyén “Co héi xudt nhdp khdu hang héa dén Hoa Ky” do VLA phdi hgp cung Lién
minh cang bién khu vuc Tay Bic Hoa Ky (The Northwest Seaport Alliance - NWSA), World
Trade Center Tacoma va World Trade Center Binh Duong New City t6 chiic ngay 6/5/2021 véi
muc dich chia sé vé méi quan hé thuong mai Viét - My trong tuang lai va khai thac nhimng co
hoi thuong mai, trong dé chu trong tiém nang két ndi van tai bién - van tai dudng sat, dich
vu giao nhan hang hoa va thu tuc hai quan tai Hoa Ky. Dai dién ctia NWSA cho biét céc cang
thuéc Lién minh 1a nhiing cadng bién I16n nhat tai khu vuc Bdc My véi nhiéu diéu kién thuan
loi d€ hang hoa di tir Viét Nam dén cac noi khéc trén thé gidi vai két néi van tai thong qua
Hoa Ky. Qua d6, NWSA ciing thé hién mong muén hgp tac véi cac doanh nghiép logistics
Viét Nam trong viéc két ndi dong hang héa xuat nhap khau va qua canh cda 2 quéc gia.

- Hoi thdo truc tuyén danh cho cdc doanh nghiép logistics véi chua dé “Cdc FTA - Co hdi hop tdc,
dau tu cho doanh nghiép logistics” dugc VLA va Trung tam WTO va Hoi nhap (thudc VCCI)
t6 chiic vao ngay 17/6/2021. Tai hoi thdo, cac théng tin chuyén sau da dugc cung cap cho
doanh nghiép bao gém: ca héi tir cac cam két ma clra thi trudng dich vu logistics cla Viét
Nam cho d6i tac va clia déi tac cho Viét Nam; co hoi tur cac cam két tao thuan lgi thuong
mai va cac cam két mé ctia dich vu khac (bdo hiém, tai chinh...). Qua dé, cac doanh nghiép
logistics Viét Nam c6 thém thong tin hitu ich phuc vu cho cong tac phan tich, nghién cdu va
ma& rong thi trudng.

- Trong khuon khé thuc hién nhiém vu “Mé rong quan hé hop tdc quéc té vé logistics’, véi su
hd trg ctia B6 Cong Thuong, Pai st quéan Viét Nam tai Cac tiéu Vuong quéc A rap Théng nhat
(UAE), VLA da dang ky tré thanh thanh vién cdia Chuong trinh World Logistics Passport (H6
chiéu Logistics Toan cau - WLP). Tai Viét Nam, VLA la bén diéu phéi cla Chuong trinh WLP,
dai dién cho khu vuc tu nhan. Cac hoi vién VLA sé dugc mién phi tham gia WLP v6i mang
luGi toan cau clia cac thanh vién WLP dé hudng moi lgi ich cia WLP. Muc tiéu cda viéc hop
tac gira VLA va WLP la nham gitp cac doanh nghiép logistics Viét Nam giam chi phi logistics
va gop phan vao viéc nang cao nang luc canh tranh ctia nén kinh té Viét Nam qua viéc tang
cudng hon co hdi xuat khdu hang héa cta Viét Nam trong khu vuc chau A va toan cau, trudc
hét la khu vuc Trung Can Déng, Nam My va chau Phi. Tham gia sang kién WLP, cac san pham,
hang héa, dich vu cia doanh nghiép Viét Nam qua Dubai va cac hub trong hé théng WLP
déu dugc tao thuan lgi va ho trg vé théng quan, mién thué hang khong, gidm thai gian kiém
tra va dua lén phuong tién van tai nhanh chong, mién phi, gidm thai gian luu kho 1én t6i 48
gid. Bén canh dé, hang hda cé thé dugc théng quan trudc khi dén cdng, nhd dé du kién sé
tiét kiém thai gian va chi phi cho méi lan théng quan va rat ngan thdi gian van hanh.
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- ASEAN smart logistics & warehouse 2021 - smart robots & systems, e-commerce do VLA phéi
hop cling Elite Robot t6 chiic ngay 30/6/2021. Chuang trinh héi thdo tap trung gidi thiéu vé
Smart Logistics and Warehouse, xu huéng thi trudng va ca héi trong nganh thuong mai dién
td ciing nhu nhing anh huéng sau dai dich Covid-19 tai khu vuc ASEAN. Dién gia tham gia
chuong trinh dén turlanh dao hang dau clia cac cdng ty nhu Lazada, DHL, OAS va Elite Robot.

- Webinar Giai phdp két n6i hang héa véi khu vuc Cdi Mép ngay 07/9/2021 do Téng Cong ty Tan
Cang Sai Gon t6 chiic véi muc tiéu két ndi chd hang va doanh nghiép logistics nham khic
phuc khé khan tur dién bién phuc tap cda dich Covid-19 cung nhiing bién cé trong nganh
hang hai, da va dang tac ddng manh mé dén chudi cung (ing toan cau. Hang loat van dé nhu:
bién ddng gia cudc van chuyén, thi€u hut container réng, gian doan chudi cung Uing tam
thai da dugc phan tich dé tim ra nhiing gidi phap ho trg va két néi doanh nghiép cung - cau
logistics.

- Toa dam “Logistics Ha Lan - Viét Nam: Xdc dinh co héi va Két néi déi tdc” dién ra ngay
28/10/2021, do Cuc Xuat nhap khau (Bo Cong Thuang) phdi hop vai Dai st quan Viét Nam
tai Ha Lan t6 chuec.

- Héi thdo vé bdt ddng san logistics do JLL t6 chiic ngay 13/4/2021 tai Ha Néi cling da thu hat
su tham gia cGia nhiéu bén.



CHUONG IV
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4.1. Khai quat xu huéng phat trién doanh nghiép san xuat va dich vu
cua Viét Nam

S6 lugng doanh nghiép san xuat va dich vu cla Viét Nam c6 xu hudng tang ca vé s6 luong
va von dang ky hoat dong, tuy nhién c6 su bién dong qua cac nam, cé doanh nghiép thanh
lap mdi, doanh nghiép tam ngiing hoat déng, doanh nghiép giai thé va doanh nghiép quay
tré lai hoat dong, hay sap nhap va mua lai doanh nghiép (M&A). Trong giai doan 2016 - 2019,
téc d6 tang s6 lugng doanh nghiép binh quan ca nudc dat 10,5%/nam, gap hai lan giai doan
2011-2015.Dén cudi nam 2020, ca nudc c6 khoang 810.000 doanh nghiép dang hoat dong.
Cac dia phuong dugc ghi nhan c6 s6 doanh nghiép tang nhanh nhat ca nudc la An Giang
(tdng 55%), Kién Giang (tang 80%), Bac Liéu (tang 105%), TP. H6 Chi Minh (tdng 53%)..."

Hinh 19: Tang truéng doanh nghiép giai doan 2011 - 2020

BIEU B0 TANG TRUONG DOANH NGHIEP
GIAI DOAN 2011-2020
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Nguén: tuoitre.vn

Theo Séach trdng Doanh nghiép Viét Nam 2020, ca nudc c6 téng cdng gan 760 nghin doanh
nghiép. Theo linh vuc hoat déng, chiém ty trong I6n nhat va cé xu hudng tang la doanh
nghiép dich vy, chiém 67,7% tdng s6 doanh nghiép, tiép theo la doanh nghiép cong nghiép
va xay dung 31,6%, con lai la doanh nghiép nong, 1am nghiép va thay san chi chiém 1,33%
va co6 xu hudng giam dan.

Trong linh vuyc dich vy, chiém ty trong I6n nhat la doanh nghiép thuong mai, véi 262.776
doanh nghiép, chiém 34,64% tong s6 doanh nghiép ca nudc, doanh nghiép dich vu luu tra
va an udng chiém 3,93%, con lai la dich vu khac.

8 https://tuoitre.vn/viet-nam-se-co-1-5-trieu-doanh-nghiep-vao-2025-20210216221611747.html, truy cap
ngay 01/10/2021.
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Hinh 20: Co cau doanh nghiép phan theo khu vuckinh té

1.32%

“KVDjchw  » KV Céngnghigp- Xy dyng = KV Méng-Lam-Thiysdn

Nguén: Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam (2020)

Trong linh vuc céng nghiép va xay dung, doanh nghiép cong nghiép ché bién, ché tao chiém
s6 lugng I6n nhat, v6i 115.548 doanh nghiép, chiém 15,23% téng s6 doanh nghiép ca nudc.
Doanh nghiép cong nghiép ché bién ché tao bao gom doanh nghiép san xuat linh kién dét
may, da giay va ché bién ndng san. Dén nam 2020, Viét Nam c6 khoang 1.800 doanh nghiép
san xuat phu tung linh kién va hon 1.500 doanh nghiép san xuat nguyén vat liéu nganh dét
may, da giay (chi€m gan 4,5% téng s6 doanh nghiép nganh ché bién, ché tao).

Bang 11: Xu huéng thanh lap méi doanh nghiép giai doan 2018-2020

p— Nam 5018 2019 2020
Doanh nghiép thanh lap mai 131.275 138.139 134.941
- Linh vuc Nong nghiép 1.844 2.029 2.640
- Linh vuc Cng nghiép - Xay dung 34718 36.562 39.201
- Linh vuic Dich vu 94.713 99.548 92.176
Nguén: Tinh todn theo s6 liéu cia Cuc Bdng ky kinh doanh,
B6 Ké hoach va Pdu tu

Trong nam 2020, c6 su gidm sut nhe vé so lugng doanh nghiép thanh lap méi véi 134.941
doanh nghiép, gidm 2,3% so v&i nam 2019. Trong dé, linh vuc cong nghiép va xay dung,
nong, 1am nghiép va thy san déu c6 xu hudng tang (tuong tng la 10,2% va 30,1%), linh vuc
dich vu gidm manh, t&i 6,6% so vGi nam 2019. Mac du vay, day cling la két qua dang ghinhan
trong béi canh dich bénh Covid-19 anh hudng toan dién dén doi séng kinh té xa hoi.

1% https://dangkykinhdoanh.gov.vn/vn/tin-tuc/598/5275/infographic-ve-tinh-hinh-dang-ky-doanh-nghi-
ep-nam-2020.aspx, truy cap ngay 30/9/2021.
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Tinh chung 6 thang dau nam 20212, ca nudc c6 gan 67,1 nghin doanh nghiép dang ky thanh
lap mai véi téng s6 vén dang ky 1a 942,6 nghin ti dong va téng s6 lao dong dang ky la 484,3
nghin lao déng, tang 8,1% vé s6 doanh nghiép, tang 34,3% vé von dang ky va giam 4,5% vé
s lao ddng so véi cing ky nam trudc, nang téng s6 doanh nghiép thanh l1ap méi va doanh
nghiép quay trd lai hoat dong trong 6 thang dau nam 2021 Ién 93,2 nghin doanh nghiép,
trung binh moi thang c6 15,5 nghin doanh nghiép thanh lap méi va quay tré lai hoat dong.

Phan theo linh vuc kinh t&, 4 thang dau nam 2021, linh vuc dich vu c6 sé doanh nghiép
thanh 1ap mai dat cao nhat véi 31.314 doanh nghiép, chiém 70,9% sé doanh nghiép thanh
lap méi, tang 18,2% so véi cung ky nam trudc; sé von dang ky la 388,8 nghin ty déng, chiém
61,9% téng s6 vén dang ky va tang 24,3%. Linh vuc cong nghiép va xady dung c6 12.152
doanh nghiép, chiém 27,5% va tang 15,2%; s6 von dang ky la 225,2 nghin ty déng, chiém
35,9% va tang 83,1%. Linh vuc nong 1am, nghiép va thay san c6 694 doanh nghiép, chiém
1,6%, tang 24,4%; s6 vén dang ky gan 13,7 nghin ty dong, chiém 2,1% va tang 44,2%.

Su tang trudng vdi ti [é cao clia s6 lugng doanh nghiép dang ky thanh lap & cac nganh kinh
doanh mét phan la do nganh nghé kinh doanh hang hoa va dich vu thiét yéu. Thém vao dé
la su chuyén dich xu hudng kinh doanh trong thai diém hién tai tir cdc nganh bi anh hudng
nhiéu do dich bénh sang nhitng nganh nghé kinh doanh chiu it rti ro han, d6ng thai nganh
nghé xay dung cé chiéu huéng gia tang khi giai ngan von dau tu céng dugc ddy manh. Bén
canh d6, trong béi canh kho khian do dai dich Covid-19, ndng nghiép ti€p tuc khdng dinh vai
tro tru d6 clia nén kinh t€, ndbng nghiép ting dung céng nghé cao, néng nghiép sach, hiru co
dugc tap trung phat trién, doanh nghiép néng nghiép phat trién manh.

Mét diém dac biét 13, trong 6 thang dau nam 2021, cac dia phuang chiu anh hudng nang né
nhat tir cac dgt bung phat dich 1an nay van cé su gia tang vé sé doanh nghiép gia nhap thi
trudng so véi cung ky nam 2020. Dién hinh nhu Bic Giang (tang 11,82%), TP. H6 Chi Minh
(tang 5,34%), Bac Ninh (tang 1,06%)?".

Bén canh d6 la tin hiéu tich cuc ti s6 lugng doanh nghiép trd lai hoat dong, vai 44.096
doanh nghiép nam 2020, tang 11,9% so nam 2019 va 29,7% so véi nam 2018. 6 thang dau
nam 2021, c6 26,1 nghin doanh nghiép quay tré lai hoat déng, tang 3,9% so véi cung ky
nam trudc.

Diéu nay thé hién su nd luc va tinh than khai nghiép cta cong dong doanh nghiép trong
béi canh dich bénh dang dién bién phuc tap. Bén canh nd luc clia cdng dong doanh nghiép,
nhiing két qua trén c6 dugc la nha cac bién phap cai thién moi truong kinh doanh va hé trg
doanh nghiép dugc thuc hién manh mé trong thai gian qua. Tuy nhién, dich bénh dang tac

20 https://laodong.vn/kinh-te/6-thang-dau-nam-tren-67000-doanh-nghiep-thanh-lap-moi-
tang-81-925308.1do, truy cap ngay 30/9/2021.

2 http://baochinhphu.vn/Thi-truong/Vuot-bao-Covid-19-cong-dong-doanh-nghiep-lap-ky-luc-dac-bi-
et/436259.vgp, truy cap ngay 30/9/2021.
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dong rat I6n t6i hoat ddng san xuat - kinh doanh ctia nhiéu doanh nghiép, nhat la doanh
nghiép hoat déng trong nhirng nganh chiu tac dong truc ti€p, nhu thuong mai, dich vu, cac
doanh nghiép quy mé nhé... Phan 1én doanh nghiép phai tam ngiing kinh doanh va giai thé
la nhirng doanh nghiép mdéi thanh 1ap dugi 5 nam, quy mé nho, tap trung chi yéu & linh
vuc thuong mai, dich vy, lién ti€p chiu tac dong tir nhiing dot bung phat dich thai gian qua.

Véi xu hudng tang trudng va phat trién ca vé sé lugng va loai hinh doanh nghiép san xuat,
kinh doanh, dac biét 1a trong bdi cdnh hoi nhap, chuyén déi s6, tac ddng manh mé ctia Cach
mang Céng nghiép lan thiTu, dac biét 1a Dai dich Covid 19, khién cho nhu cau ctia cac doanh
nghiép vé cac hoat dong va dich vu logistics cling tang nhanh, da dang trén co s& hudng téi
tng dung nhiéu han, nhanh haon céng nghé va thanh tuu ctia khoa hoc cong nghé.

TU dau nam 2020 dén nay, do tac déng ctia dai dich Covid-19, nhiéu doanh nghiép san xuat,
kinh doanh phai tam duing hoat ddng hoac giai thé. Nhiing doanh nghiép dang tiép tuc hoat
déng thi gap rat nhiéu khoé khan lién quan dén chudi cung ting nguyén liéu va san pham
trung gian, ciing nhu van chuyén, tiéu thu va dua sdn phdm hang hoa dén khach hang.
Khong chi nhu cau cda san xuat, kinh doanh ma nhu cau tiéu dung cla xa héi giam, cac
chudi cung Ung bi dit gay clng lam tram trong thém nhiing thach thic, khé khan ma cac
nha san xuat, kinh doanh phai doéi mat.

Kho khan 16n nhat clia cadc doanh nghiép san xuat, kinh doanh la khong bao dam dugc qua
trinh luu théng, van chuyén hang hoa phuc vu san xuat, kinh doanh, do cac quy dinh vé
phong, chéng dich phc tap va khéng théng nhat gitta nhiéu dia phuong. Pac trung clia
nganh céng nghiép la tinh két néi san xuat theo chudi khong phan biét dia gidi hanh chinh,
do d6, cac kho khan vé luu théng, van chuyén hang héa do yéu cau phong dich dan dén
nguy co lam dut gay chudi cung Ung - trong d6 dac biét la chudi cung Ung lao déng, anh
hudng nghiém trong dén dau vao san xuat cia doanh nghiép.

Do anh hudng ctia dich bénh va cac quy dinh ctia nhiéu dia phuong vé gian cach xa hoi, don
hang trong nudc clia nhiéu nganh san xuat céng nghiép nhu 6 té, co khi, thép... sut giam
nghiém trong. Déi vai cac mat hang xuat khau ch dao nhu dién td, dét may va da - giay, cac
doanh nghiép c6 thé c6 thém cac don hang xuat khau méi. Tuy nhién, néu khéng sém cé cac
giai phép gitip doanh nghiép khac phuc tinh trang dut gay chudi cung Uing trong nudc, sém
quay tré lai san xuat, doanh nghiép sé phai d6i mat véi nguy co khach hang quéc té diing,
huy don hang dé chuyén sang nudc khac, dén khi dich dugc kiém soat, doanh nghiép kho
c6 thé néi lai cdc madi quan hé kinh doanh.

Trong hoan canh mdéi, véi nhiéu bat trac, khé doan dinh dién bién dich bénh, mot trong
nhiing giai phap giup doanh nghiép tiét giam chi phi, nang cao hiéu qua va ch déng trong
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san xuat, kinh doanh d6 1a phat trién hoat déng logistics trén ca s phat trién ngudn nhan
luc cho hoat dong logistics tai doanh nghiép ctia minh. Tham chi con phat trién mét sé hoat
dong va dich vu logistics von van dugc thué ngoai trudc khi dai dich Covid-19 xay ra.

Hoat déng va dich vu quan trong hang dau cta cac doanh nghiép trong béi canh dich bénh
hién nay la thuc thi va nang cao nang luc thuc thi cac bién phap dam bao phong, chéng dich
Covid-19 va phan ting nhanh, linh hoat trong moi tinh huéng phat sinh tai doanh nghiép.
Tuy theo dac thu va diéu kién co s& vat chat, trang thiét bi clia ting doanh nghiép dé trién
khai thuc hién cac hoat déng lién quan dén bién phap“3 tai chd’,”1 cung dudng, 2 diém dén’”.
Cé thé coi day la loai hinh “logistics mé&i” tai doanh nghiép san xuat, kinh doanh trong mua
dich, déc biét la tai cac doanh nghiép quy mo 16n c6 nhiéu lao déng.

Bén canh nhiing hoat dong logistics “truyén théng”tai doanh nghiép, cac hoat déng“logistics
m&i” nay cling doi hdi doanh nghiép phai c6 tiém luc tai chinh, dau tu trang thiét bi, co s&
vat chat, cdng nghé va dac biét la nguén nhan luc, v6i muc tiéu la bao vé ngudn nhan luc,
déi ngii lao dong clia doanh nghiép dé dam bao san xuat, kinh doanh dugc dién ra binh
thudng, lién tuc.

4.2.1. Logistics trong nganh céng nghiép ché bién, ché tao

Anh hudng Ién nhat cia dich Covid-19 dén chudi cung tng trong mdt s6 linh vuc |a thé
manh xuat khdu ctia Viét Nam nhu sdn xuat linh kién dién td, dét may, ndng san, thuy san...
Day la nhitng nganh tham gia sau vao chubi gia tri toan cau, khi nguén nguyén liéu dau
vao chu yéu nhap tir Trung Qudc, Han Quéc, con san phdm dau ra dugc xuat khiu sang
Hoa Ky va chau Au. Gid tri nguyén liéu duoc Viét Nam nhap khiu ti Trung Quéc chiém dén
30% tong kim ngach nhap khau, chd yéu la cac nguyén liéu dau vao san xudt va may moc,
thiét bi linh kién ti Trung Quéc. Nhap khau may vi tinh, linh kién dién tir Han Quéc chiém
thi phan cao nhat, gan 35%. Vi vay tinh trang dinh tré san xuat tai Trung Quoc va Han Quéc,
cung su han ché giao thuong gitta Viét Nam va hai quéc gia nay trong nhiing thang dau nam
khi Covid-19 bung phat da lam duit doan khau san xuat trong chudi gia tri tai Viét Nam. Bén
canh do, thugng nguén cua chudi gia tri ma Viét Nam tham gia la Hoa Ky va EU ciing da bi
anh hudng nang né bai Covid-19 khién viéc xuat khdu sang céc thi trudng gap kho khan.
Nhu vdy, ca thugng nguén va ha nguén cta chudi gia tri ma Viét Nam tham gia déu bi anh
hudng nang né.

Da6i véi doanh nghiép san xuat, tinh trang phong tda déi véi cac nha cung cap & nudc ngoai
do dai dich Covid-19, da anh hudng dén dau vao ca vé nguyén liéu va linh kién tir cac nha
cung cap nudc ngoai, khién chudi gia tri hang dién ti cia Viét Nam chiu tac déng, cung vai
dé lam gian doan dich vu kho van, anh huéng dén ca viéc van chuyén nguyén vat liéu tho va
linh kién dién t& va phan phéi san pham cudi cing dén tay ngudi tiéu dung.

Trong nganh san xuat linh kién dién td, do gia tri hang hoa kha cao, san pham cé ham lugng
chat xam cao va ban quyén, nén trong cac hoat déng logistics, kho van va quan tri hang tén
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tai doanh nghiép déng vai tro then chét sé tiép tuc dugc duy tri, thuc hién két néi cac doanh
nghiép nganh nay sé la nén tang, giip doanh nghiép dau chudi tim kiém nguén cung ting
trong nudc. Nganh céng nghiép dién tir c6 thé dugc hé théng thanh 3 nhom: 3C (mdy tinh,
truyén thong va dién tl tiéu dung), cac cum lap rap con va cac thanh phan bao gém cac
thanh phan dién tu.

Dén nay, cac doanh nghiép Viét Nam trong nganh san xuat linh kién va céng nghiép ho trg
dugc danh gié la da khé nang va tiém nang dé tham gia vao chudi cung Ung cla cac cong
ty, tdp doan I6n trén thé gidi. DGi véi cac san pham cong nghiép hé trg, véi lgi thé c6 ngudn
nhan co tay nghé cao, gia ca hgp ly va cdng nghé hién dai, Viét Nam cé thé dap ung dugc
nhiing yéu cau khat khe vé chat lugng, su chinh xac, hién dai trong céng nghé va tién do
giao hang, tham chi ca nhiing don hang Ién. Tuy nhién, dé trg thanh déi tac chién lugc va la
nha cung cap nguyén vat liéu cho cac doanh nghiép nudc ngoai, cac doanh nghiép Viét Nam
phai dap tiing dugc nhiing tiéu chudn khat khe clia nha nhap khau, khéng chi vé gia, ma con
vé chat lugng san pham, tiéu chudn méi trudng, di kém d6 la dich vu logistics tét, vé hau mai,
nang luc quan tri, nang luc thiét ké ctia nha cung ung...

4.2.2. Logistics trong nganh dét may, da giay

Cling nhu nganh khac, nganh dét may, da giay chiu tac ddong sém va kéo dai cla dai dich
Covid-19. Mac du dugc xép & vi tri tdp 3 nhirng qudc gia xuat khdu dét may hang dau thé
gidi, nhung gia tri mang lai cla nganh dét may Viét Nam kha thap. Diéu nay la do Viét Nam
chua ch déng dugc nguén nguyén liéu, phu liéu trong nudc va phu thudc vao nguén nhap
khau nudc ngoai?2. Su gian doan ca cung (do dut gay chudi cung tng) 1an cau (do khéng
xuat khau dugc va nhu cau thi trudng suy gidam), tinh hinh hoat dong san xuat, kinh doanh
clia doanh nghiép bi tac déng tiéu cuc, khéng chi san xuat bi gian doan do phu thudc dau
vao nguyén, phu liéu nhap khau, ma khau tiéu thuy, dau ra tai nhiéu thi trudng I16n ciing gap
khé khan. Bén canh d6, doanh nghiép gap nhiéu khé khan do cac nhan hang hoan, hay don,
cham thanh toan.

Bao cdo danh gia clia T chiic Lao ddng Thé giéi (ILO, 2020) vé tac dong cua dai dich Covid-
19 déi véi cac chubi cung Ung cho thdy, cac nha may va ngudi lao dong tai 10 nudc san
xuat hang dét may I6n nhat trong khu vuc, trong dé bao gém Viét Nam déu bi anh hudng.
Nguyén nhan bat nguén tur viéc cac khach hang I16n clia cac nudc xuat khdu hang dét may
& chau A, trong d6 c6 Viét Nam da gidm dén 70% trong nlra dau ndm 2020, do nhu cau clia
nguai tiéu dung gidm manh khi ma cac bién phap phong téa dugc Chinh pht cac nuéc ap
dung, tir d6 lam gian doan chudi cung (ing, cung cap nguyén liéu thé phuc vu san xuat hang
dét may.

Nhiéu doanh nghiép phai diing hoat déng. VGi doanh nghiép con duy tri hoat dong, phai
gidm san lugng do phai gidm sé lao déng lam viéc dé thuc hién gian cach, déng thai phat

22 Nhap khau trén 60% nguyén vat liéu va xudt khau trén 90% san lugng
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sinh nhiéu chi phi do dut gay chudi cung nguyén phu liéu, chi phi phong chéng Covid-19
(xét nghiém, tiém chung, chi phi an, & thuc hién 3 tai ché cho nguai lao dong). Tinh trang
thiéu lao dong do nhiéu lao ddng phai roi doanh nghiép vé qué tranh lay lan dich bénh va
kho khan trong viéc di lai, di chuyén gilra cac dia phuang do phong téa, gidn cach xa hoi.
Cung vdi d6, tinh trang thi€u container réng, chi phi logistics va van chuyén tau bién quéc té
tang cao (gap 5-10 lan) xay ra ti nam 2020 chua trd vé binh thudng, cung vdi chi phi nhién
liéu va gid nguyén phu liéu nhap khau ting cao da anh hudng nhiéu téi san xuat, gay nhiéu
kho khan cho céc doanh nghiép xuat khiu.

Put gay chudi cung Ung, stc cau sut giam dang gay tac déng cuc ky nghiém trong dén cac
doanh nghiép trong nganh, nhung ho da chéng d& mét cach bén bi va linh hoat nhat c6 thé
& ca & khau cung Ung nguyén vat liéu 1an dau ra cho san pham. Trong béi cdnh khé khan
chung do dich Covid-19, nganh dét may va da giay Viét Nam da vugt qua nhitng khé khan
va phuc h6i manh mé, kha nang lién két dé hinh thanh chubi cung tng néi dia tét hon, tao
cd hdi cho nganh dét may, da giay dét pha vao nhiing nam téi.

Tac dong clia Covid-19 dén cac nhan hang thaoi trang la khong giéng nhau. Nhiing nhan
hang phu thudc vao hé théng clta hang ban Ié hodc tap trung vao thgi trang nhanh gap
kho khan nhat, khi cac nuéc dong ctia cac clra hang bén 1é khong thiét yéu va ap dung gian
cach xa hoi trong nhiéu thang. Trong khi d6, cac chudi siéu thi (van dugc mé ctia trong thoi
gian phong téa), cdc nhan hang thai trang co ban va dé thé thao lai c6 doanh s tang manh.
Trong pham vi chudi cung (ing c6 su thay d6i manh mé, khi cac doanh nghiép dét may va
doanh nghiép ban |& ddy manh ban hang truc tuyén vai cac don hang sé nhé hon, thai gian
giao hang ngan hon va xu hudng ca nhan héa don hang nhiéu hon (nhiéu kich c& hon), ty
lé 16i ctia sdn pham cling dugc gidm thiéu dé dam bao hai ldbng cda khach hang va giam ty
[é khach trd lai hang. Cac nhan hang uu tién kha rd rang véi cadc nha cung Ung tuan thua cac
tiéu chudn vé lao dong va moi trudng, phat trién ky nang lao déng va chdp nhan don hang
nho. BDong thdi, cac nhan hang cling mong muén nha cung ting dau tu vao tu doéng hoa va
giam chi phi, thai gian san xuat.

Nhu vay, c6 thé thay, bén canh viéc st dung dich vu logistics thué ngoai, cdc doanh nghiép
cling dan chd déng phat trién mot s6 hoat ddng logistics tai doanh nghiép dé phuc vu cho
chudi cung tng san pham tir khau dau vao, dén tiéu thu sdn pham, tham chi lén ké hoach dé
dap Ung yéu cau ctia khach hang ngay cang khat khe hon, vira doi hoi gidm chi phi va thoi
gian san xudt, vira yéu cau dap ung cac tiéu chi vé phat trién bén viing, ndng suat va chat
luong lao déng.

Khi d6i mat véi tac dong ti khiing hoang Covid-19, cac doanh nghiép dét may, da giay da cé
nhimng bién phép ting phé tuc thai d€ phong dich, gidm thiét hai va duy tri hoat ddng. Cac bién
phap nhu trién khai cac bién phap an toan phong dich dé duy tri san xuat, td chuc lai san xuat,
chd déng dam phan véi khach hang dé giam thiéu thiét hai va phat trién thi trudng noi dia, tim
ki€m khach hang thay thé dé bu dap thi trudng xuat khau truyén théng bi giam sut.
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Khao sat clia Trung tdm Nghién ctu Quan hé lao déng cho thay, dich Covid-19 da khién
cho céc doanh nghiép tang manh nhu cau lién két véi cdc doanh nghiép khac tai Viét Nam
dé dam bao chudi cung Ung gidm phu thudc vao nguyén vat liéu nhap khau, 46,6% doanh
nghiép da thuc hién viéc lién két véi doanh nghiép khac va 39,5% du dinh thuc hién viéc lién
két trong thai gian tur 1-3 nam téiZ,

Trong nganh, mét xu hudng tich cuc la cadc doanh nghiép tang cudng lién két véi nhau, nhu
(i) doanh nghiép logistics va doanh nghiép dét may két hgp chat ché véi nhau dé gidm thoi
gian van chuyén hang hoa, gidm thiéu nhimng tha tuc rudm ra trong xuat, nhap khau; (i) cac
doanh nghiép lién két dé€ mua ban nguyén liéu trong nudc, thay thé nguén cung nhap khiu
bi gian doan hodc tang gia; (iii) cdc doanh nghiép lién két dé chia sé don hang; (iv) lién két dé
hoc héi kinh nghiém cia nhau. Tuy nhién, cdc doanh nghiép con dang thiéu cac kénh théng
tin va cd ché ho trg dé lién két, chua c6 mét cdng thong tin toan dién vé nganh dé doanh
nghiép tim kiém doéi tac hgp tac hiéu qua.

Doanh nghiép dét may, da giay quan tam dau tu trang thiét bi hién dai va nang cao hiéu
qua quan tri théng qua ap dung cac tiéu chuan quan ly. Bén canh dé, cac doanh nghiép chu
déng phat trién, (ing dung céc gidi phap logistics ndng cao hiéu qua quan tri doanh nghiép
trong tinh hinh mai, nham t&i uu hoéa chi phi, tang stic canh tranh cho sdn pham.

Hop 3: Md hinh van hanh logistics cia Tong cong ty May Nha Bé

I Dai dién Téng céng ty c6 phan May Nha Bé cho biét Téng cong ty da thanh 1ap Cong ty NBC
Logistics dé tu van chuyén, boc d& va lam céc tha tuc xuat nhap khau cho san pham cla
doanh nghiép. Cong ty NBC Logistics da mang lai hiéu qua I6n, gitp tién gan han muc tiéu
phét trién toan dién ctia Téng cong ty c6 phan May Nha Be.

Péthuantién cho viéc giao dich cac thu tuc, NBC Logistics m& van phong dai dién §Thuong
Hai (Trung Quéc), nhiéu doanh nghiép dét may khac da tim dén dé thué lam dich vu xuat
nhap khdu. D&n nay, viéc tu lam dich vu logistics cho khoadng 70% hang héa da giup Téng
cong ty c6 phan May Nha Beé tiét kiém dugc nhiéu chi phi. Néu chi phi cho viéc xudt nhap
khau trudc day cong ty mat khoang 6 ty déng thi nay chi mat dudi 4 ty dong mébi nam.

Theo dai dién doanh nghiép nay, nhiéu hang tau lam dich vu thu phu phi cao, theo cach
clia ho thi mot 16 hang c6 thé mat dén 100 USD/khdi cho hang héa gom vé tir Hong Kong,
Trung Quéc, An Do, nhung sau khi thanh 1ap bd phan chuyén vé logistics, hang hda tir cac
thi trudng nay dugc gom lai thanh tiing container va dua vé. Nhu vay, thay vi phai tra 1.000
USD cho 10 16 hang, hién Nha Bé chi mat tir 160 - 170 USD cho 10 16. Sau 5 nam thanh lap,
b6 phan logistics da gitip cong ty tiét kiém dugc tir 12 - 14 ty déng moi nam. |
ranh-2

Nguén: http.//www.gatexco20.com.vn/tin-tuc/nganh-det-may-bat-tay-voi-logistics-de-nang-cao-suc-canh-t

2 https://thitruongtaichinhtiente.vn/det-may-da-giay-sau-1-nam-Covid-19-huong-toi-hinh-thanh-chuoi-
cung-ung-giam-phu-thuoc-nhap-khau-32818.html, truy cap ngay 10/11/2021
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Khao sat nganh cho thdy hau hét cac doanh nghiép trong nganh dét may da ap dung hé
théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001- 2000; hé thdng quan ly méi trudng ISO
14000; hé théng trach nhiém xa hoi SA8000, quan ly phong thi nghiém ISO/IEC 17025... Gan
day, nhiéu doanh nghiép thanh céng trong ap dung tich hop 3 hé théng: 1ISO 9001-2000, ISO
14000, SA 8000, nhu: May Burc Giang, Hung Yén, Thang Lgi... Viéc ap dung hé théng quan ly
da giup doanh nghiép tiét kiém chi phi hang chuc ty déng moi nam.

DaGi véi hé thdng tiéu chudn chat lugng san phdm va phuong phap thd, phan I6n doanh
nghiép dét may xuat khau st dung tiéu chuan theo yéu cau cia khach hang. D6 la cac tiéu
chudn quéc té dang dugc sir dung rong rai trén thé gidi: tiéu chudn chau Au (EN); tiéu chuén
Hoa Ky (ASTM va AATCC); tiéu chuan Nhat Ban (JIS)... Viéc dp dung céac hé théng tiéu chuan
trén da gilp cho cong tac quan ly chat lugng tai cac don vi di vao nén nép, cai thién nang
suat, chat luong san pham. Ngoai ra, doanh nghiép khéng ngiing dau tu trang thiét bi, may
maoc hién dai, nhu day chuyén san xuat vai denim ctia Téng cong ty Dét may Ha Noi; day
chuyén kéo sgi ctia Cong ty C8 phan Sgi Phu Bai; day chuyén may comple clia Téng céng ty
May Nha Be... Cac day chuyén, nha may sau khi di vao hoat dong da san xuat ra nhiing san
pham chat lugng cao, dap Uing yéu cau xuat khau. Thém nira, nhiéu phan mém phuc vu céng
tac thiét ké sdn pham nhu Gerber, Lectra, Nedgraphics, EAT... da dugc mua va phat trién dé
phuc vu cong tac thiét ké, quan ly.

Cac doanh nghiép t6i uu héa chudi cung ting thong qua dau tu vao logistics, ap dung moé
hinh san xuat tinh gon, gitp tiét kiém chi phi, tdng nang luc canh tranh cho hang héa xuat
khau. Ham lugng gia tri gia tang trong san pham dét may xuat khau cda Viét Nam hién nay
da ngay cang gia tang, dong thdi gidam chi phi logistics déng vai trd quan trong gilp tang
kha nang canh tranh cho hang xuat khiu. Ngoai m& réng quy mo san xuat trén co s& ap
dung céng nghé tién tién, cac doanh nghiép dét may con quan tdm dén quan ly chi phi
logistics van chuyén théng qua st dung dich vu logistics tron géi ch( ddong trong quan ly
cung Ung nguén nguyén liéu, ki€ém soat dugc thoi gian giao-nhan hang, lam chu duogc thi
trudng va tang suc canh tranh trén thj trudng.

Pé nang cao hiéu qué hoat déng clia chudi cung Ung, nhat la gidm bdét chi phi trong hoat
dong logistics, trén thuc té, da co6 nhitng doanh nghiép dét may Ién chi dong tim giai phap
va da thanh cong trong tiét giam chi phi logistics. Trong d6, mot sé doanh nghiép dét may
da quay sang hudng “ty thuc hién” bang cach thanh lap bé phan, cong ty con hoat dong
logistics dé thuc hién cac hoat ddng van chuyén, béc d& va lam cac thi tuc xuat nhap khau
cho san pham ctia doanh nghiép.

Bén canh dé, ting dung va thuc hién hoat déng logistics ngugc nham phat trién bén viing
trong san xuat dugc doanh nghiép nganh dét may, da giay thuc hién kha phé bién dé quan
ly dong chay clia hang héa tir nguai tiéu thu cudi cing trd vé nai san xuat. Bé la qua trinh cac
doanh nghiép thu hoi hang héa bi tra lai, tan dung phé liéu, phé pham tu vat liéu déng goi,
van chuyén, nguyén vat liéu tai ché thu dugc tir ngudi tiéu thu cudi cing. Hoat ddng logistics
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ngugc mang dén nhiéu lgi ich cho su phat trién bén viing ctia doanh nghiép va ciing la trach
nhiém vai xa hoi ctia doanh nghiép. Trong chudi hoat déng logistics ngugc, c6 nhiéu hoat
déng doanh nghiép chi déng t6 chirc va thuc hién thay vi thué ngoai nham tiét kiém chi phi
vat chat va thdi gian.

4.2.3. Logistics trong nganh ché bién néng, thiy san

Doanh nghiép ché bién nong san Viét Nam dugc xem la dau tau trong dan dat chudi gia tri
ndng san phat trién theo hudng san xuat hang héa quy mé 16n, ing dung khoa hoc céng
nghé, nang cao hiéu qua, nang luc canh tranh va phat trién thuong hiéu ndng san Viét Nam.

Nhiéu nganh hang da hinh thanh dugc nén tang cong nghiép ché bién, nhu rau qua cé trén
150 cd sG vGi tong cong suat thiét ké trén 1 triéu tdn san pham/nam, cung véi hang ngan co
s& so ché/ché bién quy mo nho... DGi véi lta gao, tr mot phan dugc so ché, ché bién nhd 1€,
phan tan, phuc vu tiéu duing trong dan, thi da phan (trén 60%) san lugng dugc ché bién tai gan
600 ca s& xay xat cong nghiép. Hau nhu toan bé san lugng mia (khoang 21 triéu tan, trir lugng
nhé mia thuc pham va mia ché bién trong cac 16 mat tha cdng) déu dugc ché bién tai hon 40
nha may dudng coéng nghiép, hang nam san xuat trén 1,5 triéu tan dudng. Linh vuc ca phé c6
239 doanh nghiép ché bién cong nghiép, hang nam thu mua hau hét san lugng khoang 2 triéu
tan/nam clia toan bd gan 700 nghin ha ca phé. Linh vuc thay san c6 636 co s& ché bién, xu ly
hau hét san lugng thly sdn hang nam trén 8 triéu tan, san xuat trén 3 triéu tan sdn pham ché
bién. Nganh ché bién gé c6 4.500 co s& cong nghiép, méi nam tiéu thu 40 triéu m? gé...

TU nam 2016 dén 2020, cdng nghiép ché bién ndng 1am thily san phét trién nhanh cling véi
(ing dung cdng nghé cao dé gidm chi phi, nang cao gia tri gia tang. Dong thdi, thuc hién cac
gidi phap day manh ap dung co gidi hoa, gidm tén that trong néng nghiép. Phat trién cong
nghiép ché bién khong don thuan la phat trién day chuyén sdy, ép nuéc ma con phai dau tu
céng nghé xtrly, bdo quan sau thu hoach va phat trién logistics, phuc vu van chuyén rau qua.

Coéng nghiép ché bién da tao ra nhiéu san pham mdi, chat lugng va an toan cho ngudi st
dung, dac biét la thi han sir dung lau nén khong bi anh hudng nhiéu khi chudi cung tng bi
dut gay. Tuy nhién, trén thuc té, nganh ché bién chi méi dap Ung sa ché 8 - 10% san lugng
rau qua san xuat ra hang nam. Dén nay, hon 85% rau qua xuat khiu chua qua ché bién; san
pham dugc tiéu thu van & dang tuadi hodc so ché la chl yéu, tén that sau thu hoach con qua
cao khodng trén 20%.

Logistics gitr vai tro két noi cac khau trong chudi gia tri hang héa néi chung va cang tré nén
quan trong trong chudi gia tri ndng san, béi viec ddm bao chat lugng san pham dén tay
ngudi tiéu dung cudi cung phu thudc vao su phéi két hgp nhuan nhuyén giira cac khau, cac
mat xich trong chudi.

Viét Nam la quéc gia c6 thé manh vé san xuat ndong san, nhung da phan hang néng san
mang tinh thoi vu. Néu khong c6 kho bdo quan phu hop hodc qua so ché, ché bién, san
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pham sé rat mau hong, vi vay, rat can kho bai bao quan tét. Déng thai, néng san tuci cling
can mét hé théng logistics c6 chudi cung Uing, van chuyén lanh dé gitp cac san phdm nhu
rau qua, thit, ca tuai, hoa tuai, trai cay tuci gitt nguyén gia tri. Nhu vay, thach thuc I16n dat
ra cho cac doanh nghiép la phai phat trién c6 hiéu qua cac hoat dong logistics tai doanh
nghiép ti khau thu hoach, gom hang, van chuyén, bao quan, kho hang va trong ché bién.

Dich Covid-19 dién bién khé ludng dang tac déng tiéu cuc dén san xuat néng nghiép va
chudi cung Ung néng san. Cac khé khan trong luu théng, ché bién déu tac déng dén dau ra
cla san pham, giam gia thanh san pham. Nguén cung cac san phdm néng, 1am, thay san da
tadc dong dén hoat dong san xuat, tham chi kho khan cho cac doanh nghiép ché bién, xuat
khau. Nhu cau thi trudng van I6n nhung do dich bénh phic tap, nhiéu viing nguyén liéu bi
phong tda, gian cach, viéc thu hoach, san xuat bi anh hudng nén cong suat tai cac nha may
ché& bién néng, thay san giam con 50%. Du bao, xuat khau cac mat hang chi luc nhu rau qua,
thuy san, gao... trong ndlfa cudi nam sé tiép tuc giam manh do viing nguyén liéu khong duoc
cham séc.

Trong béi canh dich bénh, ngoai kénh truyén théng, dia phuong va nganh chiic nang ciing
da day manh két néi tiéu thu sadn pham qua cac san thuong mai dién td. Mot s6 mat hang
néng san khac cta dia phuong da dugc giao dich mua ban truc tuyén. Ca quan chuic niang
hudng dan doanh nghiép, co s& san xuat xay dung quy trinh déng goi - két néi - giao nhan
va ky thuat tac nghiép cho chu thé khi giao dich mua-ban trén san dién t; théng nhat cach
thiic dong goi, bdo quan, giao - nhan va ban hang dé dam bao chat lugng va minh bach héa
cac théng tin san pham?,

Ban than nhiéu doanh nghiép ché bién néng san da tham gia sau vao chubi san xuat va y
thuc dugc tdm quan trong clia bdo dadm chat lugng san pham nén tap trung cai tién san xuat,
nang cao chat lugng, ap dung cdng nghé cao trong san xuat, ché bién, bao quan, déng goi,
van chuyén, tham gia chudi cung Uing toan cau, dap Ung dugc yéu cau ngay cang khat khe
cla cac thi trudng xuat khau cling nhu canh tranh & thi trudng néi dia. Bén canh dé, chuyén
déi s6 trong ché bién néng san la hét stic quan trong nham mang dén nhing gia tri mai va
bén viing, d6i mat vai thach thiic tir dich bénh va bién déi khi hau. Vi du nhu bdng cdm bién
va hé thdng quan tri dit liéu In, Internet van vat va tri tué nhan tao, viéc thu thap, kiém tra
va phan phéi tai nguyén nong nghiép dugc don gian hoéa.

4.2.4. Logistics trong thuong mai
< D3i vai ban lé truc tiép

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké, thi trudng béan 1é Viét Nam da c6 budc tién 16n véi
doanh thu ban 1é va dich vu tiéu dung lién tuc tang trudng véi muc hai con sé qua cac nam.
Trong linh vuc ban I&, cac doanh nghiép st dung nhiéu dich vu logistics cling nhu thuc hién

2 https://bnews.vn/dut-gay-chuoi-cung-ung-lam-gi-de-khac-phuc/207495.html, truy cdp ngay 01/10/2021
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cac hoat dong logistics tai doanh nghiép. Do dac thi néi bat nhat cda ban 1é 1a sé luong va
chling loai hang héa dugc phan phdi rat I6n va da dang, ngudi tiéu dung doi hdi san pham
khéng chi dat dugc ki vong vé gia ca va chat lugng ma con phai san cé tai ding nai va ding
[Gc ma ho can.

Hién nay, thach thic doi véi cac doanh nghiép ban Ié khong chi la thu hat dugc nhiéu
khach hang ma con la cung céap dich vu hang dau cho cac khach hang hién tai. Diéu nay da
tao ra ap luc va gia tang muc d6 phuc tap déi véi hoat dong logistics tai cdc doanh nghiép
ban lé. Viéc cht déng trong khau van chuyén, lua chon nha cung cap... van con nhiéu han
ché dan téi ty & hao hut hang hoéa cao, chi phi cao lam gia ban bi do6i 1én anh hudng dén
hiéu qua kinh doanh. Chi phi logistics tai cdc doanh nghiép ban 1é chiém ty trong kha I6n
trong gia thanh, dao déng tir 10% dén 20%. Trong chi phi logistics, chi phi van chuyén cé
ty 1é déng gdép cao nhat khoang tlr 60% dén 80%, ngoai ra cac thanh phan khac nhu chi
phi xép d& va luu kho, chia dan hang.... Bén canh viéc quyét dinh thué ngoai mét sé dich
vu logistics nhu van tai hay xép d&, phan I6n cac cong ty van tu thuc hién cac dich vu cé
anh hudng dén hoat dong kinh doanh chinh, trong khau thu mua, kho hang, khai bao hai
quan va dong géi hang. D€ t6i uu hoa trong phat trién va st dung cac hoat ddong va dich vu
logistics, nhiéu doanh nghiép duy tri ca 2 hinh thuc la thué ngoai mét s6 dich vu va tu lam
mot s6 hoat dong logistics co ban khéng cé yéu cau cao va phc tap trong diéu kién cu thé
cuia doanh nghiép minh.

< Hoat déng logistics tai doanh nghiép ban lé truc tiép

Hoat dé6ng mua, véi doanh nghiép ban I, su da dang vé mat hang kinh doanh déng vai tro
quan trong. Chinh vi vy, bén canh cac sdn pham trong nudc, cac doanh nghiép ban 1é con
phan phéi rat nhiéu san pham c6 nguén goc ti nudc ngoai. Véi cac san phdm mua ti nudc
ngoai, can phai dat lich tau hodc may bay dé van chuyén hang hda nén thai gian quay vong
thudng kha dai. Con vai cac san phdm mua trong nudc, cac doanh nghiép ban 1é thudng cé
bd phan thu mua riéng va cac tiéu chi danh gia nha cung cap phai ddm bao cung cap day du
cac gidy to chiing nhan, chat lugng hang hda, giao hang ding thai gian, gia ca hop ly, thoi
gian cong ng dai. Vi du, d6i véi mat hang thuc pham tuoi séng, chudi cung tng thuc phdm
tudi séng cho cac siéu thi dang trong giai doan phat trién manh mé, thu hut dugc nhiéu
khach hang tir chudi truyén théng bang kha nang dap tiing nhu cdu mua sdm dong bo tét
han, ddng thai dam bao tinh tién lgi cao han. Cac nguén cung thuc pham tuci séng cho siéu
thi rat da dang, tir nha nhap khau, nha san xuat, néng hé, ngudi gom hang.

Hoat déng vdn chuyén, tai cac doanh nghiép ban I&, hoat dong van chuyén dugc thuc hién
dé cung cadp hang hoa cho cac nha kho/trung tam phan phéi va bé sung hang héa cho cac
clra hang/co s& ban 1é trong mang luéi logistics cGia doanh nghiép. Hoat déng van chuyén
tai cac doanh nghiép ban 1é dugc té chiic theo 2 hinh thiic co ban: van chuyén tap trung va
van chuyén truc tiép dén clra hang. V4i hinh thic tap trung, nha cung cap cung cap s6 lugng
I6n hang hoa cho trung tam phan phdi ctia nha béan 1&. Tuy thudc vao quy mo, hinh thic van
chuyén nay c6 thé chiém ty 1é tir 50-80% tai cadc doanh nghiép ban 1, tham chi cé thé 1én tdi
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hon 90% déi véi cac doanh nghiép c6 quy mé I6n. Ngoai viéc tap trung hoa, cac san pham
c6 thé dugc chuyén dén cac clra hang truc ti€p tir cac nha cung cap. Tai mét s6 doanh nghiép
bén 1€, hinh thiic nay c6 thé chiém t&i 30% tong luong hang hoa.

Hoat ddng du tr, do phai ddm bao lugng hang hoéa I6n va da dang, dam bao tinh san c6 cua
hang hoa trong cung ting nén chinh sach du trit va tén kho mang y nghia rat 1én véi doanh
nghiép. Quan ly du trf theo chiing loai hang héa, theo thai gian va ap dung mé hinh JIT
(dung thai diém - just in time) da nang cao hiéu qua quan ly kho hang Ién nhiéu lan.

Hoat déng kho hang, xu huéng chung ctia cadc doanh nghiép bén 1é hién nay la hé théng
quan ly va tac nghiép trong kho dugc xay dung cang don gian cang tét, gitip nhan vién dé
dang thao tac lay hang, sap xép hang va giao hang ma khong ton nhiéu thoi gian dao tao.
Cac ap dung tinh toan vong quay hang tén kho cliing khong ap dat theo céng thic chung
ma tly thudc vao tiing doanh nghiép dé cé cach tinh thay déi cho phu hop.

Hoat déng logistics tai cra hang, cac doanh nghiép ban 1é c6 cac phuong tién vat chat hiru
hinh va dich vu tién ich nén da dap ung dugc dé tin cay cha khach hang. Diém manh nay
dugc thé hién rd rang nhat trong hé théng phuong tién, thiét bi hé trg hoat ddng cung Ung
hang héa tai cac cra hang/diém ban |é. Hoat ddng logistics tai ctia hang dugc dac trung bai
hé théng ndi bd ctia mot doanh nghiép ban 1é & cap ctra hang. Ty 1é chi phi clia hoat déng
logistics tai ctfa hang trén téng chi phi cia doanh nghiép ban I& c6 thé 1én téi 50%, do la ly
do vi sao logistics tai ctfta hang c6 thé dugc coi la mét ddng luc Igi nhuén chinh cho cac nha
ban 1é hién nay

< Déi véi thuong mai dién ti

Hinh thic mua sdm truc tuyén c6 2 nhdm san pham trao déi dugc phan chia cu thé. Nhém
thu nhat 1a cac sdn pham vé hinh c6 thé s6 héa, chuyén giao trén nén tang Internet nhu cac
san pham nhac, phan mém may tinh, trd choi va cac tién ich cla trd choi truc tuyén... Nhom
thi hai la cac sdn pham hitu hinh, cé trong luong, thé tich, khéng thé sé hoa dugc nhu quan
a0, dung cuy, thiét bi gia dinh, thiét bi dién ti, dién lanh...

Thai gian qua, nhd su phat trién bung né clia nén tang s6 va tac déng cla cac hoat déng
ch6ng dich nhu gidn cach, théi quen tiéu dung va mua sam clia ngudi tiéu dung ti mua
hang truc ti€p sang mua hang truc tuyén da cé su chuyén bién manh mé. Cac trang thuong
mai dién t& nhu Tiki, Sendo, Lazada, Shopee... hoat ddng s6i noi. Qua trinh giao dich mua
ban trén mang vai cac mat hang thiét bi y té, khiu trang, nudc rlfa tay, thuc pham... dugc
ghi nhan muc tang rat manh. Biéu d6 da gop phan gitip mot bo phan logistics dang bi anh
huéng bai dich Covid-19 khong bi thiét hai qua sau.

Bén canh su phat trién bung né cla thuong mai dién td, van tai va logistics trong thuong
mai dién tr cda Viét Nam cling c6 budc chuyén minh manh mé. Su gia tang luu lugng hang
héa giao dich qua cac kénh truc tuyén khién nhu cau van tai, logistics va giao hang tang cao.
Trong thuong mai dién tu, du giao dich dugc thuc hién trén maoi truong mang nhung dich
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vu logistics va chuyén phat chinh la mat xich khong thé thi€u dé hoan thanh cac don hang
thuong mai dién t&r ctia nhém san phdm hiu hinh. Hé théng logistics gilt vai trd quan trong
giup lién két va téi uu toan bd qua trinh san xuat va luu théng trén pham vi rong, xuyén
bién gidi, tur trong qudc gia, trong khu vuc va dén toan thé gigi. Doi vai toan bd qua trinh
luu théng, phan phéi hang hoa, viéc ting dung hé théng logistics la mot buéc phat trién cao
hon cla dich vu giao nhan kho van, dich vu van tai da phuaong thic. Van tai da phuong thuc
da lién két dugc tat ca cac phuong thuc van tai véi nhau dé phuc vu cho nhu cau cung tng
va tiéu thu cia nha san xuat, nha phan phdi ciing nhu nhu cau ddi véi sdn pham clia ngudi
tiéu dung. Véi cac doanh nghiép thuong mai dién td, giao nhan do doanh nghiép dam nhan
giup tiét giam thai gian x ly don hang, gidm chi phi van hanh va tao nén sy khac biét trong
dich vu cung Ung.

Nhiéu tap doan va doanh nghiép ban lé nhu Vincommerce, Thé gigi di dong, FPT, Lotte,
Aeon... dang dinh hudng phat trién E-commerce. Vi tiém nang day trién vong, thuong mai
dién t& Viét Nam cling thu hat céc dai gia dau nganh cua thé gisi nhu Alibaba, Amazon... gia
nhap vao thi trudng, diéu nay cling khién cho linh vuc logistics trg nén s6i déng hon.

Hién nay, ty 1& chi phi danh cho dich vu logistics va chuyén phat tai Viét Nam con kha cao
trong cac giao dich san phdm hiru hinh cia thuong mai dién t; mat khac, ngudi tiéu dung
it nhiéu con e ngai vé thai gian giao hang khéng ding cam két, khé truy vét ngudi ban hay
khau tra lai hang con nhiéu phtc tap, dan dén gia mua hang truc tuyén khéng thap hon
nhiéu so v6i mua hang theo phuong thic truyén thong. Giao hang chang cudi la cuc ky
quan trong doi vai cadc doanh nghiép thuong mai dién tir do khach hang luén mong dai giao
hang nhanh chong va dang tin cdy. Hién tai, mét sé nén tang thuang mai dién tir da phat
trién hoat dong logistics riéng bao gom kho bai, bao go6i hang hoa va van chuyén. Tuy nhién,
hau hét cac doanh nghiép tham gia vao thuang mai dién tir khdng thé tu phat trién toan bd
cac hoat dong logistics cho doanh nghiép minh, tao ra nhu cau cho cac nha cung cap dich
vu logistics 3PL. Cac doanh nghiép nhu Shopee va Sendo st dung cac déi tac 3PL nhu Giao
hang tiét kiém, giao hang nhanh v.v.

Tuy la mét linh vuc dang phat trién, dich vu logistics & Viét Nam cling c6 nhiéu thach thuc
phai déi mat. Mot sé doanh nghiép (nhu Lazada) c6 mang lugi giao hang riéng, nhung ciing
c6 nhitng han ché. Ngay ca khi c6 mang lugi logistics cla riéng minh, doanh nghiép van phai
dua vao cac déi tac 3PL dé thuc hién cac don dat hang cla thuong mai dién ti. Bén canh dé,
Viét Nam chu yéu la nén kinh té duya trén tién mat, véi hau hét cac giao dich dugc thuc hién
bang tién mat dé thanh toan. Cac doanh nghiép thuong mai dién ti budc phai dua vao tién
mat khi giao hang, dan dén chi phi hoat dong cao hon.

Trén nén tang giao dich thuong mai dién tl, cac hang cling phai déi mat véi tinh trang san
pham bi tra lai, d6i, hdng. Ngoai ra, 75% don hang thuong mai dién ti hang ngay dugc giao
dich & Ha Noi va TP. H6 Chi Minh, nhiing nai 6 lugng truy cap I6n, lam tang chi phi. Hon niia,
khung phap ly va céac quy dinh lién quan dén linh vuc logistics van con nhiéu khé khan va
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phuc tap. Cac van dé chang cudi phai dugc giai quyét va viéc van chuyén hang hoa dén cac
vling xa, ndbng thon cling la mot thach thic. Nhimng van dé nay tré nén ré rang hon khi cac
doanh nghiép ban lé tim cach gianh dugc ché ding bén ngoai cac thanh phé I6n c6 trinh d6
mua sdm va tiéu dung cao nhu Ha No6i, TP. H6 Chi Minh, Da Nang...

Trong ban lé truyén thong, giGi han ban kinh phuc vu ctia nha ban 1é la nhan t6 quyét dinh
dac diém khach hang va cac nd luc cung ung dich vy, thi trong thuong mai dién tu, thi
trudng dugc mé rong khéng gidi han. Khach hang tai mét quéc gia c6 thé dat mua mét san
pham hang hoa bat ky tai quéc gia khac qua website, thong tin don hang sé duoc truyén di
va chap nhan véi téc dé gan nhu tuic thdi. Tuy nhién, hang hoa khéng thé dén khach hang
ngay lap tléic ma van can vugt qua khodng cach dia ly nhat dinh dé dén tay khach hang. Toan
bd cac hoat ddng nhdm hé tro viéc di chuyén hang héa ti noi cung Uing dén nai tiéu dung
qua céc giao dich mua ban dién tl&r dugc goi la hoat ddng e-logistics.

Pac thu cta thuong mai dién ti la c6 d6 phu thi truong réng, d6 phan tan hang hoa cao,
quy moé nho &, tan suat mua I6n, mat hang da dang, thudng yéu cau thdi gian giao hang
nhanh chéng, mién phi va thu tién tan noi. Cac dong di chuyén hang héa ltc nay ma rong
dang ké vé pham vi, khodng cach, tinh phuc tap, nén e-logistics c6 nhitng khac biét rat I6n
vai logistics truyén théng, néu khéng dugc té chirc tét thi hiéu qua ctia mé hinh nay sé giam
dang ké.

Véi lgi ich ctia phan phdi truc tuyén 1a khong phu thudc vao thai gian va dia diém cung
cap, do khach hang c6 thé truy cap cac thong tin vé hang hoéa va két néi giao dich thong
qua moi thiét bi di ddng nhu may tinh cam tay, sach dién t, dién thoai di dong... cé kha
nang truy cap Internet. Diéu nay gilp nha ban |é hoac nha san xuat lién hé truc tiép véi
khach hang va dap iing mong muén mua hang ctia khach ngay lap tuc va vao bat ky thai
diém nao. BDong thai tao uu thé vé gia va chi phi tir viéc san xuat, luu kho, va phan phéi &
muc chi phithap hon. Chinh vi vay trong thuong mai dién t&r B2C cac hoat déng e-logistics
sé trd nén rat quan trong

Luu kho, quan ly va duy tri du trir can dam bao chinh xac, linh hoat, yéu cau cao trong ap
dung cac loai may moc thiét bi tu dong va st dung cac hé théng phan mém quan ly kho.
Nham hé trg t8i da cho cac hoat ddng nhan hang, kiém tra hang hoa, gdn nhan/ma vach,
phan loai, thiét lap danh muc hang dam bao vé thai gian, téc do.

Chudn bi don hang, muc d6 ting dung céng nghé co gidi hda va tu déng hoa vao khau nay
hét stic quan trong vi sé cho phép tang nang suat cung Ung, nang cao tinh chinh xac, giam
thoi gian chd doi clia khach, nang cao hiéu qud ban hang.

Giao hang, gébm diéu phdi don hang, xuat hang tir kho cho khach hang hoac bén chuyén
phat, cap nhat théng tin téi khach hang. Cac doanh nghiép ban 1€ B2C ¢6 thé tu tién hanh
hoat déng giao hang néu c6 du chi phi va kinh nghiém dé xay dung, dao tao va quan ly doéi
ngl giao hang. Nhung cac doanh nghiép nhé thi thudng thiéu nang luc nay nén sé phai thué
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cacdich vu giao nhan tu cac cdng ty logistics bén thu ba. Khi giao hang, doanh nghiép ban Ié
B2C thudng st dung moét s6 phuong thiic giao hang khac nhau, cac phuong thiic nay quyét
dinh s6 lugng dich vu logistics va muic @6 tham gia it hay nhiéu clia doanh nghiép vao cac
giao dich dién tu.

Giao hang tai kho cta ngudi bdn, buy online, pick-up in-store hay mua hang online, khach
dén ldy hang tai ctia hang. Cach nay khach hang dén tan kho, crta hang cia nha cung cap dé
thanh toan va nhan hang. Day la phuong thuic so khai nhat ctia thuang mai dién ti va khéng
thuan tién cho khach hang. Tuy nhién cac khach hang khéng c6 kha nang cung ting dich vu
logistics van c6 thé st dung.

Giao hang tai dia chi ngudi mua, buy online, ship to store hay mua hang online, giao hang tan
nha. Cho phép hang héa dugc giao dén vi tri khach hang yéu cau, tao thuan lgi cho khach
nhung lai lam tang chi phi va nguén luc logistics dang ké. Lic nay nha ban 1& B2C sé phai
chiu toan bé chi phi van chuyén va giao hang, trong truéng hgp con han ché vé vén va nang
luc giao nhan van chuyén thi rat kho thuc hién.

Dropshipping, giao hang bé qua khau van chuyén 1a mé hinh rat t8i uu, cho phép doanh
nghiép mua san pham ca biét ti ngudi ban buén va chuyén truc ti€p dén khach hang cla
doanh nghiép. Doanh nghiép ban Ié B2C chi don gian la hgp tac véi nha cung cap co6 kha
nang van chuyén va liét ké danh muc hang héa ctia ho c6 dé ban. Sau dé, khi nhan dugc don
dat hang, don nay sé dugc chuyén ti€p tdi cac nha cung cap dé thuc hién. Cac nha cung cap
sé& xudt xudng san pham truc ti€p ti nha kho clia ho tdi khach hang ctia doanh nghiép va
doanh nghiép chi tra phi van chuyén cho don hang. Lgi ich ctia dropshipping la khéng can
nhiéu von, khéng ton kho, quay vong von nhanh, khéng c6 ap luc vé thai gian. Bac biét né
phu hgp véi cac doanh nghiép ban 1é B2C hoan toan thiéu mang luéi nha kho, phuong tién
van tai, d6i ngli giao hang vi da tan dung dugc toan b nang luc logistics cdla nha cung tng.

Tuy theo quy mé, trinh dé va dac diém cta doanh nghiép san xuat, kinh doanh trong tiing
linh vuc, c6 thé phat trién cac hoat dong logistics tai doanh nghiép ctia minh dé cha déng
va nang cao hiéu qua, nhung diém mau chét va tién quyét |a phai phat trién ngudn nhan luc
logistics va nang cao nang luc tng dung khoa hoc va cdng nghé vao cac hoat déng logistics
tai doanh nghiép. Tuy nhién, Iua chon thuc hién gidi phap phat trién hoat dong logistics ctia
doanh nghiép hay thué ngoai dich vu logistics hoan toan phu thuéc vao kha nang, nang luc
tai chinh, chuyén mén, ngudn nhan luc hay chién lugc phat trién ciia doanh nghiép, trong
béi canh dai dich Covid-19 da va dang tac déng pha v& cac cau tric chién lugc ctia phan
céng lao dong, chuyén mon hod va hgp tac trén cac cap do dia phuong, khu vuc, quéc gia
va quoc té.







CHUONG V:
HOAT DPONG
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5.1.1. Ung dung c6ng nghé théng tin va chuyén déi sé trong quén ly nha
nuéc vé logistics

Quyét dinh 749/QD-TTg ban hanh ngay 03/6/2020 phé duyét “Chuong trinh chuyén déi s6
quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” véi cadc muc tiéu ca ban dén nam 2025,
trong d6 dinh hudng Viét Nam thuéc nhdm 50 nudc dan dau vé cong nghé thong tin (IDI) va
thudc nhom 35 nudc dan dau vé déi méi sang tao (Gll). Qua hon 1 nam thuc hién, chuong
trinh chuyén déi s6 qudc gia da cé nhiéu tac déng tich cuc dén cac co quan quan ly nha nudc
clia cac B6, nganh va dia phuong néi chung va trong linh vuc logistics néi riéng.

- B8 Céng Thuong: trién khai hoat déng nang cap Cong théng tin dién ti vé FTA. Ngay
14/05/2021, B6 Cong Thuang da ky két thda thuan hgp tac vé chuyén déi sé gitia B Cong
Thuong va Tap doan Viettel.

- B Giao thong van tai: ban hanh Quyét dinh sé 2269/QD-BGTVT ngay 8/12/2020 phé
duyét “Chuong trinh Chuyén déi s6 B Giao thong van tai dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030"”. Theo d6, muc tiéu dén nam 2025 sé hinh thanh dugc ca s& ha tang di liéu cua
nganh Giao théng van tai, cu thé:

+ Cos&dirliéu nén tang dung chung dugc két néi, tich hgp di liéu tir cac hé thong nghiép
vu chuyén dung nham cung cap théng tin phuc vu quan ly, diéu hanh giao thong van tai
téi dugc nguai ra quyét dinh day du, kip thai va chinh xac.

+ 100% hé so thu tuc hanh chinh giai quyét thudc tham quyén gidi quyét ctia Bo Giao théng
van tai duoc quan ly theo déi tién do xur ly trén Cong dich vu cong va hé théng mét ctia
dién tl; tat ca cac dich vu cdng phd bién lién quan tGi nhiéu ngudi dan va doanh nghiép
dugc thuc hién truc tuyén muc d6 3, 4 va dugc tich hgp 1én Céng dich vu cong quéc gia;
t6i thiéu 50% s6 luong bd hé so thuc hién tai Bd Giao thong van tai dugc ndp truc tuyén
muc do 3, 4.

+ 100% cac tuyén dudng bo cao téc 6 trién khai ldp dat hé thdng quan ly, diéu hanh giao
théng thong minh (ITS); hinh thanh dugc cac trung tam tich hgp quan ly, diéu hanh giao
thong ctia d6 thi thong minh tai cac thanh phé truc thudc Trung uong va dia phuong c6
nhu cau.

+ Hé théng thu phi dién ti khong diing (ETC) dugc trién khai dong bo tai tat ca cac tram thu
phi trén toan quadc, tién téi x6a bd tat ca cac lan thu phi st dung tién mat.

+ Tao ra cac nén tang s6 két néi dich vu van tai da phuong thiic, xay dung chudi cung Ung
logistics dugc lam chu bdi doanh nghiép cuia Viét Nam.

+ Nén kinh té van tai dugc van hanh chu yéu trén phuang thiic s6; mé hinh kinh té chia sé
dugc trién khai rong khap trén tat ca cac linh vuc van tai.
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+ Hé théng giao théng théng minh dugc trién khai rong khap trén mang lugi giao thong
toan quoc; cé su két néi dong bo, lién thong két cau ha tang giao thong céac linh vuc
dudng bo, dudng sat, hang hai, dudng thay néi dia va hang khéng.

- Bd Tai chinh: Ngay 26/01/2021, B trudng Bo Tai chinh da ky Quyét dinh s6 97/QD-BTC vé
phé duyét chi truong “Thué dich vu cong nghé thong tin thuc hién Hai quan sé”. Day la ch
truang lon dé gop phan sém hién thuc hdéa muc tiéu xay dung Hai quan Viét Nam hién dai
ngang tam Hai quan cac nudc phat trién hang dau thé gidi. Bén canh d6, Téng cuc Hai quan
ti€p tuc trién khai Co ché mot clira ASEAN va dang tiép tuc trao déi théng tin chiing nhan
xuat xur (C/0O) mau D dién tl véi tat ca 9 nuéc ASEAN gém: Singapore, Malaysia, Indonesia,
Thai Lan, Brunei, Campuchia, Myanmar, Lao va Philippines thong qua Ca ché mot clra ASEAN.
DPéng thai, Téng cuc Hai quan cing ddy manh cai cach tng dung CNTT vdi viéc xt ly hé so
trén Céng Théng tin mét clia quéc gia (Theo Téng cuc Hai quan, ti 15/6-15/7/2021, s6 ho so
dugc xtr ly trén C8ng Théng tin mot clia quéc gia xap xi 80.000 bd véi khodng gan 800 doanh
nghiép tham gia).

C6 thé thdy, chuyén déi sé chinh la co hdi cho mbi ngudi Viét Nam va dat nudc Viét Nam
¢6 dugc nhiing su phat trién dot pha. Tuy nhién, chuyén ddi s6 mudn thanh céng can xuat
phat tur sy thay d6i vé& nhan thic va vai trd cla ngudi lanh dao té chic, doanh nghiép cling
véi chd truong, chinh sach ti ca quan quan ly nha nudc dé phat trién manh mé hé sinh thai
chuyén déi sé.

5.1.2. Ung dung céng nghé théng tin va chuyén déi sé trong doanh nghiép
logistics

Xu huéng thuc day chuyén d6i s6 cling la muc tiéu ctia Dai hoi Hiép héi doanh nghiép dich
vu logistics Viét Nam VLA nhiém ky VIII (2021-2024): Huéng téi muc tiéu chuyén déi sé - séng
tao - d6i mai. VGi chd truang nay, VLA da thanh 1ap ban chuyén mén véi tén goi Ban Chuyén
déi s6 véi dinh huéng xay dung chién lugc va 1ap ké hoach hanh déng hudng tGi chuyén ddi
s6 cho cac doanh nghiép hoi vién.

Dai dich Covid-19 ciing tao ra dong luc dé cac doanh nghiép logistics thic day manh mé
hon nita ing dung céng nghé thong tin va qua trinh chuyén déi s6. Nhdm danh gié tinh hinh
iing dung céng nghé théng tin va chuyén déi sé hién nay cla cac doanh nghiép logistics
dac biét trong b8i canh Covid-19, Vién Nghién ctu va Phat trién logistics Viét Nam (VLI) da
thuc hién khao sat va phong van chuyén sau véi cdc nhdm doanh nghiép logistics cung cap
cac linh vuc dich vu logistics khac nhau: van tai, kho bai, trung tam phan phoi, giao hang
chang cudi, chuyén phat nhanh, nén tang giao hang théng minh..Két qua khao sat cho
thay 38,24% doanh nghiép cho rang Covid-19 da hinh thanh nhu cau chuyén déi sé cla cac
doanh nghiép logistics, trong khi 42,65% doanh nghiép cho rang tac déng cta Covid-19
chinh 1a 1am thay d8i nhu cau cla khach hang (chdng han st dung giao dich dién ti nhiéu
hon, dich vu giao hang thuong mai dién tU....), ngoai ra con cé nhiing xu huéng khac duoc
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hinh thanh nhu thay d6i quan niém diéu hanh doanh nghiép logistics nhat la cac cong ty
giao nhan nudc ngoai; khad nang lam viéc tu xa.

Hinh 21: Dai dich Covid-19 da hinh thanh nhitng xu huéng mgi trén thi truong dich vu logistics

5,88%
= Chuyén déisé
13,24%
\ Thay ddinhu céu cla
khach hang
Giao hang nhanh chong
Khéac

Nguén: Vién Nghién cuu va Phdt trién logistics Viét Nam - VLI (2021)

Cac doanh nghiép tham gia khéo sat thé hién su quan tam va danh gia vai trd quan trong cta
chuyén déi s6, tuy nhién, rao can Ién nhat thac day doanh nghiép thuc hién chuyén déi s6
phat sinh tir nhiing khoé khan sau day: su tuong thich vé céng nghé gitta doanh nghiép clia
minh va cac d6i tac trong chudi dich vu logistics (44,74% doanh nghiép), kinh phi han hep
va nhan luc han ché (42,11%), chua tim dugc cong nghé chuyén déi phu hgp (39,47%) va ¢
28,95% doanh nghiép ban khoan khéng biét nén danh kinh phi dau tu nhu thé nao cho phu
hop va nén khéi dau nhu thé nao. Ngoai ra, viéc chuyén déi lugng théng tin hién hru voi
kh&i lugng khéng 16 1én nén tang sé cling la trd ngai cho 15,97% doanh nghiép. Trong khi
do, cac doanh nghiép lai khéng chi trong dén tinh an toan va kha nang bao mat théng tin
cUa cac nén tang truc tuyén khi chi cé 5,26% doanh nghiép cho rang day la can tré cho qua
trinh chuyén déi s6 clia doanh nghiép.

K&t qua khao sat néu trén cho thdy dé thuc ddy qua trinh chuyén déi s6 manh mé, can cé su
hap tac chat ché cac doanh nghiép vdi cac ddi tac trong mang ludi toan chudi dich vu dé c6
thé c6 su quyét dinh ding dan trong viéc lua chon ting dung hay nén tang phu hgp khéng
chi cho viéc van hanh doanh nghiép ma con tuong thich vai hé théng clia ddi tac dé co thé
dam bao tinh hiéu qua va thanh céng cta chuyén d6i s6. K&t qua phdng van sau cho thay
chuyén d6i s6 phu thudc rat nhiéu vao tu duy clia ngudi lanh dao doanh nghiép, va phai
dugc xem nhu 1a chién lugc clia cac doanh nghiép bao gém ca doanh nghiép vira va nhé.
Thuc té cho thdy, cdc doanh nghiép c6 dac diém van hanh véi s6 lugng di liéu quy moé 16n
(big data) vai s lugng don hang c6 thé [én dén tur vai tram ngan dén 1 triéu don hang/1
ngay trén dia ban ca nudc thi nhu cau chuyén déi s6 tré thanh mot van dé cap thiét va la
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diéu kién tién quyét dé thuc hién hoat dong van hanh, chang han nhu cac doanh nghiép
kinh doanh dich vu chuyén phét hodc giao hang ching cudi dé ddm bao dap (ng nhu cau
giao hang nhanh chéng va kip thoi.

Hinh 22: Nhitng khé khan dang gap phai khi ap dung chuyén déi sé tai doanh nghiép

DM dang xem xét vé tinh an todn, kha néng béo mél thing ,
tin cie cée ndn lng trec luyén B 5.26%

Kho khean trong v I;hLI}'E‘II_LTl:.'II mft luong thdng in khfmg I 5 0%
K KN nén tang s '

Khang biét dau fr bao nhidu va bét ddu fir dau I 73 95%
Chua fim duge cdng nghé chuyén 3 ph hop I 30,470
Nh&n hire han ché IR 42,11%

Kinh phi han hep I 42 1%

Sur lwomg thich gilra doanh nghigp cda minh vé cde ddi

tac trong chudi 44,74%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Nguén: Vién Nghién ctu va Phat trién logistics Viét Nam - VLI (2021)

Mac du ¢ rat nhiéu kho khan tac déong dén viéc iting dung cong nghé théng tin va chuyén
déi s6 cua cac doanh nghiép logistics Viét Nam, tuy nhién két qua khéo sat cho thdy cac
doanh nghiép da rat né luc dau tu va ing dung cdng nghé thong tin can thiét trong thuc
hién dich vu logistics chi yéu. Cu thé nhu sau: 75% doanh nghiép dang st dung FMS (phan
mém quan ly giao nhan); 63,89% doanh nghiép dang st dung phan mém OMS va WMS
(phan mém quan ly don hang, phan mém quan ly kho hang); 61,11% doanh nghiép dang st
dung TMS (phan mém quan ly van tai). Tuy nhién, nhiing tng dung c6 thé t8i uu hoa céng
tac van hanh nhuVRP (hé thong dinh tuyén phuong tién) hay hé théng luu trir va ldy hang tu
dong AS/RS hay xe lay hang tu dong (Automatic guided vehicle) thi con rat it doanh nghiép
st dung vdi ti l1é tuang Uing la 19,4%, 16,67% va 11,11% (Hinh 23).

HOAT PONG HO TRO LOGISTICS [FE
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Hinh 23: Caciing dung cdng nghé théng tin va xu hudng phat trién
ma cac doanh nghiép dang hoac du kién cung cap cho khach hang sit dung dich vu logistics

H& théng quan Iy giao nhanTarwarding Management System SIS0 T SIO0S G570
H& thiing quén ty Jom Jal hang Order Managemenl Syslem
WS (Quan Iy kho bapWarehousmg Menegemenl Syslem

TMS (Qudn by vAn taiyTransport Managament System
Quét m3 vach/Barcode scanning

H& thdng dinh fuyén - VRPNVehicke routing plenning

Hé& théng Iy trik v Ky hang ty ddng - AS RS/Automated . IEEE G GGG 66T 6
Xe iy hang ty dong/Automatic Guided Vehicle IR S 2 T a0

Cang nghd hay khdng ngurdi BiDrone fechnology I R A A o

0% 20% 40% B0% 80% 100%
% sODMtra i

=% Khing st dung =% Bang sir dung = % Duw kién sir dung
trang twrong lai

Nguén: Vién Nghién ctu va Phdt trién logistics Viét Nam - VLI (2021)

bac biét, iing dung céng nghé bay khong ngudi lai (Drone) hoan toan chua dugc st dung
tuy nhién cé 11,11% doanh nghiép c6 ké hoach sé sit dung trong tuang lai. Drone la thiét
bi bay tu ddng dang dugc (ing dung dé giao hang tai cac thanh phd 16n c6 mat dé dan cu
cao phuc vu cho logistics dé thi. Ngoai ra, nhu cau nang cao hiéu suat xtt ly hang héa tai cac
trung tam phan phaoi va kho hang nham giam leadtime va t6i uu héa thai gian va nhan luc
cling la déng luc thuc ddy 27,78% doanh nghiép sé dau tu st dung ting dung xe lay hang tu
dong nhu la mot gidi phap gidm bt phu thudc nhan luc va tang cudng tu dong hda.

Dé nang cao hiéu qua ting dung céng nghé théng tin va thac ddy qua trinh chuyén déi sé
thi doanh nghiép logistics can cé nhiing ké hoach hanh déng va chién lugc phtu hgp, hiéu
qua va nhanh chéng. Két qua phong van sau cac doanh nghiép cho thay mot sé giai phap
nhu sau dugc dé xuat:

- Can ¢6 su hod trg tur Co quan quan ly Nha nudc va Hiép hoi;

- Doanh nghiép phai c6 quy trinh van hanh chuan; quyét tam cta ban lanh dao; giai phap
cong nghé phu hap;

- Can c6 suthay d6i dong bo va c6 su tu van ca chuyén gia va nhan thuc ciia doanh nghiép
(thay déi tu duy logic);

- Can chuyén mon hoa va tao ra san choi chung cho nganh logistics;

BT HOAT BONG HO TRQ LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

- Can ¢o6 su théng nhat cao trong ban lanh dao doanh nghiép, can dau tu dao tao nguén
nhan luc dap Ung yéu cau chuyén déi s6 va lua chon dugc 16 trinh (roadmap) phu hgp véi
doanh nghiép;

- Can lya chon cong nghé phu hgp véi nguén luc va yéu cau van hanh.

5.1.3. Ung dung céng nghé théng tin va chuyén déi sé tai mét sé doanh
nghiép logistics

< Hang Hang khéng quéc gia Viét Nam (Vietnam Airlines)

Nham nang cao chat lugng dich vu theo xu hudng Uing dung cong nghé sé, tir ngay
15/7/2021, Vietnam Airlines chinh thic gigi thiéu phién ban nang cap tng dung di dong
Vietnam Airlines véi nhiéu tinh nang uu viét han, téi uu hoa trai nghiém bay cho hanh khach.
Diém khac biét I6n nhat cda phién ban hién tai so vai cac phién ban ci |a viéc nang cap giao
dién hoan toan mgi, hién dai nham téi uu héa trai nghiém ngusi dung; téc d6 xt ly va tinh
6n dinh dugc cai thién téi da, cing nhiéu tinh nang méi hé trg khach hang moi ltic moi nai.

Hién nay, ing dung Vietnam Airlines da dat 3 triéu luot tai. Hanh khach c6 thé tai ing dung
vé thiét bi di ddng ca nhan thong qua App Store (iOS) hodc Google Play Store (Android),
hodc ddngy cap nhat phién ban méinhat. Cach thic hién thi ndi dung kiéu méi clia cac chiic
nang hién thi thdng bao sé than thién, bat mat han. Cac chuang trinh ban, quang cao dugc
tuy chon hién theo vi tri ctia khach véi 9 ngdn ng(t. Pac biét giao dién ting dung c6 thé dugc
tuy chinh theo mong muén ctia khach hang, tir mau sac cho dén sép xép lai thi tu cac muc
trong thanh menu.

V6i ting dung Vietnam Airlines, hanh khach c6 thé tra ctu va dat vé hién thi dé dang han
khi giao dién dugc sdp x€p theo thé mau théng minh, hién thi nhiing uu dai khach hang sé
dugc huéng lén truéc. Ngoai ra khach hang c6 thé vuét ngang, doc dé so sanh cac muc gia.
Vietnam Airlines sé ti€p tuc cap nhat, d6i mai cac san pham sé, bat kip v6i xu huéng hang
khoéng thé gi6i d€ mang lai hanh trinh thuan tién va lién mach nhat cho hanh khach, tién téi
muc tiéu trd thanh hang hang khong sé trong tuong lai gan.?

< Céng ty C6 phan Gemadept

Cong ty C6 phan Gemadept chinh thic trién khai itng dung Cang théng minh SmartPort tur
12/05/2021. Gemadept Corporation luén dinh huéng di dau trong viéc cai tién, cap nhat cac
c6ng nghé madi nham nang cao chat lugng dich vu, ho trg nhiéu tién ich cho khach hang.
Smart Port la phan mém dau tién hudng téi viéc ap dung cong nghé hién dai trong viéc
déng bd hda céac tac vu gilra cac bo phan trong cang va két néi gilra cac Cang, ICD, Depot, két
néi gilta hang tau, cang va hai quan v.v... Diéu nay sé giup cho viéc thuc hién cac tac vu cla
khach hang dugc déng b gilta cac bd phan, nhanh hon va chinh xac hon.

% https://mt.gov.vn/vn/tin-tuc/74541/vietnam-airlines-nang-cap-ung-dung-di-dong-day-manh-chuyen-
doi-so.aspx, truy cap ngay 01/10/2021
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DPiém néi bat nhat ctia Smartport chinh 1a su két ndi gilia cac hé théng Cang bién, Depot, ICD,
cung véi dé la tinh tuang tac cao vdi ngudi dung. Khach hang hoan toan cé thé chu déng
kiém soat hang hoa clia minh, tuang tac vai bat ky cang, depot, ICD nao va & bat ci dau. Viéc
két nGi cum cang lén mot hé sinh thai chung cling sé gitup cho tap doan co thé kiém soat cac
chi nhanh dé dang, nhanh chéng va hiéu qua hon.?

< Cdng ty C6 phan giai phap chudi cung (ing Smartlog

Nam 2021, Smartlog dugc nhan giai thudng Sao Khué cho gidi phap nén tang téi uu container
- Container Optimization Solutions (COS). COS la nén tang két néi cac nha cung cap dich vu
logistics va cac hang tau tai Viét Nam véi muc tiéu thay déi cach st dung container dé téi uu
hoa container rong. Nén tang COS cung cap cac giai phap t6i uu hoa viéc str dung container
réng thédng qua 3 san pham chinh: MT - REUSE, MT - MOVE, va MT - RENTAL, gitip gidm thiéu
cac lang phi trong van tai, dac biét la trong van tai hang héa xuat nhap khau.

MT - REUSE: giup khach hang tiét kiém thai gian, chi phi di chuyén va nang/ha réng bang
viéc tai s dung cac container nhap khau réng dé tiép tuc xuat khau.

MT - MOVE: khach hang c6 thé yéu cau déi depot ldy/trd réng phu hgp véi nhu cau; qua do,
tiét kiém chi phi, gidm thai gian ket xe va tranh cac khung gi& cao diém.

MT - RENTAL, khach hang cé thé tang kha nang van chuyén hang hoa bang container réng
bang viéc thué container véi chi phi canh tranh trén nén tang san giao dich.?’

Gidi phap COS dugc trién khai giai doan 1 trén cd s& hgp tac véi hang tau CMA CGM va da
cho ra nhiing két qua dang ghi nhan. Bén canh d6, Cong ty Smartlog cling chinh thic hop
tac véi Tap doan VNPT trong linh vuc chuyén déi 6.2

D& hudng td6i su phat trién bén viing clia nganh logistics va nang cao nang luc canh tranh
trén thi trudng qudc té, cac tiéu chudn trong nganh logistics (chang han bao bi, déng goi,
kho hang, xép d&, giao hang chdng cudi....) can hudng dén su chuin héa & pham vi quéc
gia cling nhu quéc té. Viéc dua ra cac tiéu chudn va quy chuan ky thuat mang tinh chuan
hoa trong dich vu logistics khéng nhiing gép phan tao thuan lgi cho su di chuyén ctia hang
héa ma con dam bao chat lugng hang héa; dam bao an toan; nang cao nang luc canh tranh
cta hang hoa xuat khau; phuc vu cho viéc quan ly hang hoa; tao thuan Igi trong viéc s6 héa
va luu trir théng tin; tdng cudng Ung dung céng nghé hién dai nha viéc chuan hoéa di liéu
théng tin vé hang héa.

% https://www.cehsoft.com/du-an/du-an-smartport-cho-he-thong-cang-depot-icd-cua-tap-doan-ge-
madept/, truy cap ngay 01/10/2021

¥ https://gosmartlog.com/nen-tang-toi-uu-container-cos-dat-danh-hieu-sao-khue-nam-2021/, truy cap
ngay 01/10/2021

2 https://gosmartlog.com/vnpt-va-smartlog-chinh-thuc-hop-tac-nham-thuc-day-chuyen-doi-so-trong-
linh-vuc-logistics/, truy cap ngay 01/10/2021
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TU vai trd quan trong nhu vay cua viéc tiéu chuan héa trong nganh logistics, nam 2020, Bé
Khoa hoc va Cong nghé da céng bé tiéu chudn qudc gia bao gém:

i) TCVN 13196-2020, DV Van tai - Chudi van tai - Hé thong khai bao (hoan toan tuong duong
BS EN 13011:2001);

ii) TCVN 13197-1-2020, Bon vi van tai da phuong thic - Ghi nhan (hoan toan tuong duong
BS EN 13044-1:2011);

i) TCVN 13198-2020, Chudi van tai - Quy tac thuc hanh cung cap DV van tai (hoan toan
tuong duong BS EN 13876:2002)

iv) TCVN 13199-2020, Khai bao vé hoat déng moi trudng trong chudi van tai (tham khao
CEN/TR 14310:2002);

v) TCVN 13200_2020, Thuat ng{t va dinh nghia (hoan toan tuong duang BS EN 14943:2020).

Cac b6 tiéu chudn da dugc cong bd ap dung cho nganh logistics thé hién su nhanh nhay,
nghién ctiu van dung theo xu huéng héi nhap quéc té ctia Téng cuc Tiéu chuan Do ludng
Chat lugng Viét Nam. Tuy nhién, s lugng cac tiéu chuan quéc gia ctia Viét Nam ddi vdi dich
vu logistics van con khiém tén, mdi chi dap ting dugc phan nao nhu cau phat trién cla
thuong mai hang hdéa ngay cang tang nhanh ctia hoi nhap kinh té quéc té va cac yéu cau vé
quan ly hang hoa.

5.3.1. Phé bién, tuyén truyén vé logistics trén phuong tién truyén théng

Hoat dong phd bién tuyén truyén vé logistics van dugc phat huy manh mé thong qua nhiéu
phuong thiic khac nhau. Bac biét, trong thai gian tdi véi su ra dai cia VALOMA nam 2021 thi
day sé dugc ky vong la mot kénh théng tin hitu hiéu vé logistics cling nhu phat trién logistics
va chudi cung Ung. Cac hoat ddng phd bién, tuyén truyén vé logistics trong ndm qua van
dugc thé hién cu thé qua cac kénh nhu sau:

% Website logistics Viét Nam ctia B6 Cong Thuong http://logistics.gov.vn/

Trang thong tin dién t vé logistics ctia BO Cong Thuaong ngay cang thu hut dugc su quan
tdm cda nhiéu doc gia, dac biét cac nha nghién ctu, cac doanh nghiép ciing nhu sinh vién
theo hoc nganh nay ciing nhu cac nganh gan vdéi logistics va quan ly chudi cung ting. Tinh
dén ngay 10/10/2021, da c6 1.822.875 luot truy cap. Cac chuyén muc luén dugc déi méi, bé
sung, théng tin rat da dang va cap nhat.

Nam 2021, ngoai cac théng tin vé logistics, trang web da bé sung cac théng tin, chinh sach
vé hoi nhap kinh té, tinh hinh hoat déng clia cac nganh hang, linh vuc cé tac dong dén
logistics Viét Nam.
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Trang tin da t6 chuc thuc hién va dang tai cac bao cao nghién clu thi trudng chuyén sau
hang thang vé:

- Thi trudng logistics Trung Quoc

- Thi truong logistics Hoa Ky

- Thi trudng logistics chau Au (trong d6 bé sung thi trudng Nga)

- Thi truong logistics ASEAN

- Thi trudng logistics Nhat Ban va Han Quoc (bat dau thuc hién tir dau nam 2021)
- Thi truong logistics Australia va New Zealand (bt dau thuc hién tir dau nam 2021)
- Quy dinh, chinh sach vé logistics cta Viét Nam va nudc ngoai.

Bén canh do, trang tin thuc hién cap tai khoan truy cap co s& di liéu vé logistics két néi trang
web cho cac doanh nghiép, cg s& nghién ctiu, dao tao (theo don dang ky). Vé hoat déng
tuyén truyén, trang tin hoé trg cac doanh nghiép, hiép hoi, vién nghién ctu quang ba, chia sé
o hoi giao thuang mién phi.

+* Tap chiVietnam Logistics Review (VLR) http://vir.vn/

Tap chi Vietnam Logistics Review (VLR) la tap chi chuyén nganh, chinh thong duy nhat hién
nay vé logistics dugc B6 Thong tin va Truyén théng cap gidy phép hoat dong bao chi. VLR
c6 s6 lugng an ban phat hanh I6n va déu dan hang thang, tuy nhién ban online cia Tap chi
chua dugc thong dung va cap nhat nhu ban gidy. Cac bai viét chli yéu tap trung vao van dé
thuc tién, cac hoat dong, xu hudng phét trién trong nganh logistics va quan ly chubi cung
Ung. Trang tin dién t& VLR cung cap théng tin cap nhat, phong phd, lugng nguai truy cap
I6n, kénh két noi toan cau.

Trang tin dién t& VLR cung cap théng tin cap nhat, phong phd, lugng nguai truy cap I6n,
kénh két néi toan cau. Cac chi dé chinh ma VLR da phan anh trong nam 2021 xoay quanh
cac van dé thuc té va phat trién nganh, c6 thé ké dén nhu:

- Véphdp ludt - chinh sdch: thong tin kip thdi cac chinh sach, quyét tam ctia Chinh pht trong
viéc dam bdo an sinh xa hoi, duy tri hoat dong san xuat, kinh doanh cia doanh nghiép,
dam béo cong tac phong chéng dich Covid-19; phan tich ra soat chinh sach phat trién
dich vu logistics trong 10 nam téi. Bén canh d6, Tap chi con cé cac bai viét vé nghiép vu
trong nganh: cac vu kién tung, giadi quyét tranh chap,...

- V& cdp nhat xu huéng méi cuia nganh logistics (logistics xanh, chudi cung ting bén viing,...),
chudi cung ung todn cdu trudc dnh hudng cta dich Covid-19

- V& chuyén déi sé trong hoat ddng ctia doanh nghiép, ciia Chinh pha

- Cdc bai viét, théng tin vé két néi, phdt trién thuong hiéu logistics
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< Chuong trinh Viét Nam Logistics trén kénh truyén hinh VTV9 https://vtv.vn/truyen-
hinh-truc-tuyen/vtv9/viet-nam-logistic-0.htm

Kénh théng tin hinh truc tuyén nay dugc quan tam ngay cang nhiéu bgi cong dong doanh
nghiép cling nhu gidi hoc thuat va cac nha hoach dinh chinh sach. VTV9 tiép tuc c6 rat nhiéu
phdng su, thong tin rat cdp nhat vé phat trién nganh, tp trung vao van dé chi phi logistics,
logistics cho hang néng san,.... Bat ddng san logistics 1a mét chd dé mai ciia phat trién nganh
nam nay ciing dugc chuong trinh dé cap. Cu thé, mot s6 phéng su néi bat ctia VTV ¢é thé
ké dén trong nam 2021 nhu sau:

Nhan luc nganh logistics thich ing véi bién déng rui ro
San TMDT Viét véi st ménh giao thuong quéc té

Duy tri chudi cung Uing trong tam dich

Ap luc gitr gia dich vu logistics

Logistics cho dién gié mién Tay

Bé d& cho thuong mai dién tu

Giam chi phi logistics cho trai cay Viét Nam

S6i déng thi trudng bat dong san logistics

Xuan méi - van hoi mai cho cang bién Viét Nam

Nam 2020, nganh logistics t6i uu héa chi phi

Nang cao chat lugng nguén nhan luc

Doanh nghiép logistics véi cong tac quan tri rui ro
Thiéu container rbng mua cao diém

Doanh nghiép van chuyén hang héa qua canh lai gap khé
Tang phi boc dé va cau chuyén chi phi logistics

Théo g& kho khan cho hang chuyén canh

< Cacbao, tap chi khac viét vé logistics

Nam 2021, bao chi viét vé logistics tap trung & cac mang chinh sau day:

Phét trién cang bién, cadng bién nudc sau, phat trién khu cong nghiép cang, phat trién
cang can;

Phét trién san bay;
Diém ndng tai cac clra khau xuat khdu noéng san;

Van dé giai ciru néng san, logistics tai cac vung dich Covid-19 (cach ly xa hoi, gian cach
xa hoi);
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- Cac ing dung IT, chuyén déi s6 trong logistics, trong chudi cung tng;
- Xay dung cac trung tam logistics;

- Chién lugc phat trién dich vu logistics.

5.3.2. Hoat déng tuyén truyén vé logistics ném 2021

- Dién dan Logistics Viét Nam (VLF - Vietnam Logistics Forum)

VLF2021 do B6 Cong Thuang phoi hap véi UBND thanh phé Hai Phong va Ngan hang Thé
gidi tai Viét Nam tur ngay 15 dén ngay 16 thang 12 ndam 2021 vai ch dé “Phat trién nhan luc
logistics”. Mét trong cac ly do ma van dé phat trién nguén nhan luc dugc luya chon nam nay
la B& N&i vu cho phép thanh lap Hiép héi phat trién nhan luc Logistics Viét Nam (VALOMA)
tai Quyét dinh s6 568/QD-BNV ngay 30/4/2021. Phat trién nhan luc logistics Viét Nam ciing
chinh la cha @é cta Bao cdo Logistics Viét Nam 2021.

Dé chuan bi cho Bao cdo logistics Viét Nam 2021, Ban Bién tap da cé nhiéu chuyén khao sat
téi cac dia phuong nhu Lang Son, Ninh Binh, Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh.
DPoan da tham va lam viéc tai cac cadng bién, cac khu cédng nghiép, cac trudng dai hoc, cling
nhu lam viéc véi cac co quan ly nha nudc tai dia phuong vé dao tao va phat trién logistics.

-Dodn khdo sdt thuc té cia B6 Cong Thuong phdi hop véi Mang luéi dao tao logistics (tién than
ca VALOMA) thuc hién cac chuyén di thuc té tai Ninh Binh (Hyundai Ninh Binh), cang Cai
Mép, tinh Lang Son thang 1 va thang 3/2021.

- Doan céng tdc cla B6 Céng Thuong da khdo sdt cdc tinh mién Trung vdo thdng 4/2021 véi
muc dich khao sét thuc trang phat trién logistics, thuc trang co s& ha tang logistics, dao tao
logistics cta vung.

5.4.1. Lién két hop tdc quéc té

Trong boi canh dich bénh, VLA van duy tri cac hoat déng truc tuyén trong FIATA, AFFA, WLP
tai Dubai va cac hgp tac da phuong thong qua AFFA véi CIFA va KIFFA, tham gia héi thao véi
UNESCAP.

Tiép tuc nam thu 2 chiu anh hudng ctia Covid-19, cac hoat déng di lai hgp tac quéc té tiép
tuc bi ngling tré. Do Covid-19, FIATA da Iui Pai hoi 2021 & Bi sang nam 2023. Ky dai hoi nam
2022 sé dugc t6 chuic tai Busan (Han Qudc), tai day Viét Nam sé dang cai t6 chiic Dai hoi FIATA
nam 2025. La mét thanh vién chia AFFA, Viét Nam da tham gia cac hoat dong trudc thém dai
ho6i 2022, d6 la du an gitra ASEAN va Han Quoc “The ASEAN-ROK Logistics Think Biz Network'”.
Du an kéo dai téi nam 2024 vai cac muc tiéu chién luge nhu sau:
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- Nam 2021: Lién két véi mot du an dugc té chic béi Dién dan Han Qudc toan cau (Global Korea
Convention), xay dung The ASEAN-ROK Logistics Think Biz Network va ra mat dién dan.

- Nam 2022: Pai hoi FIATA 2022 tai Busan, t6 chuc cac phién hop Han Quéc-ASEAN, phat
trién cac k& hoach phan anh nhu cau clia nganh, trinh bay va thu thap y kién trén cac giai
doan toan cau.

- Nam 2023: M& rong dién dan Think Biz Logistics ASEAN-ROK, m& rdng pham vi hop tac tu
ASEAN-Han Quéc sang chau A, khdng dinh ch( dé clia dién dan va linh vuc nghién ctu.

- Nam 2024: Dua trén két qua cla dai hoi FIATA 2022, duy tri mang lugi toan cau trong linh
vuc logistics va thanh Iap trung tam R&D.

Hinh 24: Du an “The ASEAN-ROK Logistics Think Biz Network”

A N Tar‘lg cu'm']g mang ILI‘F)'I Mé dong dién Chuén bi thanh lap
Xay dung hé va thu hat cac tru s¢ R N Ny A N
A . . A 3 dan (chi phi chinh mot to chirc chuyén
thong hop tac dia phuong cua t6 chuc . L ; A
2 A phu / thanh pho sau
quoc te
FIATA World
Congress 2022 in
> Busan > »| Establishment of
The ASEAN- The ASEAN- .
Muc tié ROK Logistics Organization of the ROK Logistics the ASEAN-ROK
VEHS  Think Biz ROK-ASEAN Think Biz Logistics R&D
Forum sessions Forum
Center
(ROK-AFFA Korean
Center)

N
2021 > 2022 >

VLA da tham gia H6i nghi thudng nién ving ctia UNESCAP vé cac doanh nghiép logistics,
dudi hinh thuc truc tuyén ngay 30/6/2021. Hoi nghi thudng nién nay, nam nay ciing dugc té
chuc cung véi héi nghi Chau A Thai Binh Duang ctia FIATA (RAP - Region of Asia Pacific).

Cudc hop 1an thit nhat cta Uy ban hap tac cdng nghiép RCEP da dién ra theo hinh thuc truc
tuyén - truc ti€p ngay 18/5/2021. Véi su nhat tri dat dugc tai cudc hop, cdng dong doanh
nghiép cla cac qudc gia thanh vién RCEP can tich cuc thic day va tham gia vao viéc xay
dung RCEP dé cung nhau thuc hién cdc muc tiéu mong dgi cla viéc xay dung RCEP. Trong
dién dan nay, VLA da tham Uy ban hgp tac phat trién logistics ctia RCEP.

Bén canh do, VLA con phét trién hop tac chudi cung tng lanh (cold chain) véi Dai Loan. Day
la hop tac trén co s trao ddi doan cong tac chia VLA véi doi tac vé cong nghé va kinh nghiém
phat trién cold chain, cac trao d6i va hgp tac thé hién qua cac hoi thao truc tuyén trong 2021.

Trong nudc, Amcharm (AmCham Logistics & Supply Chain Committee Meeting) da c6 budi
lam viéc véi VALOMA ngay 26/5/2021 dé tim hiéu co hoi hgp tac gitra hai bén. Muc dich clia
budi trao doi tap trung vao viéc phat trién nhan tai trong linh vuc logistics.
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5.4.2. Ddu tu'ra nuéc ngodi va dau tu'truc tiép nuéc ngoai

Doanh nhan Johnathan Hanh Nguyén da xin lap hang hang khéng van tai hang hoa véi téng
von dau tu 2.400 ty dong. Theo d6, du an thanh lap hang hang khéng IPP Air Cargo do Cong
ty c6 phan IPP Air Cargo lam ch( dau tu. Pay la doanh nghiép thanh vién cta Tap doan Lién
Thai Binh Duong. Néu dugc chap thuan, hang hang khong ctia 6ng Johnathan Hanh Nguyén
sé tham gia vao thi trudng van tai hang hoa vén dang dugc cac hang nuéc ngoai nam gic.

Trong s6 cac du an dau tu truc ti€p nudc ngoai vao Viét Nam nam qua thi dau tu trong linh
vuc van tai, kho bai tinh dén thang 7/2021 nhu sau:

Hinh 25: Cac du an dau tu trong linh vuc logistics tir 2/7/2020 dén 2/7/2021

Don vj: USD
500.000.000 40
450.127.854

400.000.000 31

30
300.000.000

20
200.000.000

10
100.000.000

327215
0 | _— 0
Doanh nghiép 100% von nwéc ngoai Doanh nghiép lién doanh

mMic vén  ®Sélwong

Nguén: Téng hop tur sé liéu cia Cuc Bdu tu nudc ngoai,
Bé Ké hoach va Pau tu

Trong giai doan 2/7/2020 - 2/7/2021, ca nudc ¢ 50 dy an dau tu nudc ngoai trong linh vuc

logistics, trong d6 c6 32 du an 100% vén dau tu nudc ngoai (téng von la gan 450 triéu USD),
18 du an la lién doanh (han 40 triéu USD).

Tinh theo nudc dau tu thi Singapore la quéc gia c6 téng vén dau tu I6n nhat, hon 308 triéu
USD, vé6i 12 du én dau tu (trong dé ¢6 11 dy an la 100% von nudc ngoai). Tiép dén la My véi
duy nhat mot du an dau tu 100% von nudc nudc ngoai, tri gia 130 triéu USD, dau tu vao tinh
Ba Ria - Vling Tau (Hinh 26).

BT HOAT BONG HO TRQ LOGISTICS
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Hinh 26: Téng vén dau tu nuéc ngoai giai doan 7/2020-7/2021 theo quéc gia

Virong Qudc Anh
Trung Quéc
SriLanka
Singapo
Seychelly
Samoa
Phap

Nhat Ban
Hong Kong
Hoa Ky

Han Quéc
Ha Lan
Estonia

Bai loan
CHLE Bwre
Cam-pu-chia
AnBa

Don vi: USD

S00.000

I 1.148.573

200,000
e ) 5, 48 1 94,4
215148

= 5.300.000

100.000

mm 10.944.180

624.350
e | 30 000,001
= 5545347

= 5.501.000

10.000

S00.000

= 5382.015

1 2.160.780

S00.000

Nguén: Téng hop tur s6 liéu cia Cuc Bdu tu nudc ngodi,
B6 K& hoach va bBdu tu
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Trong pham vi bdo cdo nay, nhan luc logistics tai cac doanh nghiép (bao géom ca doanh
nghiép dich vu logistics va doanh nghiép san xuat thuong mai) dugc chia thanh 4 loai hinh
co ban bao gom:

(1) Nhén su quan tri - diéu hanh la nha quan tri cap cao tai cac doanh nghiép dich vu logistics
nhu giam d6c diéu hanh, giam d6c kinh doanh, giam déc van hanh, giam déc cong nghé,
nhan sy, tai chinh... hodc nha quan tri tai cac phong ban lién quan dén logistics & cac doanh
nghiép san xuat thuong mai nhu trudng phong logistics/quan ly chudi cung Ung, truéng
phong xuat nhap khau, trudng phong vat tu/mua hang, giam déc trung tam phan phéi...

(2) Nhan su diéu phéi - gidm sdt la nha lanh dao cap trung thuc hién cac chiic nang nhu: quan
ly kinh doanh, quan ly dich vu khach hang, quan ly/giam sat kho hang, diéu hanh xép d&
hang ho4, diéu phai van tai, quan ly cong nghé...

(3) Nhén vién hanh chinh - vdan phong bao gém nhan vién hanh chinh phap ly, khai bao hai
quan, nhan vién ching tu, nhan vién dich vu khach hang, nhan vién kinh doanh, nhan vién
cong nghé thdéng tin logistics, nhan vién phan tich dir liéu...

(4) Nhan vién ky thudt - nghiép vu hién truéng bao gém nhan vién van hanh kho (kiém dém,
xép d&, soan hang, giao nhan...), nhan vién dong goi va dan nhan hang hoa, nhan vién xép
d& hang hod (l4i cau, xe nang, xe kéo trong kho bai...), nhan vién diéu khién phuong tién van
tai (i xe tai, xe container...), nhan vién giao nhan téng hap...

Hop 4: Phuong phap thu thap dit liéu trong chuong Vi

| Nham dam bao tinh toan dién, khach quan va chinh xac trong viéc phan tich thuc trang
nhan luc logistics Viét Nam, Bdo cao st dung ca hai nhém phuaong phap nghién ctu dir
liu thi cap va dit liéu so cap. Trong d6:

Dt liéu thit cap lién quan dén dao tao va phat trién nhan luc logistics tai Viét Nam dugc
cung cap bdi cac t6 chuc bao gém: Cuc Xuat nhap khiu (B6 Cong Thuang); Téng cuc
Théng ké (B6 K& hoach va Dau tu); Téng cuc Gido duc nghé nghiép (Bo Lao déng, Thuong
binh va Xa hoi); Vu Gido duc Pai hoc (B6 Gido duc va Dao tao); Cong théng tin tuyén sinh
dién t clia cac co s& dao tao trong cd nudc.

D liéu s cadp dugc Ban bién tap Bao cdo va Cuc Xuat nhap khau thu thap théng qua
hai cudc khao sat truc tuyén bang phiéu diéu tra doi véi hai nhom doi tugng, bao gom:
128 doanh nghiép sir dung nhan luc logistics va 63 trudng dai hoc, cao dang cé dao tao
nganh/chuyén nganh/nghé logistics trong ca nudc. Cudc khao sat dugc tién hanh trong
thang 8/2021. Pac diém vé doanh nghiép va cac trudng dai hoc, cao dang trong mau
khao sat dugc trinh bay tai phan phu luc ctia Bao cao nay. Thang do trong phiéu khao sat
duagc thiét ké theo thang Likert véi 1 la muic thap nhat va 5 la muc cao nhat. \
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6.2. Thuc trang nhan luc logistics tai Viéet Nam
6.2.1. Quy mé nhdn luc logistics theo loai hinh dich vu va khu vuc dia ly

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Thang ké, xét vé quy mé nhan luc, cdc doanh nghiép logistics Viét
Nam dai da s6 c6 quy mé siéu nho va nhé vaéi 40,22% s6 doanh nghiép c6 quy mo dudi 5 lao
dong; 31,67% s6 doanh nghiép c6 quy mé 5 - 9 lao dong; 24,42% s6é doanh nghiép cé quy
mo 10 - 49 lao dong va 3,17% s6 doanh nghiép c6 quy mé 50 - duéi 300 lao dong. S6 doanh
nghiép cé quy mé 16n chi chiém 0,52% trong téng s6 hon 29.694 doanh nghiép trong nganh
(Hinh 27).

Hinh 27: Phan bé doanh nghiép logistics theo quy mé nhan luc
5000 Nguwoi tré 18n | 0,02%
1000 - 4999 Nguwoi | 0,06%
500 - 999 Nguoi | 0,18%
300 - 499 Nguoi | 0,26%
200 - 299 Nguwoi | 0,29%
50 - 199 Nguwoi [ 2,88%
10- 49 Nguoi I, 24,42%
5-9Nguoi I 31,67%
Duwéi 5 Nguoi I — 40,22%

Nguén: Minh hoa cta Ban Bién tdp theo sé liéu ctia Téng cuc Théng ké (2019)

Xét theo loai hinh dich vy, nhan luc logistics dang tap trung chl yéu trong linh vuc van
chuyén hang hoa bang dudng bé vai 82,3% s6 lugng doanh nghiép dang ky kinh doanh. S&
doanh nghiép dang cung cap cac loai hinh dich vu logistics khac chiém ty trong nhé hon
rat nhiéu, tuong Ung vai sé luong nhan luc logistics hoat déng trong cac linh vuc nay ciing
chiém ty trong khéng cao, cu thé nhu sau: 4,8% s6 doanh nghiép dang ky kinh doanh dich
vu van chuyén dudng bién; 4,7% dich vu van chuyén thuy néi dia; 2,8% dich vu van chuyén
dudng sat va 1,2% dich vu van chuyén dudng hang khong. S6 doanh nghiép dang ky dich vu
dai ly giao nhan chiém 4,4%; dich vu kho bai chiém 3,3% va dich vu buu chinh, chuyén phat
chiém 2,8%. S6 doanh nghiép dang ky kinh doanh va nhan luc thuc hién dich vu xép d& chi
chiém 0,1% (Hinh 28).

PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS EIFHER
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Hinh 28: Phan bé doanh nghiép logistics theo loai hinh dich vu

DV van chuyén dwong bo I 82,3%
DV van chuy&n duwong bién 1l 4,8%
DV van chuyén dwong thuy noi dia 1l 4,7%
DV dialy giao nhan [l 4,4%
DV kho bai M 3,3%
DV van chuyén dwong st M 2,8%
DV bwu chinh, chuy&n phat M 2,8%
DV van chuyén dwdng hang khong 1 1,2%

DV xépds  0,1%

Nguén: Minh hoa cta Ban Bién tap theo s6 liéu cta Téng cuc Théng ké (2019)

Xét theo khu vuc dia ly, nhan luc logistics dang tap trung cha yéu tai khu vuc Déng bdang
s6ng HOoNng va khu vuc Dong Nam BO - noi cé mat dé doanh nghiép dich vu logistics I6n nhat
ca nudc, tuong tng lan lugt 1a 9.601 va 13.026 doanh nghiép, chiém 76,2% sé doanh nghiép
logistics clia ca nudc. Trong do6, 5 tinh/thanh ph6 la Ha Néi, Hai Phong, Binh Duong, Déng
Nai va TP. H6 Chi Minh la nhiing dia phuong tap trung so lugng doanh nghiép logistics cao
nhat (Hinh 29).

Hinh 29: Phan bé doanh nghiép va nhan luclogistics theo ving dia ly

Mién ni phia Bac
1.183 DN logistics

Ha Noi 4.055 DN

Pong bang song Hong
9.601 DN Logistics
BacTrong B2 Hai phong 2.878 DN
1.509 DN Logistics

-

sz Binh Dwong 1.133 DN

Tay Nguyén .
356 DN Logistics Nam Trung BO

2.732 DN Logistics

Péng Nai 1.026 DN

Pong Nam Bo
13.026 DN Logistics

;4 TP.HCM 9.885DN

Tay Nam Bo i a0 TungSa
1.287 DN Logistics

Nguén: Minh hoa cta Ban Bién tdp theo s6 liéu cta Téng cuc Théng ké (2019)
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Tiép theo d06 la hai khu vuc Bac va Nam Trung B véi Igi thé vé vi tri dia ly va ndm trén truc
giao thuong Bac - Nam nén c6 tiém nang phat trién linh vuc logistics véi tuong ting c6 1.509
va 2.732 doanh nghiép logistics. Cac khu vuc kinh té khac do han ché vé diéu kién kinh té va
kém Igi thé hon trong phét trién linh vuc logistics nén khéng thu hat nhiéu doanh nghiép
dau tu vao linh vuc nay. Do d6, kha nang thu hit nhan luc logistics tai nhirng khu vuc kinh
té nay cling khéng cao.

6.2.2. Ddnh gid vé trinh dé va chdt luong nhdén luc logistics

Két qua khao sat cho thay, trinh d6 nhdn luc logistics hién nay dugc phan bé theo xu huéng
nhing nhan su cap cao ludén doi hoi trinh d6 chuyén mon, nghiép vu cao hon nham dap tng
dugc yéu cau cong viéc (Hinh 30). Cu thé, déi véi nhén su quan tri - diéu hanh, c6 t6i 67,5%
s6 nhan su 6 trinh d6 dai hoc; 15,1% c6 trinh dé trén dai hoc; dong thai c6 3,2% nhan sy
clia cap nay dat dugc ching chi nghé nghiép quoc té. Tuy nhién, cling c6 14,3% s6 nhan su
quan tri diéu hanh ¢6 trinh d6é tir cao dang trd xuéng. Phan I6n ho la chi cac doanh nghiép
tu nhan hodc c6 thang tién nhd bé day kinh nghiém trong nghé. D6i véi nhdn su diéu phéi
- gidm sdt, da s6 dugc dao tao tu trinh dé dai hoc tr& 1én véi 61,1% trinh do dai hoc va 3,2%
trinh dé sau dai hoc. C6 0,8% sé nhan su diéu phéi giam sat tai cac doanh nghiép khao sat
dat dugc cac chiing chi quoc té trong nghé. S6 lugng nhan su diéu phoi gidm sat ¢ trinh do
tUr cao dang trd xudng Ién hon nhiéu so vai nhan su quan tri diéu hanh véi 34,9%. Nhdn vién
hanh chinh - vdn phong tai cac doanh nghiép logistics hién nay phan bé déu & trinh d6 trung
cap, cao dang va trinh dé dai hoc véi 48,4%. Mot s6 it c6 trinh d6 sa cap (2,4%) va trinh do
sau dai hoc (0,8%). Nhdn vién ky thudt - nghiép vu hién truong chd yéu cé trinh dé trung cap
(41,3%) va cao dang (25,4%); s6 con lai c6 trinh d6 so cap (19,8%) va trinh do dai hoc (13,5%).

Hinh 30: Trinh d6 nhan luclogistics tai cac doanh nghiép hién nay

MNhén sy cdp Quén ti - Didu hanh

2
H
§

Mhén sir Bidu phuﬁ-i — Giam sat 0,8%
2.4% 10,3% :

Nhén vién Hanh chinh - Van phong

E
L= ]

MNhan vién K§ thudt - Nghig&p vy hign truding
19,8% 41,3%

mSocip ® Trung cdp ®Cao ﬂing Bai hgc ™ Trén dai hoc ™ Chirng chi quic té

Ngudn: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)
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Khi dugc dé nghi danh gia vé chdt lugng nhdn luc logistics so véi yéu cau clia doanh nghiép,
cau tra |Gi clia cac doanh nghiép phan anh mot thuc té khéng kha quan vé chat lugng cla tat
ca cac loai hinh nhan luc logistics tai Viét Nam hién nay. Trong cac Hinh 33, 34, 35, c6 thé dé
dang nhan thdy d6é thi phan anh chat lugng clia cac loai hinh nhan luc logistics trén thuc té
déu thap hon so vai d6 thi phan dnh yéu cau cia doanh nghiép. Biéu nay dong nghia la chat
lugng nhan luc logistics hién nay chua dap (ng dugc yéu cau va doi hoi cia doanh nghiép.
Cu thé, thuc trang chat luong céac loai hinh nhan luc logistics nhu sau:

Da6i v6i nhdn vién ky thudt - nghiép vu hién trudng (Hinh 31), tiéu chi bi danh gia thap nhat so
V@i yéu cau clia doanh nghiép la kha nang st dung thanh thao ngoai ngi véi s diém 1a 2,87
(trén thang diém 5), trong khi ky vong ctia doanh nghiép la 3,57 diém. Tiép theo dé la kha
nang st dung cac ung dung CNTT trong cong viéc ctla nhdom nhan luc nay chi dat muc 3,37
trong khi yéu cau cia doanh nghiép la 3,76. Yéu cau vé kha nang lam viéc nhém déi véi loai
hinh nhan su nay dugc doanh nghiép dat ra cao nhat trong tat ca cac tiéu chi véi muc 4,13
diém nhung thuc té€ ky nang nay ctia nhan vién ky thuat - nghiép vu hién trudng chi dugc
danh gia 3,85 diém. Cac yéu cau vé hiéu biét hang hoa, kha nang tiép can céng viéc ngay
lap tdc va hiéu biét cac quy dinh phap luat lién quan ciing khéng déap tng dugc ky vong clia
doanh nghiép véi lan lugt 3,64; 3,59 va 3,4 diém. Chi duy nhat yéu cau vé kha nang lap ké
hoach cho cong viéc dang ddm nhan cda loai hinh nhan luc nay la ddng nhu ky vong cla
doanh nghiép véi 3,73 diém.

Hinh 31: Danh gia vé chat lugng nhan vién ky thuat - nghiép vu hién truong
s0 v6i yéu cau ctia doanh nghiép

4,13
3,90

3,75 3,76
3,67 3,72

3,57 3,85
3,73
3,64 3,59

3,40 3,37

2,87

Hiéu biétvé Hiéu biétvé cac Kha nangtiép Kha ndnglap ké S dung ngoai  Kha ndngst¢ Ky ndnglam
hang hoa quy dinh phap cancoéng viéc hoach cho cdng ngir thanh thao dung cac trng viéc nhém
luatlién quan  ngaylap tec  viéc ddm nhan dung CNTT
trong céng viéc

—e—Y&u cau ctia DN Chét lwgng nhan lyc thyc té
Nguén: Két qua khdo sdt ctia Ban Bién tap Bdo cdo (8/2021)
Dénh gia vé chat lugng nhan luc logistics hanh chinh - vdn phong, két qua khdo sdt cho thay

chat lugng nhan lyc thyc té van chua dap Ung dugc yéu cau cta doanh nghiép, bsi phan
I6n cac tiéu chi déu bi danh gia thap hon so véi ky vong (Hinh 32). Trong d6, cac tiéu chi vé
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kha nang thuc hién cac tac nghiép thuong mai qudc té, kha nang phat trién quan hé véi déi
tac va hiéu biét vé hang hoa bi danh gia thap nhat véi lan luct 1a 3,27; 3,34 va 3,38 diém. Tuy
nhién, tiéu chi vé thai dé lam viéc, su hiéu biét vé cac quy dinh phap luat lién quan va kha
nang lap ké hoach cho céng viéc ctia nhan vién hanh chinh - van phong mdi la nhing tiéu
chi bi doanh nghiép danh gia thap hon nhiéu so véi ky vong vai lan lugt s6 diém la 3,63 va
3,46, trong khi yéu cau cia doanh nghiép tuong tng la 4,29 va 3,85. Dac biét, di liéu khdo
sat con cho thdy rang, cac doanh nghiép khéng hai long vé thai d6 ciia nhan vién hanh
chinh - van phong (su cht dong tich cuc trong cong viéc, tinh than san sang cdng hién cho
doanh nghiép) so véi mong mudén ctia ho khi khoang cach gilra danh gia thuc té va ky vong
ma doanh nghiép la rat 16n. Cac tiéu chi su hiéu biét vé chudi dich vu clia doanh nghiép, kién
thiic chuyén mén, kha nang st dung ngoai ng, k§ nang tin hoc van phong mac du bi doanh
nghiép danh gia véi muc thap hon so vai yéu cau nhung mic d6 chénh léch gilta chat luong
nhan luc thuc té ca nhiing tiéu chi nay khéng qua 1én so véi yéu cau ctia doanh nghiép.
Riéng 2 tiéu chi vé dao duc va ky nang lam viéc nhém ctia nhan vién hanh chinh - van phong
dugc doanh nghiép danh gia cao hon so véi yéu cau véi mic diém tuong ung la 3,91 va 3,87;
trong khi yéu cau chi 1a 3,29 va 3,85 diém.

Hinh 32: Danh gia vé chat lugng nhan vién hanh chinh - van phong
s0 v6i yéu cau ctia doanh nghiép

4,29
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Kién thic Hiéu biét Hiéu biét Hiéubiét Khanang Khanang Khanang S&dung Kjnangtin Kjnang Thaido Dao dirc
chuyén vé hang ve chuoi vé cacquy thwchién 1ap ké phattriéen ngoainglr hocvdn lamviéc chdddng, tot, trung
mon phu hod  dich vumadinhphdp cactac hoachcho quanhé thanhthao phong nhém tich cuc, thye

hop DNtham luatlién  nghiép cong viéc véi dbitac thanh thao san sang
gia quan TMQT  damnhéan cbng hién
—s-Yéu ciu cta DN Chét lwgng nhan lyc thuc té

Nguén: Két qua khdo sdt ctia Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)

Két qua khao sat cling cho thay, yéu cau cliia doanh nghiép doi véi nhan su diéu phéi gidm
sdt va nhan su quan ly diéu hanh la rat cao & hau hét cac tiéu chi véi thang diém chu yéu tu
4,0 trén thang diém 5,0 trg lén. Tuy nhién, chat lugng nhan luc diéu phdi giam sat va quan
ly diéu hanh déu khong déap Ung dugc yéu cau hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép.
Trong d9, cac tiéu chi vé kha niang st dung da ngdn ng (3,22 diém) va nang luc lanh dao
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diéu hanh (gom: Nang luc quan ly; Kha nang lap ké hoach chién lugc, thiét k& va phat trién
hé théng cung dat 3,63 diém va Ky nang giai quyét cac van dé cta doanh nghiép 3,75 diém)
déu c6 khoang cach rat |6n gitra thuc té dap iing clia nhan sy vai yéu cau ctia doanh nghiép
(Hinh 33).

Thai d6 lam viéc chd dong tich cuc va tinh than cng hién (3,96 diém); Kha nang phat trién
quan hé vai déi tac (3,77 diém); Kién thic va kha nang hoc héi (3,74 diém) clng la nhing
van dé ma nhan luc logistics & cap diéu phéi giam sat va cap quan ly diéu hanh can cai thién
nhiéu dé dap ting dugc yéu cau quan ly cdng viéc tai cadc doanh nghiép logistics hién nay.
Cac tiéu chi khac danh gia nhan luc logistics cap diéu phéi gidm sat va quan ly diéu hanh
nhu: Tinh than céng tac (4,02 diém); Hiéu biét vé cac quy dinh phap luat (3,92); Hi€u biét vé
hang hoa (3,86); Hi€u biét vé chudi dich vu ma doanh nghiép tham gia (3,81); Kién thuic va
kha nang hoc hoi (3,74) du thadp hon so vGi yéu cau ciia doanh nghiép nhung muc chénh
léch khéng qua 16n, chi tir 0,16 dén 0,28 diém nén dap Ung dugc phan nao yéu cau cla
doanh nghiép.

Hinh 33: Danh gia vé chat lugng nhan su Diéu phdi - Giam sat va nhan su
Quan ly - Diéu hanh so véi yéu cau caa doanh nghiép

Kién thirc H[éu biét Hjéu bifat Hiéu biét Kha nang Khanang Khaning Khandng Tinh than Ky ndng Nénglyc Théaidd Bao dic
&khaning véhang véchudi vécicquy lapké phattrién sk dungda stdung congtac gidi quyet quanly, lamviéc tot, trung

hoc hdi hod dichvuma dinhphdp hoach quanhé ngbnngl cac ing vandé cia lanhdao chuadéng, thuc
DNtham luatlién chién lugc, véi dditac dung DN tich cuc,
gia quan  thiétké va CNTT san sang
phat trién trong cong cbng hién
hé théng viéc
—=—Yéu cau clia DN Chétlugng nhan luc thuc té

Nguén: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)
6.2.3. Tuyén dung va dao tao nhén luc logistics ciia doanh nghiép

K&t qua khao sat nhu cau tuyén dung nhan luc logistics cho thay doanh nghiép c6 nhu cau
tuyén dung déi vai ca 4 loai hinh nhan luc logistics, trong d6 nhu cau tuyén dung ddi véi
nhan luc & bac tdc nghiép (nhan vién ky thuat - nghiép vu hién truong va nhan vién hanh
chinh - van phong) cao hon nhiéu so véi nhan luc bac quén ly (Hinh 34). Cu thé, méi nam céac
doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén dung thém trung binh khoang 24,41% nhan vién ky thuat
- nghiép vu hién trudng so véi téng s6 nhan vién hién c6 ctia doanh nghiép. Nhu cau tuyén
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dung nhan vién logistics hanh chinh - van phong tai cac doanh nghiép tang binh quan mai
nam khodng 16,66%. Déi véi nhan su diéu phoi - gidm sat va nhan su quan tri - diéu hanh,
nhu cau tuyén dung tang binh quan mi nam & muic thap han nhiéu véi tuong tng 1a 7,83%
va 4,79% chd yéu nham muc dich bé sung cho nhiing nhan su nghi viéc va mé réng hoat
déng kinh doanh ctia doanh nghiép.

Khi dugc hoi vé mirc dé sdn cé cua cdc loai hinh nhdn luc logistics trén thi trudng lao dong, cac
doanh nghiép déu cho biét & muic duéi trung binh (dudi 3 diém trén thang diém 5). Diéu nay
¢6 nghia la doanh nghiép sé gap kho khan déi véi cong tac tuyén dung nhan luc logistics.
Trong d6, murc d6 san cé ctia nhan su quan tri - diéu hanh dugc danh gia la thap nhat véi 2,25
diém (kho tuyén dung). Cac nhan su & bac tac nghiép nhu nhan vién ky thuat - nghiép vu
hién trudng va nhan vién hanh chinh - van phong c6 muic dé san cé trén thi trudng lao dong
cao hon véi tuong (ing 2,98 va 2,89 diém. Muic dé sén c6 trén thi trudng lao déng clia nhan
su diéu phdi - giam sét logistics thap hon véi 2,81 diém.

Hinh 34: Ty 1& nhan su tuyén dung Hinh 35: Miic d6 san c6 cta nhén luc logistics

trung binh mét nam ctia doanh nghiép trén thi truong lao dong
Nhan sw Quén tr - Diéu hanh Nhan s Quan tri - Diéu hanh
. I ;
Nhan sy Diéu phéi - Giam sat Nhan st Diéu phdi - Giam sat
I I
Nhan vién Hanh chinh - Van phong Nhan vién Hanh chinh - Van phong
e I
Nhan vién Ky thuat - Nghiép vu hién truong Nhan vién Ky thuat - Nghiép vu hién trwong

.

Trong do6: 1 = khéng c6; 2 = miic d6 sdn ¢ thdp; 3 = muic d6 sdn cé trung binh; 4 = muc d6 sdn cé cao; 5 = mic d6 sdn ¢6 rdt cao
Nguén: Két qua khao sdt cia Ban Bién tdp (8/2021)

Ngoai ra, két qua khao sat ciing phan anh muc dé sdn ¢ ctia nhiing vi tri cong viéc cu thé
thudc 4 loai hinh nhan su ké trén. Trong d6, d6i v6i nhom nhan su Ky thuat - nghiép vu hién
trudng cac vi tri cong viéc clia nhan vién xép d& hang hod va nhan vién van hanh kho mdc dé
san co tuong déi thap (2,80 va 2,94 diém) (Hinh 36). Cac vi tri cdng viéc clia nhan vién CNTT
logistics (2,54 diém) va nhan vién phan tich dir liéu (2,34 diém) thudc nhém nhan su hanh
chinh - van phong ciing tuong déi kho tuyén dung (Hinh 37).

PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS KR
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Hinh 36: Miic d6 san c6 cta nhan sy Hinh 37: Miic d6 san c6 ctia nhan su
Ky thuat - Nghiép vu hién truong Hanh chinh - Van phong
NV Giaa nhdn ting hep NV Chimg tir, DVEH
. —
. NV Kinh doanh
NV Diéu khién PTVT s e e e I
I 505 |
NV Khai bdo hai quan
NV Béng g6i & dén nhén hang hod e P T A e
I, : :: NV Hanh chinh - Phdg Iy
287
NV Vién hanh kho
I : 5« NV CNT Logaics
h 254
NV }l{épdﬁ'hing hod MV Phantich dif iy
I (¢

Trong do: 1= khéng c6; 2 = mic do sdin cé thdp; 3 = muc do sdn c6 trung binh; 4= muic d6 sén ¢6 cao; 5 = miic dé sén co rdt cao
Nguén: Két qua khao sdt ciia Ban Bién tdp (8/2021)

Tat ca cac vi tri cdng viéc trong 2 nhém nhan su Diéu phdi - giam sat va nhan su Quan tri -
diéu hanh déu cé muc d6 san cé trén thi trudng thap (Hinh 38 va 39). Dac biét, déi vai vi tri
Quan tri cong nghé va Giam déc cong nghé co6 muic do san co thap nhat chi dat 2,58 va 1,75
mot 1an nlta cho thdy su kho khan khi tuyén dung nhimng nhan su nay trong bdi cdnh cach
mang coéng nghé 4.0 va chuyén ddi sé trong linh vuc logistics hién nay.

Hinh 38: Miic d6 san c6 cia nhan su Hinh 39: Miic d6 san c6 ctia nhan su
Diéu phdi - Giam sat Quan tri - Diéu hanh
Quan Iy DVKH Giam déc Didu hanh
|, 2,94 D 2,69
Quan Iy Kinh doanh Giam déc Kinh doanh
I —— 2,90 D 238
Diéu phéi van tai Glam déc Van hanh
[ —— 2 86 I 2
Quan ly va giam sat kho hang Giam déc Tai chinh
I 2.82 . 2
Diéu hanh Xép d& hang hoa Giam dOC Nhan sw
] :
e I .17

Quén Iy Cong nghé Giam déc Cong nghé
s I .75

Trong do: 1= khéng c6; 2 = miic @6 sdin cé thdp; 3 = miic @6 sdn cé trung binh; 4 = mic d6 san c6 cao; 5 = muic do sén ¢é rdt cao
Nguén: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp (8/2021)

P PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2021

Khi dugc héi vé nhiing nguyén nhan ca ban dan dén viéc kho tuyén dung nhan luc logistics,
cac doanh nghiép da chi ra 3 nhdm nguyén nhan tu ca phia thi trudng lao déng, phia doanh
nghiép va cd ngudi lao ddng (Hinh 40). Trong d6, nhém nguyén nhan tu phia nguai lao déng
c6 tac ddong manh nhat do khéng dap Ung dugc yéu cau ctia doanh nghiép vé kién thic va
ky nang chuyén mén (3,50 diém), thi€éu dam mé cdng viéc (3,46), kha nang ngoai ngir han
ché (3,33), thiéu kinh nghiém lam viéc (3,33) va thiéu chiing chi nghé nghiép can thiét (2,84).
Két qua khao sat nay hoan toan phu hgp véi nhiing danh gia vé chat lugng nhan luc logistics
da trinh bay & phan trén.

Hinh 40: Mitc d6 tac dong ctia cac yéu t6 t6i viéc kho tuyén dung nhan luc logistics

Lao déng thiéu kién thire va k§ ndng chuyénmdén I 1 50
Lao déng thidu dammé céng vijc I 3 46
Lao d8ng han ché v& khi ning ngoai ngl rong. . . 333
Lao ddng tidu kinh nghiém ddivei vi tri tuyén dung I 1 33
Thiéu nguédn cung trng lac d3ng trén thi Trdng I 3,32
Ap lye congvidc cao I 3 27
Mire lweng khéng canh tranh v brong ximg I 1 26
Ap e thérd giancao I 3,20
Méi trudmg lamvige dnh hidng dén sire khod I 3,05
Yéu chulao ddng cam kitlam vidcldu dai I 3,01
Lac d8ng thidu chimg chi nghé nghidp cin thiét DS 2 54

Trong dé: 1 = khéng tdc dong; 2 = tdc dong it; 3 = tdc doéng trung binh; 4 = tdc ddéng manh; 5 = tdc déng rdt manh
Nguén: Két qua khdo sdt ctia Ban Bién tap (8/2021)

Cac nguyén nhan tu phia doanh nghiép dan dén kho tuyén dung nhan luc logistics bao
gém: doanh nghiép tao ap luc cong viéc va ap luc thoi gian cao cho Uing vién du tuyén
(tuong Ung 3,27 va 3,20 diém); muc luang khong canh tranh, khéng tuang xing (3,26); moi
trudng lam viéc anh hudng dén suc khoé (3,05); yéu cau lao dong cam két lam viéc lau dai
(3,01). Nguyén nhan tu viéc thiéu hut nguén cung ting nhan luc logistics trén thi trudng lao
déng cling tac dong & mic 3,32 diém.

DaGi vai cdng tac dao tao nhdn luc logistics ciia doanh nghiép, hau hét doanh nghiép tham gia
khdo sat (95,2%) phai tu dao tao, boi duéng nhan luc logistics thong qua thuc té cong viéc
(Hinh 41). Dac biét, mét s6 doanh nghiép logistics quy moé 16n da tu dau tu trung tam dao
tao nhan luc logistics riéng dé ddm bdo muc tiéu phat trién ctia doanh nghiép nhu Tan Cang
Sai Gon, ALS, U&l Logistics...

Bén canh do, cac chuang trinh dao tao clia VLA la lua chon hang dau clia cdc doanh nghiép
(36,5%) khi c6 nhu cau dao tao nhan luc logistics trong ngan han. Doanh nghiép ciing
thudng gui nhan vién dao tao tai cac cong ty cung cap dich vu dao tao nhan luc logistics
(28,6%). Viéc dua nhan vién tham gia cac chuong trinh dao tao lay ching chi nghé nghiép

PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS
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qudc té cla FIATA, IATA... ciing dugc cac doanh nghiép quan tam trong thaoi gian gan day vai
26,2% sé doanh nghiép lua chon hinh thiic nay.

Viéc mdi chuyén gia vé dao tao ngay tai doanh nghiép dé dam bao chuong trinh dao tao
bam sat nhu cau thuc té€ dugc han 1/4 s6 doanh nghiép tham gia khao sat lua chon. Dac biét,
c nhan su logistics di dao tao ngan han hodc tham quan, khao sat tai nudc ngoai cling da
dugc téi 21,4% quan tam trién khai. Viéc cif nhan luc logistics tham gia cac chuang trinh dao
tao tai cac trudng cao dang va dai hoc la lua chon cudi cung véi chi 15,1% s6 doanh nghiép
Iua chon. Diéu nay c6 thé do chuong trinh dao tao tai cac trudng nay luén la cac khoa hoc
dai, ndi dung giang day thudng bi danh gia la chua theo kip thuc tién tai doanh nghiép, chua
dao tao dugc cac ky nang nghé nghiép can thiét cho ngudi hoc.

Hinh 41: Cac hinh thiic dao tao nhan luc logistics ciia doanh nghiép

T dao lao gua thure 18 cdng viée tai deanh nghigp (I 2%
G nhén vién tham dy céc chuong trinh cda VLA [N 36.5%
G dao tao tai céc cdng ty dich vu dao tac  [INNNENEGEGEGEEN 28 6%
Gdi dao tao tal 18 chirc nghé nghidp quéc té (FIATA, 1ATA...) NN 26,2%
Thué chuyén gia logistics vé dao tao tai ON [N 25.4%
G4 dao tao ngéin han, tham quan khio sat tai nwde ngoal I 21,4%

Giri dao tao tai cac truang BH, CO trong nrde [ 15,1%

Nguén: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tap (8/2021)

Lién quan dén thoi gian cdn ddo tao cho tiing loai hinh nhan su logistics ngay sau khi tuyén
dung dugc thé hién trong Hinh 42. Két qua khao sat nay cho thdy, khoang 42,9% dén 57,1%
s6 doanh nghiép tham gia khao sat phai mat tir 1-3 thang dé dao tao lai nhan su dugc tuyén
dung. S6 doanh nghiép lua chon phuong an phai dao tao dudi 1 thang déi véi nhan su
logistics & bac tac nghiép (nhan vién ky thuat - nghiép vu hién trudng va hanh chinh - van
phong) nhiéu han so véi nhan su quan ly (diéu phéi - giam sat va quan tri - diéu hanh) do
tinh chat cédng viéc don gian, khéng yéu cau cao. Nguagc lai, doi véi nhan sy quan ly yéu cau
vé thai gian dao tao ti 4-6 thang hodc 6 thang trd 1én dugc gan 40% s6 doanh nghiép lua
chon d@é c6 thé dap Uing yéu cau cao trong céng viéc.
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Hinh 42: Théi gian dao tao sau tuyén dung nhan su logistics tai doanh nghiép

Nhan sy cAp Quan tri - Diéu hanh

1,6% 17,5% 18,3% 19,8%

Nhan sy cap Diéu phéi - Giam sat
1,6% 16,7% 18,3% 6,3%

Nhan vién Hanh chinh — Van phong

2,4% 27,8% 10,3%  3,2%

Nhan vién Ky thuat - Nghiép vu hién treong

2,4% 35,7% 56% 2,4%

mKhéng can ddotao = Dwéi1thang =1-3thang = 4-6thang =Trén 6 thang
Nguén: Két qua khdo sdt ciia Ban Bién tdp (8/2021)

Trong tuang lai, d€ nang cao chat lugng ngudn nhan luc logistics, cadc doanh nghiép cho biét
ho sé tang cudng dao tao, huan luyén nguén nhan luc trén cac ndi dung nhu: ky nang lam
viéc, kién thic chuyén mon nghiép vy, cdng nghé mdi trong logistics, nghiép vu vé an ninh
an toan va cap nhat néi dung mdi clia cac van ban phap luat. Trong d6, phan 1én cac doanh
nghiép déu cho rang cac néi dung nay can dugc dao tao dinh ky ti 3 thang dén 1 nam mét
lan (Hinh 43). Nhiing s6 liéu thong ké nay chinh la can ci quan trong gilp céac co sG dao tao
xay dung va phat trién chuong trinh dao tao va cac khoa dao tao vé logistics dap ung dugc
yéu cau ca doanh nghiép.

Hinh 43: N6i dung va thdi gian dao tao dinh ky d6i véi nhan su logistics tai doanh nghiép

Ky nang lam viéc 1.6%
7,9% 34,1% 22,2% 26,2% 79%

Kién thirc chuyén man, nghiép vu 2.4%
5,6% 43,7% 20,6% 23,8% 4,0%

Codng nghé mai trong logistics 329
8,7% 29,4% 29,4% 25,4% 4,0%

Nghiép vu vé& an ninh, an toan 32%
7,9% 23,0% 24,6% 34,9% 6,3%

Cap nhat ndi dung mdi ctia cac VBPL 1.6%

11,1% 33,3% 29,4% 23,8% 0,8%

BKhong can diotao ®3thang “6thang “1ndam ®2nim ®>2niam

Nguén: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp (8/2021)
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Theo nhan dinh cla cac chuyén gia quéc té, dudi tac ddong clia cdch mang cong nghé 4.0,
hoat déng logistics & thap nién thi ba ctia thé ky 21 sé c6 nhiing budc phét trién manh mé
hon nira, dac biét sé tap trung vao moét sé xu thé nhu big data, blockchain, logistics dé thi,
trung tam logistics, chudi cung ing toan cau, trung tam logistics, dich vu gia tri gia tang
(VAS - Valued Added Service) ... Cudc cach mang nay sé dan t&i nhiing thay déi rat I6n trong
co cau viéc lam cda linh vuc logistics, doi hoi nhan luc logistics can dap iing dugc nhiing yéu
cau méi ctia doanh nghiép. Trong d6, nhom cac yéu cau c6 miic d6 quan trong cao nhat bao
g6ém: Kha nang thich nghi vai su thay déi (4,05 diém), kha nang chiu dugc ap luc cong viéc
cao (4,03) va kha nang hoc tap suot dai (4,02). Pay la nhimng yéu cau d6i véi nhan luc logistics
nham gilp doanh nghiép cé thé linh hoat va viing vang han truéc nhiing bién doéng va rai
ro trong kinh doanh.

Muc d6 quan trong clia cac yéu cau mdi lién quan dén cong nghé hién dai ciing dugc danh
gia kha cao, bao gém: Hiéu biét vé an ninh va bdo mat dir liéu (3,90); Kha nang xt ly va phan
tich dir liéu, thong tin trén may tinh (3,85); Kién thic vé thuong mai dién ti (3,79); Kién thuc
vé tu déng hod, tri tué nhan tao (3,72) va kha nang giao tiép véi cac thiét bi thong minh nhu
robot, drone... Ngoai ra, kha nang giao tiép véi cac thiét bi thong minh nhu robot, drone va
cac kién thuic thong ké co ban cling nén dugc quan tam hon (Hinh 44).

Hinh 44: Miic 6 quan trong ctia nhiing yéu cau méi déi véi nhan luc logistics

Kha néng thich nghi véi sy thay ddi I 4,05

Khd néing chju duge ap lye cdng vige cao  IIININING 4,03

Khd ndng hoo tp sult 4o I 4,02
Hidu bidt v& an ninh va bdo mét dir liéu I 3,90
Kha néng xir Iy va phén tich dir liéu, théng tin tdn méy tinh I 2,85
Kién thirc wé thurong mai dign tr I 3,79
Kién thirc vé iy déng hda, tri wé nhin tho I 3,72
Khé niing giao tidp véi céc thidt bj thing minh (robot, drone...) GGG 3,65

Kién thire thdng ké cor bin I 3,61

Trong dé: 1 = khéng quan trong; 2 = it quan trong; 3 = quan trong trung binh; 4 = quan trong; 5 = rdt quan trong

Nguon: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp (8/2021)

6.3. Thuc trang dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam
6.3.1. Co cdu va ddc diém cia cdc bdc dao tao nhdn luc logistics tai Viét Nam

DPao tao nhan luc logistics Viét Nam hién nay bao gom nhiéu bac/trinh d6 dao tao, ti dao tao
ngan han dén trinh dé so cap, trung cap, cao dang, dai hoc, sau dai hoc va cac chuong trinh
dao tao theo tiéu chudn quéc té (Hinh 45). & méi bac/trinh d6 dao tao, Bo céo sé phan tich
ky luéng vé ma nganh dao tao, hinh thic dao tao, loai hinh ca s dao tao, chuong trinh, quy
mo va chat lugng dao tao.
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Hinh 45: Cacbac dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam

@

R S
.l TS M ORI A R
.+ Chirng chi ki thujt - nghiép vy
<200 . Ciimg nhiin hotn thinh khéa hoo O

gidr

_ Cdng nhin k§ thult, vin hinh, quén i, Enh dgo

Nguén: Téng hop ctia Ban Bién tdp (10/2021)
6.3.1.1. Cdc chuong trinh ddo tao logistics ngdn han

Chuong trinh dao tao ngan han cho nhan luc logistics tai Viét Nam hién nay chi yéu dugc
cung cap bdi cac don vi kinh doanh dich vu dao tao; cac té chiic phi chinh phu, hiép hoi
nganh nghé lién quan dén linh vuc logistics nhu Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics
Viét Nam (VLA), Hiép hoi Dai ly va Méi giGi Hang hai Viét Nam (VISABA), Hiép héi Cang bién
Viét Nam (VPA), Hiép hoi Van tai 6 t6 Viét Nam (VATA) hodac mot s6 doanh nghiép logistics
tu m& trung tam dao tao ngan han nhu Téng céng ty Tan Cang Sai Gon, Céng ty C6 phan
Logistics U&I, Cong ty C8 phan Logistics Hang khéng (ALS)... nham déap (ing nhu ciu dao tao
nhan luc logistics ciia ban than doanh nghiép cling nhu cung cép dich vu dao tao va cac
ching chi, chiing nhan nghé nghiép cho ca nhan, té chiic khac c6 nhu cau. Ngoai ra, cac
truding dai hoc, cao dang, trung cap hién nay cing thudng xuyén t6 chiic nhiing khoa dao
tao ngan han dé béi duéng kién thiic, ndng cao ky nang cho da dang cac déi tuong & tat
€ cac cap tir cong nhan ky thuat, nghiép vuy; hanh chinh, van phong dén giam sat, quan ly,
lanh dao.

Chuong trinh dao tao logistics ngan han cta nhiing co s nay thudng dugc chia thanh hai
nhom theo néi dung dao tao, bao gom: (1) Cac khda hoc ngan han tap trung dao tao kién
thuc logistics tdng quan hodc nghiép vu, tac nghiép logistics chuyén biét cho mét cong viéc
cu thé, gitp hoc vién ap dung kién thic ngay vao cong viéc dang ddm nhiém nén c6 vai trd
quan trong trong qua trinh bé sung nhanh nguén nhan luc cho khu vuc dich vu logistics. (2)
Cac khoéa hoc nang cao gitip can bé quén ly ¢ cai nhin téng quan toan dién vé chudi dich vu
ma doanh nghiép dang/hodc mong muén cung cap, ti dé c6 cac bién phap nang cao chat
lugng dich vu clia doanh nghiép.
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Piém manh cla cac co s¢ dao tao ngan han la cung cap nhimng khoa hoc mang tinh thuc
tién cao, dap Ung dugc yéu cau cta doanh nghiép st dung nhan luc, tham chi thiét ké riéng
chuong trinh dao tao ngan han theo yéu cau dac thu ctia méi doanh nghiép. Tuy nhién, khé
khan chung clia cac ca s& dao tao nay la phai tu ddm bao nguén luc |6n dé phat trién quy mo;
déi ngli gidang vién phan 16n la kiém nhiém cong viéc giang day nén mac du c6 nhiéu kinh
nghiém thuc tién nhung thuong han ché vé phuong phap su pham va trinh d6 chuyén mon.
Mac du chua cé mét théng ké chinh xac nao nhung nhin chung sé lugng hoc vién tham
gia chuong trinh dao tao ngan han nay ngay mot tang. Cu thé, sé lugng hoc vién dugc cap
chiing chi, chiing nhan maéi nam tai moét sé co s dao tao I6n nhu sau: Vién Nghién ciu va
phat trién Logistics Viét Nam (VLI) khodng 1.250 hoc vién/nam; Trudng Logistics va Hang
khong Viét Nam (VILAS) 1.000 hoc vién/nam; Tan Cang Sai Gon va Cong ty ALS dao tao lan
lugt cho hon 1.000 va hon 500 lugt hoc vién/nam; Vién Logistics Viét Nam (VIL) véi 600 hoc
vién/nam; Vién Quan tri Logistics va Chudi cung tng (EDINS) 400 hoc vién/nam...

Bén canh cac chuong trinh dao tao ngan han trong nudc, tai Viét Nam hién nay, VLI la don
vi dugc Lién doan cac Hiép héi Giao nhan Qudc té (FIATA) iy quyén dao tao ching chi quéc
té vé Logistics c6 gid tri toan cau. FIATA Ia t6 chiic giao nhan van tai I6n nhat thé gidi Vi
trén 150 quéc gia thanh vién. Ching chi quéc té vé logistics clia FIATA c6 gia tri toan cau
va khong xac dinh thai han. VLI da phu trach dao tao, cung cap nguén nhan luc logistics
bang 2 chuong trinh chuong trinh FIATA Diploma in Freight Forwarding (FD) va FIATA Higher
Diploma in Supply Chain Management (FHD). Déi véi cac chuang trinh nay, FIATA cung cap
huéng dan va hé trg cho VLI phat trién cac khda dao tao riéng. Cac tai liéu dao tao va gido
trinh sé dugc phat trién bai cac thanh vién tai khu vuc dé vira dap (ng dugc yéu cau chung
cua thi trudng qudc té, vira dap Uing cac nhu cau cu thé cla thi trudng trong nudc.

D6i vGi chuong trinh FD, VLI da va dang dao tao hon 1.200 hoc vién tham gia véi s6 lugng
hoc vién da tét nghiép l1én dén 359 hoc vién. D4i véi chuong trinh FHD, VLI da va dang dao
tao hon 400 hoc vién tham gia véi s6 lugng hoc vién da tét nghiép la 44 hoc vién. Trong nam
2021 nay, VLI du kién sé dao tao 12 khéa hoc danh riéng cho doanh nghiép nho va via véi
sO lugng du kién 1a 240 hoc vién.

6.3.1.2. Dao tao nhdn luc logistics bdc so cdp, trung cdp va cao ddng

Trudc nam 2017, dao tao trinh dé trung cap va cao dang dugc chia thanh hai khéi rd rét,
dé la: trung cap, cao dadng nghé (do Téng cuc Gido duc nghé nghiép - B6 Lao déng, Thuong
binh va Xa hoi quan ly) va trung céap, cao dang chuyén nghiép (do B6 Gido duc va Dao tao
quan ly). Tuy nhién, tr ngay 01/01/2017 khi Luat Gido duc nghé nghiép c6 hiéu luc, tat ca cac
trudng trung cap, cao dang déu dugc chuyén cho Téng cuc Gido duc nghé nghiép thudc Bé
Lao dong, Thuang binh va Xa hoi quan ly tap trung. Day la cac bac dao tao cht yéu danh cho
nhan luc logistics & cap ky thuat, nghiép vu nhu lai xe nang ha hang hoa, lai xe dau kéo, tac
nghiép kho hang hoac nhan vién hanh chinh - van phong.
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Ngay 30/12/2020, B6 Lao déng, Thuong binh va Xa hoi da ban hanh Théng tu s6 26/2020/
TT-BLDTBXH vé Danh muc ma nganh, nghé dao tao cdp IV trinh d6 trung cap va cao déng
(thay thé Théng tu 04/2017/TT-BLDTBXH ban hanh ngay 02/3/2017 va Théng tu 06/2019/
TT-BLDTBXH ban hanh ngay 28/1/2019). Trong d6, ma nganh nghé Logistics trinh dé trung
cdp 1a 5340113 va trinh d6 cao dang la 6340113; déng thai c6 35 ma nganh, nghé khac dugc
xem la c6 lién quan dén logistics (Hinh 46), bao gém: 06 nganh nghé thuéc nhém nganh
Kinh doanh (méa 53401 va 63401); 11 nganh nghé thuéc nhém nganh Quan tri - Quan ly (ma
53404 va 63404); 17 nganh nghé thuéc nhém nganh Khai thac Van tai (ma 58401 va 68401)
01 nganh nghé thudéc nhém nganh Dich vu buu chinh (ma 5840201).

Hinh 46: Théng tin tuyén sinh va dao tao nganh logistics bac cao dang, trung cap

Mién nui phia Bac Quy mb tuyén sinh (8/2021)
2/137 truomg 54 trwong cao déng: 3.560 chi tigu

* 11 trwong trung cap: 2.815 chi tiéu

' Dong bang song Hong

N 21269 truong
BicTrung BO 1 . 02 . 3 5 .
5/78 trudng M@ nganh nghé M3 nganh nghé
Logistics c6 lién quan dén Logistics

wsze |
Nam Trung B9 l 1 N " . o
7/96 tnomng Trung cép Cao ding 17 nganh nghé 01 nganh'ngheé
5340113 6340113 thudc nhém thudéc nhém
Dong Nam BO nganh Khai thac nganh Dich vu
26/175 truong Van tai Buu chinh
d . 06 nganh 11 nganh nghé
STV T nghé thudc thugc nhém
4/1\/20 tru’(‘jﬁg (p— nhém nganh nganh Quan tr -
Kinh doanh Quan ly

Nguén: Téng hop cta Ban Bién tdp theo cng théng tin tuyén sinh (10/2021)

Theo dir liéu cung cap bai Téng cuc Gido duc nghé nghiép va két qua ra soat cac céng théng
tin tuyén sinh ctia Ban bién tap (Hinh 46), tinh dén thang 10/2021, ca nudc c6 936 trudng
cao dang va trung cap. Trong s6 dé, ¢ 54 trudng cao dang va 11 trudng trung cap dao tao
nghé logistics véi chi tiéu tuyén sinh tuong Uing 1a 3.560 sinh vién cao ddng va 2.815 hoc sinh
trung cdp; gap gan 2 lan s6 trudng nam 2019 (37 trudng va téng 3.280 chi tiéu tuyén sinh)
va gap 3 lan sé trudng cao dang, trung cap c6 dao tao vé logistics nam 2017 (22 trudng vdi
téng hon 2.000 chi tiéu tuyén sinh). Cac trudng nay tap trung chi yéu & khu vuc Déng Nam
B6 va Dong bang séng HONg - nhitng nai cé nhu cau cao vé nhan luc logistics phuc vu cho
phat trién san xuat, kinh doanh cta dia phuong véi tuang ting 26 va 21 trudng. Khu vuc Tay
Nguyén c6 diéu kién phat trién kinh té kém hon chua c6 trudng nao dao tao nghé logistics
trong s6 61 trudng cao dang, trung cap trén dia ban.
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Khi so sanh gitta két qua tu danh gia cla cac trudng cao dang, trung cap déi vai viéc dam
bdo chudn dau ra cta sinh vién va danh gia ctia doanh nghiép déi véi nhan luc tuyén dung
& bac trung cdp va cao dang c6 thé nhan thay, nhiing tiéu chi nhu nang luc ing x nghé
nghiép; nang luc lién quan dén CNTT; kha nang s dung thiét bi van phong, van hanh thiét
bi, phuong tién thiét bi va s dung ngoai ngir trong cdng viéc clia lao déng tét nghiép bac
trung cap, cao dang déu dugc doanh nghiép danh gia cao hon so vdi chudn dau ra cac
trudng (Hinh 47). Bay la mot tin hiéu dang mimng cho thdy cac trudng trung cap, cao dang
da c6 su chuyén bién nhat dinh nhdm giup ngudi hoc c6 thé dap ing dugc yéu cau nghé
nghiép clia doanh nghiép st dung lao déng.

Hinh 47: Danh gia cia co s6 dao tao va ctia doanh nghiép
déi véi nhan luc logistics bac trung cap, cao dang
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Danh gia clia doanh nghiép déi voinhan lwc bac trung cép, cao déng

Nguén: Két qua khao sdt ciia Ban Bién tdp (8/2021)
6.3.1.3. Dao tago nhan luc logistics & bdc dai hoc

Nam 2017 da danh dau budc ngoat trong dao tao trinh dé dai hoc déi véi linh vuc logistics
khi B6 Gido duc va Bao tao ban hanh Théng tu 24/2017/TT-BGDBT ngay 10/10/2017 cbng
b6 Danh muc gido duc, dao tao cap IV trinh d6 dai hoc. Theo dé, nganh Logistics va Quan ly
chudi cung ting c6 ma nganh riéng la 7510605 thuéc nhom nganh Quan ly céng nghiép (ma
75106). Diéu nay da thic day cac co s& dao tao trong ca nudc xay dung va phat trién chuong
trinh dao tao nganh Logistics va Quan ly chudi cung Uing & bac dai hoc. Bén canh do, nhiéu
trudng dai hoc cling dong thai tuyén sinh va dao tao chuyén nganh lién quan dén logistics
thudc 07 ma nganh sau day (Hinh 48): Quan ly céng nghiép (ma 7510601), Kinh té quoc té
(ma 7310106); Kinh doanh quéc té (ma 7340120), Quan tri kinh doanh (7340101), Khai thac
van tai (ma 7840101), Kinh té van tai (ma 7840104), Khoa hoc hang hai (ma 7840106) ...
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Trong han 10 ndm qua (2008 - 2021), s6 luong trudng va quy mé tuyén sinh bac dai hoc doi
vGi nganh/chuyén nganh logistics tai Viét Nam tang |én nhanh chéng. Nam 2008, Trudng
Dai hoc Giao théng van tai TP. H6 Chi Minh la trudng dau tién tuyén sinh va dao tao chuyén
nganh “Logistics va van tai da phuong thic” tai Viét Nam. Phai 4 nam sau d6 (2012), ca nudc
m&i ¢ trudng dai hoc tha hai mé chuyén nganh logistics la Trudng Pai hoc Hang hai Viét
Nam v&i téng quy mé tuyén sinh cla cé hai trudng chi dat 171 chi tiéu. Tuy nhién, giai doan
5 nam tiép theo 2013 - 2018, da c6 15 trudng dai hoc dao tao vé logistics véi tong quy mo
tuyén sinh tang gan 9 1an, dat 1.533 sinh vién/nam. Dac biét, 3 nam trd lai day dugc xem la
giai doan bung né trong dao tao nhan luc nganh/chuyén nganh logistics. Tinh dén thang
10/2021, Viét Nam da c6 49 trudng dai hoc trong téng s6 286 trudng dai hoc trén pham vi
ca nudc tuyén sinh va dao tao nganh/chuyén nganh logistics vai tong quy mé tuyén sinh la
4.100 chi tiéu va téng s6 luong dang theo hoc tai trudng khodng 7.000 sinh vién (Hinh 49).

Hinh 48: Théng tin vé dao tao nganh logistics bac dai hoc
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Nguén: Téng hop cta Ban Bién tdp theo c6ng théng tin tuyén sinh (10/2021)

Tai cac trudng dai hoc hién nay, dao tao nganh/chuyén nganh logistics dang dugc trién khai
theo nhiéu hinh thuc tir Chuang trinh dao tao dai tra (chuong trinh tiéu chuan theo quy
dinh vé muc tran hoc phi d6i véi trudng céng lap); chuong trinh chat lugng cao (c6 diéu kién
dam bao chat lugng va chudn dau ra cao hon chuang trinh dai tra tuong ting) hodc chuong
trinh tién tién (gidng day bang ti€ng Anh, cé thé tich hop ching chi qudc té trong linh vuc
logistics & quan ly chubi cung ting); Chuong trinh tai nang (danh cho nhimng sinh vién cé két
qua tuyén sinh va hoc tap xuat sac); Chuong trinh tich hgp do trudng dai hoc nudc ngoai cap
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bang (dao tao trong nudc nhung bang dai hoc do trudng dai hoc tai Viét Nam va trudng dai
hoc nuéc ngoai dong thai cap hoac chi do trudng dai hoc nudc ngoai cap bang).

Két qua khao sat cho thay 91,1% sé trudng dao tao theo chuong trinh dai tra; khoang 11,1%
sO trudng dao tao chuaong trinh chat luong cao tich hop chiing chi nghé quéc té FIATA hoac
chuong trinh tién tién dao tao bang tiéng Anh (nhuTrudng Dai hoc Kinh té quéc dan, Trudng
Pai hoc Ngoai thuong, Trudng Dai hoc Ton Duc Thang, Trudng Dai hoc Hang hai Viét Nam,
Hoc vién Tai chinh...); khodng 8,9% s6 trudng c6 chuong trinh dao tao do dai hoc nudc ngoai
cap bang (nhu Trudng Pai hoc Kinh té quéc dan, Trudng Dai hoc Giao théng van tai TP. H6
Chi Minh; Trudng Pai hoc RMIT, Trudng Pai hoc Thuong mai...)

Hinh 49: Théng tin tuyén sinh va dao tao nganh/chuyén nganh logistics bac dai hoc
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Nguén: Téng hop va khdo sdt cia Ban Bién tap (10/2021)

Theo két qua khao sat cac trudng dai hoc, cao dang dang dao tao nganh/chuyén nganh
logistics hién nay, hé théng cac hoc phan gidng day cho sinh vién, hoc vién tai cac trudng
nay dugc chia thanh 2 nhém:

(1) Cac hoc phan vé logistics va chubi cung ting nhu: Téng quan vé logistics, Quan tri logistics,
Quan tri chudi cung tng, Quan tri chién lugc logistics va chudi cung ting, Quan tri mua hang;
Quan tri kho hang, Quan tri van tai, Quan tri doanh nghiép dich vu logistics, Co s& ha tang
logistics, Hé thong thong tin logistics, Phap ludt lién quan dén logistics...

(2) Cac hoc phan khac cé lién quan nhu Nghiép vu ngoai thuong, Van tai va bao hiém ngoai
thuong, Dai ly giao nhan va khai bao hai quan, Thanh toan quéc té, Kinh doanh quéc té,
Tiéng Anh chuyén nganh logistics... Cac hoc phan vé logistics ciing dugc giang day cho 2
nhom d6i tugng, dé la: sinh vién theo hoc dliing nganh/chuyén nganh logistics va sinh vién
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thudc cac nganh/chuyén nganh dao tao khac nhung dugc hoc cac hoc phan lién quan dén
logistics trong chuong trinh dao tao.

Hé théng hoc liéu phuc vu dao tao nganh logistics tai cac trudng dai hoc hién nay kha phong
phu va da dang do hau hét cac trudng déu da st dung thu vién ma nguén mé. Tuy nhién, chi
¢6 15,6% s6 truong dang dao tao nganh/chuyén nganh logistics tham gia khao sat da bién
soan va xuat ban dugc it nhat 01 gido trinh phuc vu yéu cau giang day va hoc tap cac hoc
phan logistics va quan ly chudi cung ting. Bén canh d6, 24,4% sé truong dai hoc dang dao
tao nganh/chuyén nganh logistics da dau tu phong moé phong hoac phong thuc hanh (may
tinh) hodc phan mém quan ly kho, quén ly van tai, phan mém mé phéng khac... dé phuc vu
cdng tac dao tao va tang cudng tinh thuc té cho sinh vién. Dong thdi, trong thdi gian gan
day, c6 31,1% s6 truong dai hoc da chu trong tang cudng hoat dong tham quan, khao sat tai
doanh nghiép cho sinh vién trong qua trinh dao tao véi khoang tir 02 -10 lugt doanh nghiép
m&i ndm nham gilp sinh vién cé thé tiép can ngay vai thuc té hoat déng logistics tai doanh
nghiép sau khi t6t nghiép (Hinh 49).

S6 lieu khao sat 428 giang vién tham gia dao tao nganh/chuyén nganh logistics tai cac
truong dai hoc cho thdy chi ¢ 7,94% s6 lugng giang vién c6 hoc vi ding nganh/chuyén
nganh logistics va quan ly chudi cung Ung; trong s6 dé co t6i 94,12% giang vién cé trinh do
thac si va chi c6 5,88% c6 trinh d6 tién si. Dong thdi c6 15,42% s6 giang vién dang tham gia
dao tao nganh/chuyén nganh vé logistics cé hoc vi thuéc nhiing nganh gan nhuTé chic va
quan ly van tai, kinh té van tai, kinh té va kinh doanh quéc té... Con lai 76,64% giang vién
tham gia chuong trinh dao tao vé logistics va quan ly chudi cung Uing tai cac trudng dai hoc
hién nay chu yéu chuyén tir cac nganh/chuyén nganh khac.

Hinh 50: Danh gia clia co s6 dao tao va ciia doanh nghiép ddi véi nhan luc logistics bac dai hoc
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Nguén: Két qua khao sdt cia Ban Bién tdp (8/2021)

So sénh giira két qua tu danh gia clia cac trudng dai hoc déi vai viéc ddm bao chudn dau ra
cua sinh vién va danh gia cia doanh nghiép d6i véi nhan luc tuyén dung trinh d6 dai hoc c6
thé nhan thay, danh gia ciia doanh nghiép chi cao hon so véi chuan dau ra sinh vién do cac
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trudng dai hoc tu danh gia & 3 tiéu chi la: Hi€u biét vé tha tuc, quy dinh phap luat lién quan;
Ky nang xur ly tinh huéng va giai quyét van dé; ngoai ngir chuyén nganh (Hinh 50). Diéu nay
cho thay nhiing tiéu chi vén bi doanh nghiép danh thap truéc day da bat dau dugc cai thién
du chua nhiéu. Doi véi cac tiéu chi con lai, danh gia ctia doanh nghiép déu thap hon so véi
tu danh gia cla cac trudng dai hoc. Pac biét, cac tiéu chi lién quan dén ky nang (ky nang lam
viéc nhém, ky nang giao tiép, ky nang tin hoc van phong) va dao ddc nghé nghiép dang cé
khoang céch rat I16n gilta danh gia ctia doanh nghiép va ctia cac trudng dai hoc. Bay chinh la
nhiing tiéu chi ma cac truong dai hoc can cai thién trong qua trinh dao tao ctia minh nham
dap ung yéu cau ctia doanh nghiép.

6.3.1.4. Dao tgo nhan luc logistics & bac sau dai hoc

Doi vai dao tao sau dai hoc, ngay 10/10/2017, B truéng Bo Gido duc va Dao tao cling da ban
hanh Thong tu 25/2017/TT-BGDDT céng bé Danh muc gido duc, dao tao cap IV trinh d6 thac
s (ma 8510605) va trinh do tién si (ma 9510605) thudc nhém nganh Quan ly cong nghiép (véi
ma tuong Uing & 2 trinh d6 dao tao la 85106 va 95106). Hién nay chi cé mot sé it trudng nhu
Trudng Pai hoc Kinh té€ Qudc dan, Trudng Pai hoc giao théng van tai TP. H6 Chi Minh, Trudng
Dai hoc Bach khoa TP. H6 Chi Minh, Trudng Dai hoc Quéc té Hong Bang, Trudng Dai hoc FPT...
c6 dao tao trinh dé thac si chuyén nganh Logistics va/hodc Quan ly chubi cung ting theo cac
chuong trinh lién két. Ngoai ra, mét vai nam trd lai day cé nhiéu dé tai luan van thac siva luan
an tién si lién quan dén linh vuc logistics da bat dau dugc quan tam nghién cuu tai cac co sG
dao tao trong ca nudc. Day la mét tin hiéu dang mung déi véi dao tao va nghién ctiu bac cao
thudc linh vuc nay, gép phan nang cao trinh dé va phat trién nhan luc logistics tai Viét Nam.

6.3.2. Hoat déng hé tro dao tao, phdt trién nhan luc logistics
6.3.2.1. Thanh Iap Hiép héi Phdt trién nhan luc Logistics Viét Nam

Mang luégi Dao tao logistics Viét Nam dugc hinh thanh ti cudi nam 2017 nham day manh lién
két gilra cac trudng dai hoc, cao dang va cac ca s& dao tao ngdn han cé lién quan trong linh
vuc logistics trén ca nudc. Trong qua trinh hoat ddng, Mang lugi da té chiic duge mot sé budi
hoi thao, toa dam, cac chuyén khao sat thuc té tai doanh nghiép. Pac biét, Cudc thi Tai nang
tré logistics Viét Nam do Mang Iugi chdi tri td chiic hang nam da tré thanh su kién dugc sinh
vién cac trudng quan tam, nhiét tinh hudng Uing tham gia, qua d6 gép phan nang cao nhan
thiic chung cla xa hoéi vé nganh hoc nay. Song hoat d6ng clia Mang ludi Dao tao logistics
Viét Nam ciing c6 mot s6 diém bat cap, trong dé bat cap I6n nhat 1a Mang ludi thiéu tu cach
phap nhan, khéng cé boé may, nhan su dé cé thé phdi hop cac co s& dao tao véi nhau cling
nhu lién két cac co s dao tao véi doanh nghiép st dung nhan luc.

Dé khéc phuc nhimng bat cap trén, tao diéu kién thuan loi han nita cho hoat déng phat trién nhan
luyc logistics n6i chung va dao tao logistics ndi riéng, ngay 07/10/2019, B6 Gido duc va Pao tao
da ra quyét dinh 3567/QD-BGDDT céng nhan Ban Van déng thanh lap Hiép héiDao tao Logistics
Viét Nam. Ban Van déng cé nhiém vu van déng cong dan, té chiic dang ky tham gia Hiép hoi,
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hoan chinh ho so xin phép thanh lap Hiép hoi theo quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh s6 45/2010/
ND-CP ngay 21/4/2010 ctia Chinh pha quy dinh vé t6 chuic, hoat ddng va quan ly Hoi.

Sau gan 2 nam van déng, ngay 30/4/2021, B truéng Bo Noi vu da ban hanh Quyét dinh s6
568/QD-BNV cho phép thanh 1ap Hiép hoi Phat trién nhan luc Logistics Viét Nam (VALOMA).
Pay la mot budc cu thé nhdm trién khai cac nhiém vu da dugc néu trong K& hoach hanh
ddéng nang cao nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025
da dugc néu tai Quyét dinh 200/QD-TTg ngay 14/2/2017 va Quyét dinh 221/QD-TTg ngay
22/2/2021 cGia Thu tuéng Chinh phu, trong d6 néu rd: Phat huy vai tro cGia cac hiép héi trong
linh vuc logistics nham xac dinh tdm nhin, dinh hudng phat trién va hé trg cho cac doanh
nghiép vé hoat dong kinh doanh logistics, phat trién nhan luc nganh logistics.

VALOMA 14 t6 chuic xa hoi - nghé nghiép clia cac té chiic, cdng dan Viét Nam hoat dong trong
céc linh vuc khac nhau c6 mong mudén ddy manh va nang cao chat lugng dao tao, phat trién
nhan luc logistics. Hoi vién cta hiép hoi c6 thé bao gém céc trudng dai hoc, trudng cao déng,
vién, trung tam dao tao, doanh nghiép logistics, cac gidng vién, doanh nhan, chuyén gia
trong linh vuc logistics.

Ngay 24/7/2021, L& ra mat va Dai hoi lan thir nhat Hiép hoi Phat trién nhan luc logistics Viét
Nam da dugc té chuc tai Ha Noi vé6i su tham gia clia gan 300 dai biéu. Tai Dai hoi, cac dai
biéu la hoi vién da thao luan va théng qua Diéu I&, Chuang trinh hoat déng cta Hiép hoi,
déng thai bau Ban Chap hanh, Ban Kiém tra va cac nhan su chl chét lanh dao Hiép hoi trong
nhiém ky dau tién (Hinh 51).

Hinh 51: Co cu td chiic va cac nhan sy chii chét ciia VALOMA

SO DO TO CHUC VA NHAN SY
HIEP HOI PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS VIET NAM VALOMA
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Nguén: valoma.vn (10/2021)
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Tam nhin ctia VALOMA la héi tu va két néi nang cao hiéu qua va mé rong pham vi cong tac
dao tao, phat trién nhan luc chat lugng cao nham déap Uing yéu cau phat trién va hoi nhap
quéc té cia nganh logistics Viét Nam.

Vé sit ménh, VALOMA tap hgp doan két va phat huy stiic manh cda t6 chiic va ca nhan c6
chung khat vong phat trién nhan luc logistics Viét Nam bang quan tri sang tao, dich vu khéac
biét va hiéu qua chuyén mén cao - lay héi vién lam trung tdm va nang cao chat lugng nhan
luc lam muc tiéu.

Sau gan 3 thang cé Quyét dinh thanh lap chinh thic, VALOMA da thu hat dugc su tham gia
cla 265 hoi vién. Trong dé, hoi vién ca nhan chiém 74%, héi vién té chuc la co s dao tao
chi@m 14%, va héi vién t6 chic la cac doanh nghiép dich vu logistics chiém 12%. Cac hoi
vién t6 chuc la co s& dao tao & khu vuc phia Nam chiém 50%, co s dao tao & khu vuc phia
Bac chiém 47% trong téng s6 hoi vién. VALOMA chua c6 hoi vién la doanh nghiép & khu vuc
mién Trung, cac doanh nghiép & khu vuc phia Bac dang chiém 65% tong s6 hoi vién doanh
nghiép cltia Hiép hoi.

Hinh 52: Cac hoat ddng do VALOMA t chiic thuc hién
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Nguén: Ban Bién tap téng hop (8/2021)
Hy vong cung vdi cac hiép hoi khac trong linh vuc logistics nhu Hiép héi Doanh nghiép dich
vu Logistics Viét Nam, Hiép hoi Cang bién Viét Nam, Hiép hoi Chu tau Viét Nam, Hiép hoi Van
tai 6 t6 Viét Nam, Hiép hoi Pai ly va méi gidi hang hai Viét Nam... Hiép hoi Phat trién nhan luc
logistics Viét Nam sé cung chung tay déng gop dé thuc hién muc tiéu dua nganh logistics
Viét Nam phat trién nhanh, vitng chéc hon nita trong giai doan tdi.

BTl PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS
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6.3.2.2. Hinh thanh Mang luéi Cau lac bg Logistics Sinh vién Viét Nam

Mang luéi Cau lac b6 (CLB) Logistics Sinh vién Viét Nam (Vietnam Student Logistics Club
Network - LCN) dugc thanh Iap vao ngay 10/7/2021 dudi su bao trg cila VALOMA, la nai hoi
ty, gan két nhiing sinh vién cé chung niém dam mé vé logistics va chudi cung ting; nham
muc dich giao luu, chia sé kién thiic chuyén moén nghiép vy, kién thirc thuc tién trong nganh
logistics cling nhu rén luyén ky nang nghé nghiép can thiét dé dap ung yéu cau ngay cang
cao cua thi truong lao dong. Tinh dén nay, Mang luéi CLB Logistics Sinh vién Viét Nam da thu
hut su tham gia clia 27 trudng dai hoc, cao ddng trong ca nudc, trong dé co 14 trudng dai hoc
khu vuc phia Bac va 13 truéng dai hoc, cao ddng khu vuc phia Nam véi téng cong 876 sinh vién
la thanh vién cac cau lac bbé.

Bang 12: Danh sach cac truong tham gia Mang ludi CLB Logistics Sinh vién Viét Nam

Ll Mién Bac LUl Mién Nam

1 Truong Dai hoc Bach Khoa Ha Noi 15  Trudng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau

2 Trudng Dai hoc (ong nghé Giao thong van tai 16  Truong Dai hoc Giao thong van tai TP. Ho Chi Minh
3 Trudng Dai hoc Dién Luc 17 Trudng Dai hoc Kinh t& TP. Ho Chi Minh

4 Truong Dai hoc Giao thong van tai 18  TruGng Dai hoc MG TP. Ho Chi Minh

5 Trudng Dai hoc Ha Noi 19 Trudng Dai hoc Ngan hang TP. Ho Chi Minh

6  Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam 20  Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh

7 Truong Dai hoc Kinh doanh va Cong nghé HaNGi 21 Truong Dai hoc Quoc té Hong Bang

8  Trudng Dai hoc Kinh té - Dai hoc Quoc gia HaNgi 22 Truong Dai hoc Quac té - Dai hoc Qudc gia TP. Ho Chi Minh
9  TruGng Pai hoc Kinh té qudc dan 23 Truong Dai hoc Su pham Ky thuat TP. Ho Chi Minh
10 Trudng Dai hoc Ngoai thuang 24 Truong Dai hoc Tai chinh - Marketing

11 Trugng Dai hoc Thang Long 25  Trudng Dai hoc Ton Diic Thang

12 Truong Dai hoc Thi do Ha Noi 26 Trudng ai hoc Van Lang

13 Trudng Dai hoc Thuong mai 27 Truong Cao dang Cong nghé Tha Dic

14 Hocvién Ngan hang
Nguén: Mang lugi CLB Logistics Sinh vién (10/2021)

Su ra doi ctia VALOMA va tiép theo d6 la su hinh thanh Mang luéi CLB Logistics Sinh vién
Viét Nam da tao ra mot mé hinh két néi dong bo gitra doanh nghiép véi cac co sé dao tao,
gilta cac ca s& dao tao véi nhau, gilra giang vién, sinh vién va nhan luc thuc té tai cac doanh
nghiép logistics nham dat dugc muc tiéu phat trién ngudn nhan luc logistics chat lugng cao,
dap Ung yéu cau phat trién kinh té va hdi nhap qudc té sau rong cta Viét Nam.
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6.3.2.3. Cudc thi Tai ndng tré logistics Viét Nam

Tai nang tré Logistics Viét Nam (Viet Nam Young Logistics Talents - VNYLT) la cudc thi thuong
nién do Hiép hoi Phat trién nhan luc Logistics Viét Nam ch tri t6 chic véi su hd trg ctia Cuc
Xuat nhap khiu (B6 Cong Thuong) va su tham gia cla cac trudng dai hoc, cao dang; vién,
trung tam, cd s& dao tao ngdn han trén ca nudc. Pay 1a mot san chai bé ich, thiét thuc cho
sinh vién; nham tuyén chon va uom mam cho nhimng sinh vién tai ndng, gan két sinh vién,
nha trudng va doanh nghiép trong dao tao nhan luc logistics; ti @6 nang cao chat luong
nguodn nhan luc logistics cho Viét Nam.

Trong nam dau tién t6 chic 2018, Cudc thiTai nang tré Logistics Vit Nam da thu hat 349 doi
thi dén tur 28 trudng dai hoc, cao dang trong ca nudc. Ti€ép néi thanh cong clia mua dau tién,
Cudc thi Tai nang tré Logistics Viét Nam 2019 da thu hat t6i 396 doi thi dén tir 40 trudng dai
hoc, cao ddng va ca s& dao tao trong ca nudc tham gia, tang 47 déi va 12 trudng so véi cudc
thi ndm 2018. Nam 2020, cudc thi da thu hat 495 doi thi dén tir 48 trudng dai hoc, cao dang
va cac ¢d sé dao tao trong nudc, tang 99 ddi va 8 trudng so véi cudc thindm 2019. Nam 2021,
mac du chiu dnh hudng nang né béi dai dich Covid-19, cudc thi van nhan dugc sy quan tam
dac biét chia sinh vién ti 50 trudng dai hoc, cao dang trén moi mién t6 qudc véi 549 déi tham
gia du thi Vong So tuyén.

6.3.2.4. Toa dam “Khdi nghiép cung Logistics”

Toa dam “Khai nghiép cung Logistics” la dip ma sinh vién cac trudng dai hoc, cao dang tai
Viét Nam dugc giao luu, trd chuyén va ldang nghe nhitng cau chuyén khéi nghiép ti cac dién
gia la nhirng ngudi sdng lap hoac diéu hanh doanh nghiép dich vu logistics, tir d6 gitip cac
ban sinh vién cé dinh hudng tét han trong viéc lua chon nghé nghiép lién quan dén logistics.

Cho dén nay, da c6 3 toa dam “Khai nghiép cling Logistics” dugc VALOMA t6 chirc tai Trudng
Dai hoc Bach Khoa Ha Néi ngay 16/3/2019; Trudng Pai hoc Quéc té Hong Bang (TP. H6 Chi
Minh) ngay 23/3/2019 va Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam (Hai Phong) ngay 6/6/2020.

Nam 2021, toa dam “Khai nghiép cling Logistics” dugc lua chon la su kién dau tién t6 chuc
vao ngay 02/11/2021 dé khai dau cho chubi su kién chuyén mon 16n cha Hiép hoi Phat trién
nhan luc Logistics Viét Nam VALOMA CONFEST.

6.3.2.5. VALOMA CONFEST

VALOMA CONFEST bao gébm céc toa dam, hoi thao, hoat dong cong déng nham lan toa gia
tri cGa Hiép hoi téi gan 300 héi vién 1a cac trudng dai hoc, cao dang, co s& dao tao hang dau
cla ca nudc cung cac doanh nghiép tiéu biéu clia cdng déng logistics Viét Nam. Khong chi
trao d6i nhiing van dé hoc thuat va thuc tién cap nhat nhat trong linh vuc logistics va quan
ly chudi cung ting, VALOMA CONFEST d6ng thai xac lap kénh théng tin tham van dén cac co
quan quan ly nha nuéc khi xay dung chinh sach hé trg phat trién nganh logistics Viét Nam.
Bén canh toa dam “Khé&i nghiép cling Logistics’, hdi thdo “Pao tao thuc hanh theo mé hinh
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COE - Center of Excellence” dugc t6 chiic ngay 16/11/2021 cling dugc xem la su kién quan
trong clia Confest c6 tac dong tich cuc dén cac co s& dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam.

6.3.2.6. Hoat ddng khao sdt thuc té cho gidng vién va sinh vién

Két qua khéo sét cac truding dai hoc, cao dang cho thay 31,1% s8 trudng c6 té chiic hoat
dong tham quan khao st tai it nhat tir 2 - 10 doanh nghiép cho sinh vién moéi nam. bay la
mot no luc rat I6n cla cac trudng dudi su ho trg clia doanh nghiép nham gilp gidng vién,
sinh vién nganh/chuyén nganh logistics c6 co hoi ti€ép can thuc té. Bén canh dé, VALOMA
cling da t8 chuic nhiéu chuyén tham quan, khao sat tai doanh nghiép, co s& ha tang logistics
nhu cang bién, ga hang khéng, clra khau quéc gia, quéc té... cho gidng vién, sinh vién nham
gan ly thuyét véi thuc tién, tang cudng két noi gilra cac doanh nghiép va cac don vi dao tao.
Trong nam 2021, mac du chiu anh hudng nang né cta dai dich Covid-19, Hiép héi van c6
gdng t6 chuic nhiéu chuyén di bé ich, ly tha cho gidng vién va sinh vién cac trudng dai hoc.

Ngay 9/1/2021, gidng vién va sinh vién cac truong hoi vién Hiép héi khdo sat tai Trung tam
logistics MVG va cdng Dinh V{ (Hai Phong).

Ngay 16/01/2021, gidng vién va sinh vién cla cac truong héi vién Hiép hoi tham quan Céng
ty Hyundai Thanh Céng Viét Nam (KCN Gian Khau, Ninh Binh) va Khu céng nghiép Bado Minh
(Nam Dinh).

Ngay 13/3/2021, 30 gidng vién va sinh vién dén tu 14 truong dai hoc khu vuc phia Bac tham
gia chuyén khao sat tai ctra khau quéc té Hiru Nghi, clra khau Tan Thanh, Ga dudng sat quéc
té bong Dang.

Ngay 27/3/2021, gidng vién va sinh vién dén t cac trudng dai hoc, cao dang trén dia ban TP.
HO6 Chi Minh va cac tinh 1an can tham gia chuyén khao sat tai Cang qudc té Cai Mép (CMIT),
Céng ty C6 phan LEC Group, Cong ty C6 phan Tap doan Tén Hoa Sen.

6.3.2.7. H6i nghi, héi thdo, nghién ciru vé phdt trién nhan luc logistics Viét Nam

Ngay 19/3/2021, tai TP. H6 Chi Minh, Chuong trinh Uc cling Viét Nam phat trién nguén nhan
luc Aus4skill da t6 chiic Hoi thdo truc tuyén hudng dan cach st dung Bo tai liéu gidng vién
va tai liéu hoc tap nganh logistics v6i muc dich nham chia sé mét s6 kién thic nén tang va
théng nhét trong viéc phat trién cac tai liéu day va hoc theo nang luc; déng thdi, gidi thiéu
khuén khé va kién trdc lam nén tang cho tai liéu huéng dan day va hoc theo nang luc trong
dao tao nganh logistics tai Viét Nam dugc xay dung trong thai gian gan day. Ngoai ra, hoi
thdo con cung cdp hudng dan vé cach st dung tai liéu gidng vién danh gia va hudng dan
hoc tap. Bé sach gém 6 cudn tai liéu nhdm cung cap kién thiic va ky nang dé sinh vién phat
trién nhiing nang luc can thiét.

Hoi thdo xay dung Bo tiéu chudn nghé (0S-0SS) do Vién Nghién ctu va Phat trién Logistics
Viét Nam (VLI) t6 chic ngay 6/5/2021 nham phan tich nhirng van dé con ton tai nhiéu nam
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qua clia nganh logistics nhu sinh vién mdéi t6t nghiép van chua dap (ng dugc nhu cau cla
nha tuyén dung hay cac vi tri quan trong trong thuc té lai khong c6 chuang trinh dao tao;
thiét Iap ma dinh danh cho ting loai vi tri lién quan dén logistics...

Ngay 25/8/2021, Chuong trinh Uc cling Viét Nam phat trién nguén nhan luc (Aus4Skills) phéi
hop véi VLA va VLI t6 chiic Hi thdo Quéc té truc tuyén “Chién lugc phat trién ngudn nhan luc
nganh Logistics Viét Nam hudng dén su thich (ng truéc nhing bién déng va rui ro”. Hoi thao
c6 sutham gia clia cac gido su hang dau dén tirDuc, Uc, Canada; cac nha khoa hoc, cac chuyén
gia kinh té, dai dién cac co s& dao tao, cac doanh nghiép logistics. Muc dich ctia héi thao la
nham dinh hudng phat trién nguén nhan luc cho nganh logistics dé thich ting truéc nhiing
bién déng va rudi ro cla moéi trudng hoat dong trong nuéce va qudc té; nang cao nhan thiic ctia
doanh nghiép vé su cap thiét ctia viéc xay dung chién lugc nguén nhan luc nham phat trién
hudng téi su phat trién bén vimng; tang cudng tinh két ndi gitta nha trudng, Nha nudc va doanh
nghiép trong hoat ddng phat trién va dao tao nguén nhan luc cho nganh logistics.

Ngay 15/10/2021, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam chi nhanh TP. H6 Chi Minh
(VCCI) phéi hgp vai Australia Aid t6 chiic Dién dan va cong b6 Bao cao Du bao ky nang cho
lao ddéng nganh logistics giai doan 2021 - 2023 do Ho6i dong Tu van Ky nang nghé nganh
logistics thuc hién. Bao cao da chi ra cac vi tri cdng viéc dang thiéu nhan luc logistics vi khé
tuyén dung; nhiing kié€n thiic va ky nang ma nhan su logistics Viét Nam dang s& hiru va dong
vai trd quan trong nhat d6i véi thanh céng trong cdng viéc clia nhan su logistics; cac xu
hudng xa hoi, kinh doanh va céng nghé tiéu biéu tac dong dén nhu cau nhan su logistics.
Trén co s& dé, Bao cao dua ra mot s6 dé xuat va kién nghi cho dao tao ngudn nhan luc
logistics tai Viet Nam mét cach thuc té va hiéu qua.

Ngay 16/11/2021, trong khuon khé chudi sy kién thudng nién VALOMA CONFEST'21, Hiép
hoi Phat trién nhan luc Logistics Viét Nam da t6 chiic hoi thao chuyén dé “Dao tao logistics
theo M6 hinh COE - Center of Excellence” nham gidi thiéu vé mé hinh COE ciing nhu chia
sé kinh nghiém ctia nha trudng (Trudng Pai hoc Hang hai Viét Nam, Trudng Pai hoc Thang
Long, Trudng Dai hoc Tha d6 Ha Noi) va doanh nghiép (Smartlog, Atalink, Logistics DTK) vé
cac phan mém (ng dung, thuc hanh trong dao tao nhan luc logistics. Tai hoi thao, Ban Dao
tao cla Hiép hoi Phat trién nhan luc Logistics Viét Nam cling da dé xudt moé hinh VALOMA
COE nham tang cudng hoat déng thuc hanh, thuc tap trong dao tao nhan luc logistics.
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Hinh 53: M6 hinh VALOMA COE trong dao tao nhan luclogistics
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Nguén: Ban Ddo tao, Hiép hdi Phdt trién nhan luc Logistics Viét Nam (11/2021)

Theo d6, Ban Dao tao VALOMA nhan dinh, dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam dang cé
han ché rat 16n la thién vé dao tao ly thuyét, chua chu trong hoat déng thuc hanh, thuc tap;
thé hién trén moét sé khia canh nhu sau: chuang trinh dao tao chinh khoa chiém ty trong I6n
trén 90%, trong khi hoat déng thuc té&, hoat déng ngoai khoa chi chiém duéi 10%; co sG vat
chat phuc vu cho viéc hoc tap ly thuyét chi€ém hon 90%, trong khi co s& vat chat dé thuc hanh
chi chiém dudi 10%; gido vién co hitu clia trudng chiém téi hon 70 - 80%, trong khi giang
vién tir doanh nghiép duéi 20 - 30%. Vi vay, dé dap ung yéu cau clia doanh nghiép, gitp
ngudi hoc sau khi t6t nghiép cé thé hoa nhap ngay vao moéi trudng thuc té, cac co sé dao
tao logistics can iing dung mé hinh COE - hinh thanh mot nhém cac chuyén gia co kién thic
viing vang va cap nhat, kinh nghiém thuc té€ phong phu, kj nang mé hinh hoé va chuyén
giao thong qua dao tao, tap huan, hudn luyén dé tap trung vao viéc thiét ké cac tiéu chuan
nghé nghiép, chuan dau ra theo thong I& qudc gia/quéc té; chuyén giao gidi phap Ung dung
thuc té trong dao tao cling nhu van hanh thuc tién tai doanh nghiép. Duéi sy dan dat cla
nhom COE nay, hoat dong dao tao nhan luc logistics sé ap dung mét sé phuong phap méi
nhu phuong phéap hoc tap trén co s& giai quyét van dé (PBL - Problem Based Learning); dao
tao cap ching nhan theo nang lyc thuc hién (CBL - Competency Based Learning) va dao tao
theo qua trinh Nhan biét - Thiét ké - Trién khai - Van hanh; tir 6 nang cao chat lugng nguén
nhan luc logistics cung cap cho thi trudng lao déng.

PHAT TRIEN NHAN LUC LOGISTICS R
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Dé trién khai dugc mé hinh COE, cac co s& dao tao phai xay dung chuan dau ra ctia chuong
trinh dao tao phu hop cac tiéu chuan nghé nghiép; tang cudng dau tu co s& vat chat phuc
vu hoat déng thuc hanh, thuc té tai trudng; phat trién nhan luc nong c6t cho mé hinh COE
théng qua tap huan chuyén gia; dua thuc té san xuat, kinh doanh vao nha truéng théng qua
thoa thuan hgp tac véi doanh nghiép...

Nhu cau nhan luc logistics cho toan nganh trong mét giai doan nao do6 co thé tinh theo cong
thuc sau:

Dlog=Nxnx(1+d)t
Trong do6, Dlog: la nhu cau nhan luc logistics trong mot giai doan
N : la s6 doanh nghiép trong nganh
n : la quy mo nhan luc logistics trung binh tai 1 doanh nghiép
d: 1a muc tang trudng nhan luc binh quan trong mot giai doan
t : thoi gian clla mot giai doan

Nhu cau nhan luc logistics cho toan nganh xuat phat ti hai nhém, bao gém ca nhu cau clia
cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics va nhu cau clia cac doanh nghiép san xuat
kinh doanh.

6.4.1. Du'bdo nhu cdau nhén luc tai doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam

Theo s6 liéu cong b6 ctia Téng cuc Théng ké, hién Viét Nam c6 khodng 29.694 doanh nghiép
dang ky kinh doanh cac loai hinh dich vu logistics, bao gém: dich vu van tai, dich vu ho trg
van tai, kho bai, béc xép buu chinh chuyén phét... Trong d6, hién c6 11.942 doanh nghiép
logistics c6 quy mé dudi 5 ngudi (chiém 40,22%); 9.403 doanh nghiép cé ti 5 - 9 ngudi
(31,67%); 7.252 doanh nghiép ¢6 tir 10 - 49 ngudi (24,42%); 856 doanh nghiép cé tu 50 - 199
Nguai (2,88%); 86 doanh nghiép cé ti 200 - 299 ngudi (0,29%); 77 doanh nghiép c6 tir 300
- 499 ngudi (0,26%); 53 doanh nghiép cé tur 500 - 999 ngudi (0,18%); 18 doanh nghiép c6
tur 1.000 - 4.999 ngudi (0,06%) va 7 doanh nghiép cé trén 5000 ngudi (0,02%). Trén ¢ sG s
liéu théng ké nay co thé uéc tinh quy moé nhan luc trung binh tai cac doanh nghiép dich vu
logistics Viét Nam khodng 20 ngudi/doanh nghiép.

Bén canh do, can cu vao két qua khao sat cia Ban bién tap vé nhu cau tuyén dung nhan luc
logistics trong 3 nam qua, 6 thé udc tinh muc tang truéng nhan luc binh quan tai cac doanh
nghiép logistics Viét Nam khodng 7,5%; thap hon muic tang trudng chung ctia nganh 14% -
16% do da loai trir khd nang ing dung cong nghé cling nhu nang cao hiéu qua quan ly ctia
cac doanh nghiép. Do d¢, véi:
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- S6 lugng doanh nghiép dich vu logistics Vit Nam 1a N = 29.694
- Quy mo6 nhan luc trung binh lan =20
- Muc tang truéng vé nhan luc d = 7,5% trong thgi gian t = 5 nam

Thi nhu cau nhan luc cta cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics trong giai doan tur
nam 2021 dén nam 2025 sé la:

29.694 x 20 x (1 + 0.075)° = 852.592 (ngudi) (¥)
6.4.2. Du' bdo nhu cdu nhén luc tai doanh nghiép san xudt, thuong mai

Theo s6 liéu ctia Tong cuc Théng ké, téng sé doanh nghiép thuc té dang hoat dong trén
pham vi ca nuéc tinh dén thai diém 31/12/2020 la N = 810.000 doanh nghiép vai 16,6 triéu
lao déng dang lam viéc. Nhin chung, néu cac doanh nghiép san xuat kinh doanh cé quy mé
trung binh 100 lao déng thi can cé it nhat 4 lao déng logistics (quan ly xuat nhap khau, mua
hang, kho hang, van tai va phan phai). N6i cach khac, ty 1&é nhan luc logistics tai cac doanh
nghiép san xuat kinh doanh 1a 4%. Theo s6 liéu ctia Téng cuc Thng ké, quy mé trung binh
cUa cac doanh nghiép san xuat kinh doanh ctia Viét Nam dat 20,5 ngudi/1 doanh nghiép. Ty
Ié qua dao tao logistics (hoac gan vdi logistics) la 20% thi s6 lao dong logistics can dao tao
hién nay la:

N x n=810.000 x (20,5 x 0,04 x 0,2) = 132.840 (nguoi).

Véi muc tiéu ty lé thué ngoai dich vu logistics dat 50 - 60% trong thai gian téi (theo Quyét
dinh 221/QD-TTg) thi muc tang truéng nhan luc logistics clia cac doanh nghiép san xuat
kinh doanh sé khong cao, uéc dat khodng 5%/nam thi trong giai doan 2021 - 2025 (5 nam)
cac doanh nghiép san xuat kinh doanh ctia Viét Nam can thém sé nhan luc logistics la:

132.840 x (1 + 0,05)° = 169.541 (ngudi) (**)

Nhu vay, uéc tinh trong giai doan 2021 - 2025, t6ng nhu cau nhan luc logistics cGia cac doanh
nghiép Viét Nam (bao gém ca doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics va doanh nghiép
san xuat kinh doanh) la:

D,,,= (¥) + (**) = 852.592 + 169.541 = 1.022.133 (ngudi)

Thuc té cho thay, trong nhiing nam gan day, Nha nudc va Chinh phu dac biét quan tam dén
su phat trién clia nganh logistics n6i chung va nguén nhan luc logistics noi riéng nham dap
{ng yéu cau phat trién va héi nhap kinh té qudc té clia dat nudc. Diéu nay thé hién qua mét
loat cac chinh sdch ma Chinh ph da ban hanh thai gian qua. Trong d6, ndi bat la Quyét
dinh 200/Qb-TTg ngay 14/2/2017 va Quyét dinh 221/QD-TTg ngay 22/2/2021 clia Thu tudng
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Chinh phu stta d6i b6 sung mét sé diéu trong Quyét dinh 200/QD-TTg. Cac Quyét dinh nay
da dé ra 6 nhom nhiém vu trong d6 c6 nhiém vu “dao tao, nang cao nhan thiic va chat luong
nguon nhan luc”, chu trong vao day manh dao tao logistics & bac dai hoc, nang cao sé lugng
va chéat lugng gidng vién vé logistics va két ndi cac té chuc dao tao, doanh nghiép logistics
Viét Nam vai cac t6 chic dao tao nudc ngoai. DE thuc hién dugc nhiém vu nay va phat trién
nguon nhan luc logistics chat lugng cao cho dat nudc, doi héi su phéi hgp va nd luc cia
nhiéu bén ti cac co s& dao tao nhan luc logistics (cac trudng dai hoc, cao dang, trung cap,
co sG dao tao ngan han), doanh nghiép st dung nhan luc logistics (VLA, cac doanh nghiép
logistics, doanh nghiép san xuat thuong mai), co quan quan ly nha nudc (6 day la Bé Giao
duc va Dao tao; B6 Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi; B6 Cong Thuang).

6.5.1. Gidi phdp déi véi cdc co' sé dao tao nhén luc logistics

Trong giai doan tdi, cac ca s& dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam can trién khai mot sé gidi
phap quan trong sau day:

- Logistics la linh vuc cé mic d6 héi nhap rat cao nén nguén nhan luc logistics phai dugc
dao tao dé khéng chi dap ting yéu cau clia cac doanh nghiép trong nudc ma con lam viéc
dugc trong moi trudng quéc té€, dac biét la trong Cong déng Kinh té Asean. Do do, cac
cd sG dao tao nhan luc logistics tai Viét Nam can d6i mai chuong trinh, ndi dung dao tao
theo chuan ctia nhirng chuong trinh dao tao quéc té (chang han chuang trinh dao tao cta
FIATA, chuang trinh AFFTA - ASEAN, chuong trinh dao tao nghé Au4Skills Uc - Viét Nam).
Trong cac chuong trinh nay, can két hgp gitta dao tao kién thdc chuyén moén vaéi ky nang
nghé nghiép; dao tao tiéng Anh chuyén nganh logistics véGi ky nang tin hoc theo yéu cau
clia cach mang cong nghé 4.0.

- Phat trién cac chuang trinh dao tao thich hgp cho timg nhém déi tuong ngudi hoc, bao
gém ca ngudi hoc la can bd & cac co quan quan ly nha nudc, sé nganh dia phuong tham
gia vao viéc hoach dinh chinh sach va quan ly truc tiép linh vuc logistics tai dia ban; can
b6 thura hanh cong viéc tai cdng s& va cdn bd lam cdng tac hién trudng; can b6 lanh dao
quan ly doanh nghiép. Dong thai, phat trién cac chuong trinh dao tao logistics cho ting
nganh hang khac nhau (da giay, dét may, dién t...).

- Gia tang sé lugng giang vién dugc dao tao bai ban, ding nganh/chuyén nganh logistics;
tao diéu kién dé gidng vién b sung kién va thuc hanh cac ky ndng chuyén mén théng qua
déng hanh cung coéng viéc thuc té tai doanh nghiép; Khuyén khich giang vién dat ching
chi quoc té trong linh vuc logistics. TU @6 ndng cao nang luc giang vién; tién téi dua giang
vién dat tam chuyén gia, c6 thé phan tich, danh gia, tu van, dinh hudng cho doanh nghiép.
Ngoai ra, cac co s& dao tao c6 thé thu hut gidng vién thuc té trong linh vuc logistics; xay
dung tiéu chuan kién thiic va béi duéng nang cao trinh d6 cho cac giang vién nay.

- Cacca sd dao tao can day manh dau tu phat trién hé théng co s& vat chat ky thuat phucvu
nhu cau dao tao nhan luc logistics nhu dam bao day du hé théng giao trinh, tai liéu tham
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khao; cac diéu kién hoc tap, thuc hanh, thiét bi may maéc, hé thong phan mém mé phong
hé tro hoc tap bam sat thuc té kinh doanh.

Phai thay thé phuong phap dao tao c(, thiéu tinh tuong tac, thiéu thuc tién, lam tang
nguy cd tut hau va phai dao tao lai, tham chi dao thai ngay sau khi t6t nghiép bang viéc
da dang hoa phuong thic dao tao, két hgp gilta dao tao chinh quy tap trung véi dao tao
tur xa, dao tao dai han véi ngan han, dao tao tai trudng két hop vai dao tao thuc té tai cac
doanh nghiép. Dua cac chuong trinh khoa hoc cong nghé cao vé logistics vao dao tao tai
cac trudng dai hoc nham phu hgp vaéi yéu cau thuc té.

Cac trudng dai hoc & Viét Nam can hoc tap, kinh nghiém dao tao logistics clia cac trudng
dai hoc & nudc ngoai trong viéc xay dung cac trung tdm déi méi sang tao gan rat chat véi
doanh nghiép. Nh& nhitng trung tam d6, ban than cac truong dai hoc cling nhu doanh
nghiép déu thu dugc lgi ich. Vé phia cac trudng, sinh vién sé dugc hoc tap & moi trudng sat
vGi thuc té; vé phia doanh nghiép sé tim nguén nhan luc chat lugng cao trong tuong lai.

Bén canh d6, trong boi cdnh nguodn luc dao tao con thiéu (dac biét la déi ngl giang vién
tai cac truong, nhan sy huéng dan thuc tap tai doanh nghiép) va chi tap trung & cac thanh
phd 16n; trong khi nhu cau dugc hoc tap va dao tao thi phé bién trén dia ban ca nudc nén
rat can quan tam dau tu xay dung nén tang dao tao logistics truc tuyén (E-platform) la noi
chia sé tai liéu hoc tap, giang day, mang lugi két n6i giang vién va ngudi hoc, e-learning,
két ndi ca s& dao tao va doanh nghiép tuyén dung theo ding xu thé cia nén kinh té chia
sé (sharing economy).

Tang cudng hop tac gilta nha trudng véi nha trudng, nha trudng véi doanh nghiép; day
manh két néi gilra khéi dai hoc, cao dang nghé véi khéi boi duéng ngén han; khuyén
khich viéc dao tao lién thong va cong nhan tin chi lan nhau. Hgp tac chat ché vai doanh
nghiép trong qua trinh dao tao thong qua viéc mai doanh nghiép tham gia gép y xay
dung va chinh stfa chuong trinh dao tao, tham gia gidng day cac hoc phan thuc hanh thuc
té trong chuong trinh dao tao, tham gia nghién ctu va danh gia cac cong trinh nghién ctu
cUa nha trudng; thuc hién cac goéi tu van vé hoat dong logistics cho doanh nghiép; kéu goi
hé tro dia diém thuc té, thuc tap cho sinh vién.

Bén canh viéc chu trong nang cao kién thiic va ky nang nghé & giai doan hién tai, cac co
sG dao tao cling can danh gia ding tac déng ctia cac xu hudng xa héi, kinh doanh va cong
nghé dén nhu cau nhan luc logistics d€ xay dung va phat trién cac chuong trinh dao tao
dap Ung yéu cau trong tuong lai.

Tang cudng tu van nghé nghiép dé hudng sinh vién thém yéu nghé logistics, thuc hién
dam mé clia minh dé&i véi nganh logistics theo linh vuc phu hop. Day manh céng tac
truyén théng, ho trg, gido duc huéng nghiép, xdy dung nhiéu hinh thiic dong vién khuyén
khich nhu cdp hoc béng, ho trg phuong tién gidng day, hoc tap... dé thu hut ngudi hoc cé
chat lugng vao nganh logistics.
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6.5.2. Giai phdp déi véi doanh nghiép sir dung nhén luc logistics

6.5.2.1. DGi vGi cong tdc tuyén dung nhdn luc logistics

DPé nang cao hiéu qua trong cdng tac tuyén dung nhan luc logistics, cac doanh nghiép can
phai thudng xuyén du bao xu huéng phat trién cGia nganh dich vu logistics nham xac dinh
nhu cau tuyén dung va xay dung chién lugc phat trién nhan su phu hgp. Nhiing du bao
nay néu dugc chia sé véi cac ca s& dao tao nhan lyc logistics cling sé gilip cac ca s& dao
tao co can cu thuc tién quan trong trong viéc tuyén sinh va xay dung cac chuang trinh dao
tao dap ung dugc thi trudng lao dong.

Doanh nghiép can ddy manh cac chuong trinh thuc tap sinh danh cho sinh vién nam thi ba
hodc nam cudi chuyén nganh logistics tir cac trudng dai hoc, cao dang nham tim kiém nhiing
nhan lyc pht hgp va dap ting dugc yéu cau clia doanh nghiép; dong thai rit ngén dugc thoi
gian dao tao hoa nhap, dao tao lai tai doanh nghiép sau khi tuyén dung chinh thuc.

Doanh nghiép tang cudng ky két nhirng chuong trinh hgp tac chinh thic va dai han véi
cac trudng dai hoc, cao dang trong dao tao va tuyén dung nhan luc logistics. Cung cép cac
ho trg tai chinh va phi tai chinh d6i véi nhiing sinh vién c6 két qua hoc tap xuat sac nham
thu hat nhan su gidi sau khi tot nghiép vé lam viéc tai doanh nghiép. Bén canh do, doanh
nghiép cling c6 thé déng hanh vai tu cach la nha tai trg cho cac cudc thi vé logistics va
quan ly chudi cung ting do cac co s& dao tao, Hiép hoi Phat trién nhan luc Logistics Viét
Nam hodc cac don vi khac cé lién quan t6 chic dé lua chon dugc nhing tai nang tré tuyén
dung cho doanh nghiép.

Doanh nghiép can xay dung chinh sach tuyén dung va chinh sach dai ngé ré rang, phu
hop dé thu hut lao déng hién cé trong nganh vé lam viéc tai doanh nghiép nham tang
cudng nhan su cé trinh dé chuyén mén va kinh nghiém thuc té, bé sung cho luc lugng lao
dong hién cé clia doanh nghiép; gidam chi phi va thagi gian dao tao nhan su mdi.

6.5.2.2 Béi vdi cong tdc dao tao nhdn luc logistics tai doanh nghiép

Thudng xuyén té chiic dao tao dinh ky cho nhan su logistics cla doanh nghiép vé cac
noi dung nhu: nhiing thay d6i vé chinh sach phap luat lién quan dén logistics, cdng nghé
md&i Uing dung trong hoat dong logistics, kién thiic chuyén mon nghiép vu chuyén sau, ky
nang lam viéc va cac ky nang can thiét khac.

Pa dang hod cac hinh thiic dao tao nhan su logistics clia doanh nghiép cho phu hgp véi
ting vi tri cdng viéc va chiic danh nghé nghiép. Cac hinh thiic dao tao ma doanh nghiép
6 thé trién khai bao gém: s&t dung nhan su c6 trinh dé chuyén mén va kinh nghiém lam
viéc t6t dé€ dao tao cho nhan sy mdi, nhan su thi€u kinh nghiém; mai cac chuyén gia
logistics vé dao tao cho nhan vién tai doanh nghiép; hé trg nhan vién vé tai chinh, thoi
gian dé tham gia cac chuong trinh dao tao nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu tai
cac co sG dao tao chinh quy hodc cac hiép héi nghé nghiép logistics trong nudc va quéc
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t&; thudng xuyén té chiic cac chuong trinh tham quan, hoc tap kinh nghiém trong nudéc
va @ nudc ngoai cho nhan luc logistics ctia doanh nghiép.

- Xay dung tai liéu dao tao logistics riéng ctia doanh nghiép nham phu hgp nhat véi dac
thu céng viéc cla ting chiic nang nhiém vu tai méi vi tri cong tac trong doanh nghiép. Tai
lieu nay c6 thé dugc st dung dé dao tao cho nhan vién méi, nhan vién thiéu kinh nghiém
nham giup cac nhan vién nay nhanh chéng ndm bat cong viéc dugc giao, chuan hoa quy
trinh nghiép vy, tdc phong lam viéc cho tat ca nhan luc logistics clla doanh nghiép; dong
thai hinh thanh van hoa doanh nghiép.

- Lién két chat ché véi cac trudng dai hoc, cao dang trong dao tao va phat trién nhan luc
logistics théng qua viéc két ndi can bd thuc té clia doanh nghiép tham gia vao céng tac
giang day tai nha truong; diéu chinh khung thai gian thuc tap phu hgp véi doanh nghiép;
chl ddng thiét ké khoa hoc theo nhu cau doanh nghiép dé dat hang cac co s& dao tao
nhan lyc logistics nham dap Ung tot nhat véi thuc té tai doanh nghiép.

- DBay manh lién két vai cac co s dao tao, vién nghién clru vé logistics dé trién khai cac du
an nghién ctu tng dung nham cai tién, nang cao hiéu qua hoat déng logistics tai doanh
nghiép. Trong qua trinh nghién cuu, trién khai cac du an tng dung nay, doanh nghiép
can yéu cau nhan luc logistics tham gia ph6i hop vaéi cac ca s& dao tao, vién nghién clu
dé tang cudng kién thic chuyén mén va chuyén giao tri thiic tir cac ca sé dao tao, vién
nghién cdu nay.

6.5.3. Kién nghi véi co quan qudn ly Nha nuéc va cdc té chirc lién quan

- Chinh phu xay dung va ban hanh Chién lugc phat trién nganh logistics Viét Nam dén
nam 2030 va dinh hudng dén nam 2050, trong dé ndi dung lién quan dén dao tao, phat
trién nhan luc ca vé kién thic chuyén mén, ki nang lao ddng nganh logistics; xem day la
mot trong nhiing gidi phap dot pha trong phat trién nganh logistics Viét Nam thdi gian
t6i. Dong thai, Chinh phl can xay dung va ban hanh Nghi quyét vé khuyén khich doanh
nghiép va cac bén lién quan tham gia vao hoat déng gido duc dai hoc, gido duc nghé
nghiép; trong do6 c6 quy dinh vé co ché hgp tac gitta doanh nghiép va co s& giao duc dai
hoc, gido duc nghé nghiép. Chinh pha ciing can trao déi va ma réng co héi hgp tac dao
tao qudc té cho cac co s& dao tao nhan luc logistics; tao méi trudng thuan lgi cho viéc dau
tu vao linh vuc dao tao nhan luc logistics; tang co hdi hoc béng cho sinh vién, giang vién,
can bo nganh logistics trong nudc di dao tao tai nuéc ngoai.

- B6 Lao ddng, Thuong binh va Xa hdi xem xét dua ndi dung vé dao tao, dao tao lai, dao tao
ky nang vé logistics dap Ung yéu cau clia cudc cach mang céng nghé 4.0 trong qua trinh
xay dung va thuc hién Dé an nang tam ky nang lao déng Viét Nam; sém xay dung va ban
hanh bé tiéu chuan nghé va khung trinh d6 qudc gia dao tao nghé vé logistics tuang thich
vGi trinh d6 chung cia ASEAN va quéc té.
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- B¢ Gido duc va Bao tao, Bé Lao déng, Thuong binh va Xa héi phéi hop chat ché véi cac B,
nganh lién quan nham xac dinh chinh xac nhu cau nhan luc logistics trong thai gian téi;
tur d6 c6 quy hoach dao tao nganh logistics va quan ly chudi cung ting hgp ly, tranh tinh
trang dao tao tran lan hodc phat trién néng trong dao tao nhan luc logistics khi ma nguén
luc clia cac ca sG dao tao chua dap Uing dugc yéu cau; dan dén chat lugng dao tao khong
dam bao. Dong thai, Bé Gido duc va Dao tao, B6 Lao dong, Thuang binh va Xa hoi can
khuyén khich cac co s dao tao can nhac phat trién dao tao nhiing nganh nghé cé vi tri
viéc lam ma xa héi dang thiéu hut nhu kinh doanh logistics, CNTT logistics, cac vi tri viéc
lam khac ma doanh nghiép c6 nhu cau tuyén dung cao.

- Bo6 Céng Thuong xem xét, chu tri phéi hop vai cac bén lién quan nhu Bo Gido duc va Pao
tao, B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Hiép hoi doanh nghiép lién quan; Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam... dé thiét k& cac chuong trinh, hé trg viéc danh gia nhu cau
viéc lam nganh logistics; dong thai dua cac théng tin nay vao Bao cao Logistics hang nam
lam théng tin tham khao, dinh hudng dao tao, tuyén dung nhan luc logistics cho phu hgp
Vv3i yéu cau phat trién kinh té xa héi clia dat nudc va cda tiing vung, dia phuong. Viéc dao
tao cho can bd clia cac co quan quan ly nha nudc tir trung uong dén dia phuong vé linh
vuc logistics d€ qua d6 gép phan nang cao chat lugng quan ly nha nuéc déi véi nganh
logistics ciing la mét gidi phap can luu y.

- Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCC) va cdc t6 chiic xa héi nghé nghiép khdc
trong linh vuc logistics nhu VLA, VISABA, VPA, VSA, VATA phat huy vai trd cia minh, la “cau
n6i” clla cong dong doanh nghiép, phoéi hop chat ché véi cac ca quan quan ly nha nudc,
cac co s& dao tao dé co danh gia, nhan dinh chinh xac vé thuc trang nguén nhan luc
logistics Viét Nam cling nhu nhu cau cutia cac doanh nghiép déi véi nhan luc logistics - ca
vé s6 lugng va chat lugng, kién thiic va ky nang can thiét.

- Hiép hoi Phdt trién nhdn luc Logistics Viét Nam VALOMA tap trung hé trg, két ndi cac ca sé
dao va doanh nghiép trén co s& thuc hién mét s6 nhiém vu quan trong sau day:

+ Xay dung Bé tiéu chudn nghé nghiép déi véi Nganh Logistics va Quan ly chubi cung
Ung, trudc mat la cho 4 linh vuc (kho hang, van tai, giao nhan va quan ly chudi cung
Ung) véi 3 cap d6 nhan luc (nhan vién ky thuat nghiép vu hién truong; nhan su diéu
phoi giam sat; nhan su quan ly diéu hanh).

+ T6 chiic mé hinh thuc hanh, thuc té€ khai thac chung trén cg s& huy déng téi uu nguon
luc va lién két gilra cac trudng cling nhu doanh nghiép nham dam bao nang luc thuc
hanh cho toan hé théng hoi vién va cac déi tac chién lugc ciia VALOMA.

+ Huy d6ng va tranh thu su ho trg clia cac chuyén gia logistics trong nudc, khu vuc va
qudc té tham gia M6 hinh “Trung tdm Dao tao xuat sdc VALOMA COE” dé té chuic cac
hoat dong chuyén moén dat chat lugng vuot tréi véi kinh phi thap cho hoi vién.
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+ Hé trg cac trudng hoi vién trong xay dung va phat trién chuang trinh dao tao nhu: thiét
ké chuong trinh va cac ching chi chuyén mén theo tiéu chudn ctia VALOMA; xay dung
bé tai liéu tham khao chung, danh gia chuong trinh dao tao theo yéu cau cla truong...

+ HO trg cac trudng hoi vién béi dudng, tap huan cho gidng vién vé kinh nghiém giang
day, chuyén mén nghiép vu, cach thuc s&t dung cac cong cu thuc hanh, moé hinh mé
phong giadi quyét cac tinh hudng thuc té.

+ Tiép tuc két hop chat ché véi cac déi tac chién luge va tiém nang ctia VALOMA nhu
VLA, VISABA, VATA, VPA, VSA, FIATA, AFFA, IATA, CSCMP, APICS, AMCHAM, Aus4Skills, GIZ,
JAICA, SCE/TF (Singapore)

Véi su nd luc, chung tay clia cac co s& dao tao, doanh nghiép cling su hd trg clia cac co quan
quan ly Nha nudc, t6 chiic xa hoi nghé nghiép cé lién quan, Viét Nam dugc ky vong sé nhanh
chong xay dung va phat trién luc lugng lao dong trong nganh logistics va quan ly chudi cung
Uing chat lugng cao, dap Uing dugc su phat trién manh mé va hoi nhap quéc té clia nganh.
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B&i canh thé giGi van con nhiing rdi ro tiém tang do cang thang thuang mai va xung dét chinh
tri da tac dong tiéu cuc dén ca thuong mai, san xuat, dau tu. Dich bénh Covid-19 véi toc d6 lay
nhiém va quy moé chua tting c6 trong lich st da anh huéng dén moi khia canh ctia nén kinh
té thé gidi. Dac biét, cac quy dinh vé gidn cach xa hai, han ché di lai va van chuyén c6 hiéu luc
& nhiéu qudc gia va vung lanh thé da khién chudi cung ting bi gian doan, chi phi van tai bién
tang cao va truc ti€p khién logistics toan cau bi anh huéng nghiém trong. Bén canh tac déng
tiéu cuc, dich Covid-19 cling gép phan thuc ddy cach mang cong nghiép va qua trinh chuyén
déi s6 clia doanh nghiép dién ra nhanh chéng hon bao gid hét, dac biét vsi nhiing dét pha
c6ng nghé trong cac linh vuc nhu tri tué nhan tao, robots, internet két nGi van vat...Subung né
cla thuong mai dién t va xu hudng thanh toan truc tuyén trén pham vi toan cau véi mot sé
doanh nghiép dan dat nhu Alibaba, Amazon va e-Bay, da cho phép cac doanh nghiép vai quy
mo nho tai cac thi trudng mdi ndi ti€p can ngudi tiéu dung trén toan thé giéi.

Budc sang nam 2022, cac co quan quan ly nha nudc va hiép hoéi, doanh nghiép can tiép tuc
chu y tap trung vao mét s6 hoat dong sau:

- Tiép tuc trién khai déng bd, quyét liét cdc nhiém vu néu tai Quyét dinh s6 200/QPTTg
ngay 14/02/2017, Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay 22/02/2021 va Quyét dinh s& 708/Qb-
BCT ngay 26/3/2019.

- Cac Bo, nganh, dia phuang tiép tuc ddy manh céng tac cai cach hanh chinh, cit bd hoac
don gian hoa cac tha tuc hanh chinh lién quan dén logistics, dac biét la tha tuc hai quan
va kiém tra chuyén nganh.

- Thuc hién déng b cac giai phap nham hoan thién, nang cao chat lugng két cau ha tang
logistics bao gém hé théng ca sé ha tang giao théng va trung tam logistics.

- Day nhanh qua trinh chuyén déi s6, ing dung céng nghé théng tin trong nganh dich vu
logistics nham thay d6i su tri tré, tao su dot pha dé nang cao nang luc canh tranh, giam
chi philogistics, tang cudng thuong mai dién tl, san giao dich truc tuyén, thanh todn truc
tuyén.

- DPay manh hoat déng xuc ti€n thuong mai, thu hat dau tu va hop tac quéc té trong linh
vuc logistics, tan dung co hdi mang lai ti cac FTA thé hé méi, dac biét 1a EVFTA, CPTPP va
RCEP; tan dung lan séng chuyén dich dau tu dé thu hut dau tu phat trién logistics, ddc biét
la logistics tng dung cdng nghé cao.

- Tap trung phat trién ngudn nhan luc logistics ca vé s6 lugng va chat lugng, ¢é trinh do
chuyén mén, nghiép vu, ngoai ng, cdng nghé théng tin... Tang cudng quang ba, khuyén
khich va hé trg hoat dong khéi nghiép, d6i méi sang tao, nghién ctu khoa hoc va phat
trién cong nghé phuc vu phat trién dich vu logistics.

- Tang cudng kha nang thich ting vai rdi ro clia chubi cung ng. Theo déi chat ché, bam sat
nhiing dién bién cla thi trudng thé gidi va tinh hinh dich bénh dé c6 nhiing giai phap tng
pho phu hgp, kip thai.
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Phu luc 1. Danh muc van ban chinh sach lién quan dén logistics

(o quan
ban hanh

1. Dinh hu'éng ciia Ddng vé phat trién logistics trong Nghi quyét Dai héi Ddng Idn thi XilI

Ngay ¢o hiéu

S6 hiéu Ndi dung chinh Ngay ban hanh I

Bdo cdo chinh tri, Chién lugc  Dai hoi dai biéu toan  Tap trung phat trién manh mét s6 nganh dich vu nhu: du lich, thuong mai, vién
phat trién kinh t€ - xa hgi 10 qudclanthiXIllDang  thdng, cdng nghé thdng tin, van tai, logistics, dich vu ki thuat, dich vu tu van
nam2021-2030, phuonghuéng, ~ Cong san Viét Nam phap Iy... T8 chiic cung (ing dich vu chuyén nghiép, van minh, hién dai theo cac
nhiém vu phét trién kinh té - x chudn muc quéc té.
hdi 5 nam 2021 - 2025
I1. Véin bén cdip Chinh phi, Thii tuéng chinh phd
Nghi dinh s6 03/2021/ND-CP Chinh pht Quy dinh vé bao hiém bat budc trach 15/01/2021 01/3/2021
nhiém dan su cla cht xe co gidi, Nghi
dinh ¢6 nhiéu diém mdi ma chd xe co gidi
Nghi dinh s 05/2021/ND-CP Chinh phd Quan ly, khai thac cang hang khong, 25/01/2021 10/3/2021
san bay.
Nghi dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 10
thang 3 nam 2021 va thay thé Nghj dinh
s0 102/2015/ND-CP ngay 20 thang 10
nam 2015 ctia Chinh phi vé quan Iy, khai
thac cang hang khong, sén bay.
Nghi dinh s 08/2021/NB-CP Chinh phu Quy dinh vé quan ly hoat dong dutng 28/01/2021 15/3/2021
thiy noi dia
(Bai bo Diéu 3, Diéu 4, Diéu 5, Diéu 10
Nghi dinh s6 24/2015/ND)
Nghi dinh s6 11/2021/ND-CP Chinh pha Quy dinh viéc giao cac khu vuc bién nhat 10/02/2021 30/03/2021
dinh cho t6 chic, ca nhan khai thac, sir
dung tai nguyén bién

Nghi dinh 56 76/2021/ND-CP Chinh phd Quy dinh tiéu chi phéan loai cang bién 28/7/2021 10/9/2021
Viét Nam.
Quyét dinh s6 221/QD-TTg Tha tuéng Chinh phd  Sta d6i, b sung mot so Diéu tai Quyét 22/2/2021 22/2/2021

dinh s6 200/QD-TTg ngay 14 thang 02
ndm 2017 cda Thi tuéng Chinh ph
vé viéc phé duyét Ké hoach hanh dong
nang cao ndng luc canh tranh va phat
trién dich vu logistics Viét Nam dén nam
2025 (goi tat Ia K& hoach hanh ddng)
Quyét dinh s6 531/QD-TTg Tha tuéng Chinh phii -~ Phé duyét Chién lugc tong thé phat trién 1/4/2021 1/4/2021
khu vuc dich vu cda Viét Nam thai ky
2021 - 2030, tdm nhin dé&n nam 2050
Quyét dinh s6 1454/QD-TTg Thi tudng Chinh phi Phé duyét Quy hoach mang ludi dudng 01/9/2021 01/9/2021
bo thai ky 2021 - 2030, tdm nhin dén
nam 2050
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S6 hiéu

Quyét dinh 56 1579/QD-TTg

Quyét dinh s6 1769/QD-
TTg ngay 19/10/2021

111, Véin bén cdp Bg, nganh
Quyét dinh s6 152/QD-BGTVT

Quyét dinh s6 887/QD-BGTVT

Thong tu s6 08/2021/TT-
BGTVT

Thong tu so 09/2021/TT-
BGTVT

Thong tu 21/2021/TT-BGTVT

Quyét dinh s6 568/QD-BNV

(o quan
ban hanh

Tht tudng Chinh pha

Tht tuéng Chinh pha

Bo trudng
B0 Giao thong van tai

B0 trudng
B0 Giao thong van tai

B0 Giao thong van tai
B0 Giao thong van tai

B0 Giao thong van tai

Bo truéng B Noi vu

IV. Vén bdn cua cdc dia phuong

Ké hoach s 159/KH-UBND

Chuong trinh  03/CTr-UBND
nam 2021

UBND
TP. Ho Chi Minh

UBND
TP Hd Chi Minh

UBND
tinh Thira Thién Hué

UBND
tinh Hau Giang

Noi dung chinh

Phé duyét Quy hoach téng thé phdt
trién hé thdng cang bién Viét Nam thoi
ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050
Phé duyét Quy hoach mang luéi dudng
sat thoi ky 2021-2030, tam nhin dén
nam 2050.

K& hoach trién khai thuc hién Nghi quyét
50 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2021
ctia Chinh ph vé viéc tiép tuc thuc hién
nhiing nhiém vu, gidi phap chd yéu cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao
nang luc canh tranh qudc gia nam 2021.

Ban hanh K& hoach trién khai thuc
hién Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay
22 théng 02 ndm 2021 ctia Thu tuéng
Chinh pha stia doi, b6 sung Quyét dinh
s0 200/QD-TTg ngay 14 thang 02 ndm
2017 vé viéc phé duyét Ké hoach hanh
dong nang cao nang luc canh tranh va
phat trién dich vu logistics Viét Nam dén
nam 2025.

Ban hanh Quy chudn ky thudt qudc gia
vé cang bién

Quy chudn ky thuat quéc gia vé cang can
- Ma s6 dang ky: QCVN 108:2021/BGTVT.
Quy dinh miic gia, khung gid mgt s dich
vu chuyén nganh hang khong tai cdng
hang khdng, san bay Viét Nam tU ngay
01 thdng 01 nam 2021 dén hét ngay 31
thang 12 ndm 2021.

Cho phép thanh Iap Hiép hoi Phat trién
nhan luc Logistics Viét Nam.

Dé an Phat trién két cdu ha tang giao
thong trén dia ban TP. Ho Chi Minh giai
doan 2020 - 2030.

Dé an dinh hudng phét trién ha tang dich
vu TP. H Chi Minh giai doan 2020-2025,
hudng dén nam 2040.

K& hoach phat trién dich vu logistics giai
doan 2021- 2025 trén dia ban tinh Thifa
Thién Hué

Chuong trinh phét trién cong nghiép va
logistics tinh Hau Giang 5 nam 2021-2025

Ngay ban hanh || N9~Y.S hitu
luc
202001 22/97001
19102021 19/10/2021
15012021 15/01/2021
052001 2052001
194200 011172021
19/4/2021 1/11/2021
26/9/2021 26/9/2021
042001 3042001
042001 20472001
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Phu luc 2. Danh sach truong dai hoc dao tao nganh, chuyén nganh
logistics va quan ly chudi cung ting trinh dd dai hoc

Tén co'sé dao tao

Truong Pai hoc Giao thong Van tai
TP. Ho Chi Minh

Truang DH Hang hai Viét Nam
Truting Dai hoc Bach Khoa - DH Quac
gia TP. Ho Chi Minh

Truong Dai hoc Qudc té - Pai hoc
Qudc gia TP Ho Chi Minh

Trudng Dai hoc Su pham K§ thuat TP.
H6 Chi Minh

Truong Dai hoc Bach Khoa Ha Noi

TruGng Dai hoc Thi Do Ha Noi

Truong Dai hoc (ong nghé Giao
thong Van tai

Truong Dai hoc Ngoai thuong
Truong Dai hocTai Chinh - Marketing

Hoc vién Tai chinh

Truong Dai hoc Dién Luc

Truong Dai hoc Kinh té Qudc dan

Tén nganh

Khai thac van tai

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan Iy chudi cung (ing

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Logistics va quan ly chudi cung ting
(Chuong trinh tién tién)

Logistics & Quan Iy chudi cung ting
Khai thac van tai

Kinh doanh Quéc té

Kinh doanh Qudc té

Tai chinh Ngan hang

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan ly chudi cung ting

Tén chuyén nganh
Quan tri logistics va van tai da
phuang thic
Quan ly (ang va Logistics
Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Quéan tri logistics va van tai da
phuang thiic

Logistics va quan Iy chudi cung ting
Logistics va chudi cung ting

Kinh doanh qudc té va logistics

Logistics va Van tai da phuang thiic

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan tri chudi cung ting
toan cau

Hai quan & Logistics

Logistics va quan Iy chudi cung ting
(tiéng Viét)

Logistics va quan Iy chudi cung (ing
(tiéng Anh)

Quan Iy chudi cung tng (tiéng Anh,
lién két qudc té)

Nam bat dau
tuyén sinh

2008

2021
2021

2019

2019
2012
2014

2014

2014

2016

2016
2017
2018
2018
2018

2018
2018

2018

2020

2021
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STT

14

15

16

17
18
19
20
21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32
33

Tén co s& dao tao
Truong Dai hoc Kinh té TP. Ho Chi Minh
(UEH)

Truong Dai hoc Kinh t€ va Quan tri
kinh doanh - Dai hoc Théi Nguyén

Truong Dai hoc Ky thuat - (ong nghé
CanTho

Truong Dai hoc Qudc té Hong Bang
Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh
TruGng ai hoc Thang Long
Truong Dai hoc Thu Dau Mot
TruGng Dai hoc Thueng mai

Trudng Dai hoc Cong nghé
TP. Ho Chi Minh

Truong Dai hoc Ba Ria - Viing Tau

Truong Dai hoc Hoa Sen

Truong Dai hoc (ong nghé va
Quén ly Hiru Nghi

Trutng Dai hoc Van Hién

Truong Dai hoc Kinh t€ - Tai chinh
TP. H6 Chi Minh

Truong Dai hoc Van Lang

Truong Dai hoc Giao thong Van tai
(Ha Noi)

Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

Truong Dai hoc Tai nguyén va
Mai trudng Ha Noi

Truong Dai hoc Phan Thiét
Truong Dai hoc MG TP. Ho Chi Minh

Tén nganh

Logistics & Quan Iy chudi cung ting
(tu chd QD)

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Logistics & Quan ly chudi cung ting
Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Logistics & Quan ly chudi cung ting
Logistics & Quan Iy chudi cung ting

Logistics & Quan Iy chudi cung ting

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan ly chudi cung ting

Logistics va Quan ly chudi cung ing
Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Logistics & Quan Iy chudi cung ting, 3
chuyén nganh

Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Logistics va quan Iy chudi cung (ing
Logistics va quan Iy chudi cung ting
Logistics & Quén ly chudi cung ting
Logistics & Quan Iy chudi cung ting

Logistics va quan Iy chudi cung (ing

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Tén chuyén nganh

Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

T6 chiic quan Iy cdng - Xudt nhap
khau - Giao nhan van tai quéc t&

Kinh t€ vén tai
(Bat dau tuyén sinh 2021)

Quan Iy phan phdi - ban [é - ton kho
Hé thong van tai

Hau can quoc té

Nam bat dau
tuyén sinh

2019

2019

2019

2019
2019
2019
2019
2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019
2020
2020
2020
2020

2020
2020
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34
35
36

37

38
39
40
I
4

43

4
45
46
47
48
49

Tén ¢ s6 dao tao

Truong Dai hoc Kinh té - Dai hoc Hué
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

Truong Dai hoc Nha Trang
Truong ai Hoc CGu Long (Vinh Long)

Truong Dai hoc Nam Can Tho
Trudng Dai hoc Dong A

Truong Dai hoc Duy Tan

Truong Dai hoc Kién tric Da Nang
Trudng Dai hoc Thay Loi

Truong Dai hoc Tu thuc Qudc té
Sai Gon

Truong Dai hoc Xay dung

TruGng DH RMIT Viét Nam

Hoc vién Chinh sach & phat trién
Trudng Dai hoc Tra Vinh

Truong Dai hoc Tay Do (Can Tha)

Trudng Dai hoc Binh Duang
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Tén nganh

Kinh té
Logistics & Quan Iy chudi cung ting

Khoa hoc hang héi
Kinh doanh thuong mai

Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Logistics va quan Iy chudi cung ting
Logistics va quan Iy chudi cung (ing
Logistics va quan Iy chudi cung ting

Logistics va quan ly chudi cung (ing
Logistics & Quan Iy chudi cung ting

Logistics & Quan Iy chudi cung ting
Quan ly chudi cung ting & logistics

Kinh té quoc té

Kinh té

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Tén chuyén nganh

Logisitcs va quan Iy chudi cung (ing
Logistics va quan Iy chudi cung ting
Quan ly hang hai va Logistics

Logistics va Quan ly Chudi cung ting
toan cau

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Thuang mai qudc té va Logistics
Quén ly dich vu logistics
Logistics va Quan ly chudi cung ting

Logistics va Quan Iy chudi cung ting

Nam bat dau
tuyén sinh

2020
2020
2020

2020

2021
2021
2021
2021
2021

2021

2021
2021
2019
2021
2021
2021
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Phu luc 3. Danh sach truéng trung cap, cao dang
dao tao nganh nghé logistics

Tén co s6 dao tao
Truong Trung cdp nghé Thai Ha
Trutng Trung Cap Ky thudt- Nghiép vu song Hong

Trutng Cao dang Dudng sat

Trutng Cao dang nghé GTVT Trung Uang |

Truong Trung Cap nghé Giao thdng cong chinh Ha Noi
Trutng Cao dang Kinh t& Cong nghiép Ha Noi

Trutmg Cao dang Nghé LICOGI

Trugng Cao dang GTVT Dudng thuy |

Trugng Trung cdp Nghé Cong nghiép Du Lich Thang Long

Trutmg Cao dang Hang hai |

Trutng Cao dang VMU

Trudng Cao dang nghé GTVT Trung uong II
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Phu luc 4. Pac diém mau khao sat trong chuong VI cia Bdo cao

1. Mau khao sat la doanh nghiép

Hinh 54: Dac diém mau khao sat theo loai hinh doanh nghiép

10,16%

8,59%

®DN dich vu logistics ®DN San xuat, thwong mai EDN FDI ®DN Nha nwéc BDN ngoai Nha nwéc DN khac

Nguén: Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)

Hinh 55: Dac diém mau la DN san xuét, thuong mai theo linh vuckinh doanh va doanh thu nam 2020

Khac I 52.7%
Banlé I 12.7%
Banbuon I 29.1%
SXco khi M 1.8%
SX nhyavacaosu I 9.1%
SX thiét bj dién, diént: WM 5.5%
SXché bién gd, tre, nva.. GG 29.1%
SX ddubng NN 9.1%
SX ché biénthyc pham I 34.5% Bl W50 - 300 W31 - 1008 2101 - 3001 #3071 - 1000 #1000

Nguén: Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)
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Hinh 56: Dac diém mau la DN dich vu logistics theo loai hinh dich vu va lgi nhuan nam 2020

DV khac

DV xép d& hang hoa

DV Théng quan hang hoa
DV Céng hang khéng

DV Ga dwong sét

DV Cangbién

DV Buu chinh, chuyén phat
DV Kiém dinh & phantich ky thuat
DV baily, giaonhan

DV Kho baiva TTPP

Van tai dwéng hang khong
Van tai dwong st

Van tai dwong thuy

Van tai duong bo

—— 32,5%
— 37 5%

58,3%
= 28%

= 28%

— 11,1%

m—— 13,9%

= 28%
76,4%
E—— 39 8%,
eeeee—— 44.,4%
— 16,7%
—— 48,6%
73,6%

2. Mau khdo sat la co sé dao tao

28.2%

Wo3fy B3-200 W21-501 ®51-100t == 100ty

Ngudn: Ban Bién tdp Bdo cdo (8/2021)

Hinh 57: Dac diém mau la co s dao tao theo loai hinh va theo khu vuc dia ly

B Trwong Dai hoc

EEETTY PHU LUC

B Trwdong Cao dang

EMién Bdc ®Mién Trung MMién Nam

Nguén: Ban Bién tdp Bdo cdo (10/2021)
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OPL Second-partylogistics (ogistics bén thithai)
3L Third-partylogistics (logistics bén thab)
L Fourthparylogistis (ogisticsbén thirtw)
SPL Fifth-party logistics (ogistics bén thangm)
EDI ElectronicData Interchange (trao déi ddliéu diénet)
'GDP  GrossNational Product (Téng sén phim quécno)
M&A  Mergersand Acquisitions (muabdnvasépnhd)

OECD Organization for Economic Co-operation and Development
(T6 chiic Hop téc Kinh t€ va Phat trién)

RCEP Regional Comprehensive Economic Partnership (Hiép dinh Doi tac kinh té toan dién khu vuc)
TEU Twenty-foot equivalent unit (don vi van tai tusng duong mot container 20”)

VALOMA  Viet Nam Association for Logistics Manpower Development (Hiép hoi Phét trién nhan luc logistics
Viét Nam)

VLA Viet Nam Logistics Business Association (Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam)
VLI Viet Nam Logistics Research and Development Institute (Vién Nghién cGu va Phat trién logistics Viét Nam)
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